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SINTESE DE INDICADORES RELEVANTES

BBVA (Portugal) Contas Individuais VARIACAO

NCA
(un. Milhares de €) ABS %

Activo Liquido Total 7.004.158 8.036.206 1.032.048 14,7%
Crédito a Clientes 5.730.024 7.119.509 1.389.485 24,2%
Depdsitos de Clientes 3.050.512 3.316.539 266.027 8,7%
Capital 246.652 292.897 46.245 18,7%
CONTA DE RESULTADOS (un. Milhares de €) 2009 2010 ABS %

(+) Juros e rendimentos similares 242.174 198.818 -43.356| -17,9%
(-) Juros e encargos similares 160.839 125.479 -35.360| -22,0%
(=) Margem Financeira 81.335 73.339 -7.996 -9,8%
(+) Rendimentos de Capital (Dividendos) 495 514 19 3,8%
(+) Resultados de Servicos e Comissdes 24.263 30.954 6.691 27,6%
(+) Outros Resultados de Exploragao 11.391 7.855 -3.536 -31,0%
(=) Produto Bancario 117.484 112.662 -4.822 -4,1%
(-) Custos c¢/Pessoal e Administrativos 84.223 87.769 3.546 4,2%
(9 Amortizagoes 3.659 4.073 414 11,3%
(-) Provisdes e Imparidade 2.227 5.295 3.068| 137,8%
(- Correcgbdes de Valor 23.127 29.339 6.212 26,9%
(=) Resultado antes de impostos e de interesses minoritarios 4.248 -13.814 -18.062| -425,2%
() Provisées p/Impostos s/Lucros -343 -4.959 -4.616( 1345,8%
() Provisdes p/lmpostos Correntes 1.232 4.934 3.702| 300,5%
(9 Provisdes p/lmpostos Diferidos -1.575 -9.893 -8.318] 528,1%
(=) Resultado apos impostos e antes de interesses minoritarios 4.591 -8.855 -13.446| -292,9%
(9 Interesses minoritarios 0 0 0 0,0%
(=) Resultado Consolidado do Exercicio 4.591 -8.855 -13.446] -292,9%

2009 2010 2010/2009

4 |

Nimero de Agéncias Bancarias 95 | 94
Niumero de Empregados 814 | 824 | 10 |
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Assembleia-geral

Presidente: Adolfo Jorge Pinheiro de Castro Brito

Secretario: Maria do Carmo de Abreu Barbosa

Conselho de Administracao

Presidente: José Eduardo Vera Cruz Jardim

Administrador — Delegado: Alberto Manuel Charro Pastor

Vogais:
Alvaro Aresti Aldasoro
Gerardo Bergé Sobrevals
Javier Bernal Dionis
Guilherme Vitorino Guimaraes de Palma Carlos
Susana Nereu de Oliveira Ribeiro
Luis Filipe da Silva Figueiredo

Manuel Gongalves Ferreira

Conselho Fiscal

Presidente: Placido Norberto dos Inocentes

Vogais: Carlos Alexandre de Padua Corte-Real Pereira
Jodo Duarte Lopes Ribeiro

Vogal Suplente: Luis Fernando Sampaio Pinto Bandeira

Para Efeitos de Certificacdo Legal de Contas

ROC: Deloitte & Associados, SROC n° 43, representada por José
Anténio Mendes Garcia Barata, ROC n° 1210
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2. Principais Comités

Comité de Direccéo

Tem por principais missdes a gestdo e tomada de decisbes de alto nivel do Banco, a
entrada e saida de areas especificas de negécio, a gestdo e politica de pessoal, a
politica e prioridades operativas de aplicacdo geral, o acompanhamento de projectos
multinacionais e multi-funcionais e o acompanhamento e acc¢bes correctivas dos

resultados do Banco.

Comité de Negocios
Tem por missdo o controlo e acompanhamento da evolugcdo dos negdcios realizados

pelas Redes de Distribuicdo do Banco.

Comité de Gestdo de Risco de Crédito

Tem por missdo a analise causal do investimento irregular, a atribuicdo de
responsabilidades pela sua gestdo e a definicdo de estratégias de actuacdo tendentes a
maximizar os resultados. Est4 também no seu ambito o acompanhamento da evolucéo

da carteira de risco crediticio.

Comité de Activos e Passivos

Tem por missdo o controlo e acompanhamento de riscos derivados da taxa de juro, por
razdes estruturais ou tomada de posic¢des, o risco de cAmbio e o risco de liquidez.
Cabe-lhe estabelecer os limites a tomada de posi¢cdes e decidir sobre as posi¢cbes

estruturais a manter ou a corrigir e, em geral, a gestéo financeira do Banco.

Comité Geral de Gestéo de Riscos

Este comité € um 6rgédo interno e colegial, de consulta e apoio a Funcdo Gestado de
Riscos.

O ambito deste comité é assessorar e coadjuvar regularmente a Funcdo Gestao de
Riscos na finalidade de assegurar a adequacgéo eficaz e o funcionamento efectivo do
Sistema de Gestdo de Riscos no Grupo BBVA (Portugal).
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3. ORGANOGRAMA SOCIETARIO E ESTRUTURA ACCIONISTA

(PORTUGAL)
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RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracdo do Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Portugal), S.A. no
cumprimento das suas obriga¢@es legais e estatutarias de informacgdo, vem apresentar
a Assembleia Geral, relativamente ao exercicio de 2010, o seu relatério sobre as
actividades e resultados das diferentes Areas do Banco, bem como as contas
individuais, acompanhadas dos pareceres do Conselho Fiscal, das Certificacdes Legais

e do Relatério dos Auditores Externos.

4. ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

4.1 Economia Internacional

A economia mundial em 2010 cresceu a um ritmo assinalavel, que se estima em 4,7%.
Este bom desempenho deveu-se principalmente ao dinamismo das economias
emergentes, que tém sido menos afectadas pela crise financeira. Simultaneamente, as
incertezas financeiras e sobre a recuperacdo predominam entre as economias
avancadas, onde os ajustes financeiros e macroeconémicos ja iniciados ainda estédo
pendentes. Nesse sentido, as perspectivas para a economia global em 2011 continuam
a mostrar uma diferenca significativa entre o crescimento das economias avancadas e

emergentes.

Crescimento do PIB por Regifes (em %)

2010E 2011P
EUA 2,7 2,3
UEM 1,6 1,2
América Latina 5,8 4.2
Asia Emergente (sem China) 7,8 6,1
China 10,1 9,2
MUNDIAL -0,7 3,3

Fonte: SEE BBVA, Comissao Europeia e FMI
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Nos EUA, a debilidade observada na procura interna como resultado do esgotamento
do estimulo fiscal, do processo de reducao do endividamento das familias, assim como
da instabilidade do mercado laboral, confirmam a lenta recuperacdo do consumo
privado. Embora a possibilidade de ocorréncia de uma nova recessdo seja muito
improvavel, o abrandamento da recuperacao e a fraqueza da procura interna induzira os
EUA a uma nova expansdo monetaria em termos relativos em relacdo a Europa (e a

maioria dos outros paises), o que ja provocou uma depreciacao do délar face ao euro.

Na Europa, a actividade cresceu mais rapidamente do que o previsto, mas sem sinais
claros de recuperacdo da procura interna, e nos Ultimos meses tem havido uma clara
diferenciacdo entre os paises do norte da Europa, que cresceu fortemente, e do sul,
onde o comportamento foi muito mais moderado e diversificado. A tenséo dos mercados
financeiros na Europa continua a ser a principal fonte de risco na regido, especialmente
devido & relagdo entre a divida soberana e os riscos do sector financeiro. Outra das
preocupacdes adicionais € o recente fortalecimento do euro, uma vez que as economias

gue apresentaram melhor desempenho foram apoiados pela procura externa.
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Fonte: BBVA Research

Assim, face aos desafios da consolidacdo orcamental, recuperacdo da confianca no

sistema financeiro e reestruturacdo do sistema bancario, perspectiva-se para a Europa

Relatorio e Contas 2010 14



uma recuperacdo relativamente lenta em toda a &rea, embora com diferencas
significativas entre os paises do centro da Europa e os da periferia, nos quais se inclui
Portugal, onde os desequilibrios sdo maiores e, em consequéncia, 0s ajustes

necessarios sdo mais fortes.

4.2 Economia da Zona Euro

Na Zona Euro a politica orcamental em 2010 deixou de constituir um apoio a procura
interna e ao sector financeiro, para se tornar a causa de riscos financeiros e
conjunturais. O debate sobre a politica orgcamental mudou rapidamente: das
preocupacdes sobre uma recessao global a que se assistiu em 2009, que tinha de ser
travada, em parte, através de incentivos fiscais, para uma preocupacdo centrado na
divida publica e nos défices excessivos.

Os mercados financeiros definiram os limites das politicas orcamentais anti ciclicas e as
economias com uma elevada divida publica e um elevado grau de endividamento do
sector privado tornaram-se extremamente vulnerdveis a movimentos de subida das
taxas de juro e a prémios de risco mais elevados. Neste contexto, a forte actuacao no
sentido de consolidagcdo orgamental (incluindo as vezes a aceleragéo da trajectdria de
ajustamento prevista no inicio deste ano), a criagdo de mecanismos para apoiar 0s
governos com problemas e, acima de tudo, a realizagcdo de testes de stress para as

instituicbes financeiras na Europa mudaram a dindmica da crise no final do ver&o.

Apds os avancos decisivos na consolidacdo orcamental, as medidas tomadas para
apoiar governos com maiores dificuldades e, acima de tudo, depois de testar a forca do
sector financeiro, houve uma mudanca qualitativa na dindmica da crise vivida pela
Europa a partir da Primavera. Embora a média de spreads de divida soberana
permanegam relativamente estaveis, 0s mercados comecgaram a diferenciar entre

activos soberanos, reduzindo assim o risco de ocorréncia de um evento sistémico.
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CDS soberano para as economias da
periferia Europeia

Fonte: Bloomberg e BBVA Research
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Além disso, os mercados financeiros comegaram a abrir, ainda que selectivamente e

novas emissbes de divida sdo um claro sinal

do abrandamento das tensdes.

Apesar de tudo isso, 0 stress dos mercados financeiros na Europa continua a ser a

principal fonte de risco na regido, especialmente devido a relacdo entre a divida

soberana e os riscos do sector financeiro, tendo em conta a exposi¢cdo nacional e

internacional. O recente fortalecimento do euro representa também um desafio

conjuntural acrescido,

desempenho foram apoiadas pela procura externa.

Taxa de cambio euro-dolar e nivel de equilibrio

estimado

Fonte: BBVA Research
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A politica monetaria expansionista nos Estados Unidos adicionou pressdo sobre as
taxas de cambio globais. No contexto econémico actual de escassez de procura é
provavel que os paises se vejam obrigados a acompanhar as ac¢fes da Fed, para
evitar uma valorizacdo indesejada de suas moedas. Actualmente, o BCE tem-se oposto
a uma maior flexibilizacdo. Prevé-se igualmente que o BCE mantenha a taxa de
referéncia inalterada, enquanto ndo se verificar uma recuperacdo sustentada da

economia.

Em suma, em 2010 a economia europeia cresceu mais do que o previsto, 1,6%, e foram
as exportaces que sustentaram esta recuperacao. Para 2011, as perspectivas sao de
uma crescimento do PIB mais moderado que devera rondar os 1,2%. Para o
restabelecimento da confiangca serd determinante continuar a reduzir as tensdes nos
mercados e restaurar a forca e autonomia da procura do sector privado. Além disso, a
fim de sustentar o crescimento a longo prazo serd essencial efectuar uma série de
reformas estruturais e institucionais que contribuam para prevenir e resolver os futuros

desequilibrios orcamentais.

4.3 Economia Portuguesa

Em 2010 Portugal apresentou um crescimento do PIB de 1,4%, acima das expectativas.
Este crescimento foi sustentado pelo crescimento significativo das exportacdes e,
durante o primeiro semestre, por um significativo dinamismo da procura interna, devido

a antecipacoes de consumo em virtude do anunciado aumento de impostos.

A partir do terceiro trimestre comegou a assistir-se a um arrefecimento da procura
interna, nomeadamente no que respeita ao consumo das familias, condicionado pelo
impacto das medidas de consolidacdo orcamental, por condigbes mais restritivas de
crédito e por um mercado de trabalho em contracgdo. Indicadores recentes mostram
gue a confianca dos consumidores permanece em niveis muito baixos e que a taxa de
desemprego aumentou para 11,1% no 4 ° trimestre, 1 p.p. superior ao nivel registado
em idéntico periodo do ano anterior. A deterioracdo do mercado de trabalho continuou,

apesar do relativo bom desempenho da actividade econémica nos ultimos trimestres.
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Contribuicado para o Crescimento (taxa inter anual)
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Fonte: INE e Banco de Portugal

A contribuicdo da procura externa para o crescimento foi positiva. A recuperacao

Y

superior a prevista da economia europeia, principal destino de cerca de 75% das
exportacdes portuguesas, e o dinamismo do comércio mundial implicaram um aumento
das exportacdes, estimado em 9%. As importac6es, em linha com a procura doméstica
fraca, cresceram bem menos (4,7%). Assistiu-se igualmente a um desagravamento do

défice da balanga comercial.

O investimento continuou a contrair-se em 2010, embora a um ritmo inferior ao do ano
anterior. Estima-se em cerca de 5% a contraccdo da formacdo bruta de capital fixo,
depois de ter contraido 11,6% no ano anterior. A persisténcia da incerteza e da
volatilidade nos mercados financeiros, a debilidade da procura interna, o elevado grau
de endividamento, o aumento das restricbes e do custo do crédito e a necessidade de

desalavancagem, condicionaram fortemente o investimento das empresas.

Endividamento das empresas
(crédito % PIB)

Fonte: BBVA Research a partir de fontes nacionais
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A crise da divida soberana, que afectou vérios paises, entre os quais Portugal, a partir
de Maio, aumentou a pressao financeira e teve um impacto negativo na confianga, na
aversdo ao risco e na liquidez das empresas e instituicbes financeiras, sendo um dos

principais factores de abrandamento no segundo semestre do ano.

Num contexto de défice sem precedentes em tempos de paz, surgiram receios de se

estar perante uma situacdo fiscal descontrolada, o que se traduziu num aumento do

<

risco de crédito soberano e numa desconfianca relativa a saude financeira das
instituicbes. Portugal foi um dos paises que implementou novos e severos planos de

consolidagcédo orcamental, a fim de recuperar a confianca dos mercados.

Probabilidades de Incumprimento
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*Taxa de recuperacéo de 70%
Fonte: Datastream e BBVA Research

A necessidade imperativa de empreender uma politica orcamental que satisfizesse o0s
objectivos tracados sem qualquer desvio, levou a uma reducéo do défice publico de
9,3% do PIB em 2009 para 7,3% do PIB em 2010. Assistiu-se igualmente a diminuicédo
do peso do consumo publico, que passou de 3,5% do PIB em 2009 para 3,2% em 2010.
Espera-se que a despesa publica continue a abrandar nos proximos meses, com a
implementacdo das medidas de austeridade necessérias para cumprir o Pacto de

Estabilidade e Crescimento. Isso ira reduzir consideravelmente a contribuicdo dessa
componente para o crescimento do PIB, estimando-se uma descida substancial do seu

peso em 2011, que devera ser, de -4,3%.
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No ano em curso, a taxa de inflagdo média situou-se em 1,4%. O diferencial de inflacao
face a UEM deixou de ser favoravel a Portugal a partir de Julho, a que nao é alheio o
aumento do IVA. O aumento adicional do IVA em 2 pp a partir de Janeiro terd um
impacto adicional sobre os precos ao consumidor e esperamos que a inflagdo média se
situe em 2,1% em 2011.

Diferencial de Inflacdo Portugal - UEM
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Fonte: Datastream e Eurostat

Em 2011 o crescimento econdmico devera ser de -0,5%, devido a magnitude do esforco
de consolidacdo orcamental, que prevé uma reducéo do défice de -7% para -4,6% em
2011. Este esforco tera um impacto em todas as componentes da procura interna,

embora se espere uma forte contribuicéo positiva do sector externo.

O consumo privado deverd cair cerca de -1,4%. Esta queda é explicada pelos efeitos do
pacote de consolidacgédo fiscal sobre o rendimento disponivel das familias, com o efeito
de arrastamento sobre o sector privado da diminuicdo dos salarios do sector publico e
com o aumento de tributacdo a afectar também o consumo. Adicionalmente, 0 aumento
dos impostos indirectos provocou uma antecipacao de compras de bens duraveis, o que
implica uma queda nos préximos trimestres, enquanto as restricdes de crédito também

sdo susceptiveis de desempenhar um papel importante na contengdo do consumo.

O consumo publico e investimento tendem a cair mais de 4% em 2011. Tudo somado, a
contribuicdo da procura interna para o crescimento do PIB poderia ser de cerca de -3
pontos percentuais.
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Portugal: contribuicBes para o crescimento
do PIB- Procura Interna (pp)

Fonte: BBVA Research a partir do INE
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As perspectivas sobre o sector externo sdo mais positivas, com as importacdes, em
linha com a fraca procura interna, a cair, permitindo que o desempenho relativamente
bom das exportacdes contribua muito positivamente para o crescimento. Espera-se um

contributo da procura externa liquida para o crescimento de cerca de 2,5p.p.

Portugal também precisa de restaurar a confianca, a fim de reduzir os custos de novos
financiamentos. A médio prazo, a necessidade € a promocdo do crescimento e da
competitividade. Do ponto de vista estrutural, Portugal tem dois problemas principais:
um défice de balanca corrente elevado e persistente e um fraco potencial de
crescimento econdémico. Ambos sédo interligados e derivam de um baixo nivel de
crescimento da produtividade. O elevado défice de balanca corrente reflecte também a
alta dependéncia de energia, e um significativo peso do consumo privado. As reformas
estruturais, com foco no capital humano, inovacao e mercado de trabalho contribuiriam
para aumentar a produtividade, aumentar o crescimento potencial e resolver os

problemas de competitividade.
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5. Estratégia e Modelo de Negdécio

Em 2010, num contexto de maior aversdo ao risco e de menor liquidez assistiu-se no
mercado financeiro a uma trajectéria de desaceleracdo ou mesmo estagnacdo dos
volumes da actividade crediticia, especialmente nos empréstimos a empresas e, no que
respeita a particulares, nos empréstimos ao consumo e outros fins. De igual forma, a
crescente procura de liquidez por parte da banca, aliada ao aumento de incerteza,
traduziu-se num maior dinamismo de modos de poupang¢a mais tradicionais, como 0s

depdésitos, em prejuizo de aplicagdes em fundos de investimentos.

E neste cenario de dificuldades acrescidas, marcado pela desaceleracdo da procura de
crédito e por critérios mais restritivos de oferta, que o BBVA Portugal reforcou o seu
empenho numa politica comercial centrada no relacionamento com clientes, mantendo o
enfoque na inovacao e qualidade de servicos, apoiando-se numa gestao prudente e na
dinamizacdo de areas de negdcio onde apresenta claras vantagens comparativas, bem

como na captacgéo de recursos.

Em suma, em 2010 o BBVA Portugal centrou os seus esforcos:

No que se refere a captacao de clientes:
e Numa gestdo sistematica de colectivos e convénios, aproveitando a elevada
quota de penetracdo em grandes empresas;
e Num plano de sinergias entre redes comerciais e numa oferta competitiva de
produtos e servigcos adaptados a necessidade dos clientes, que fortalecessem e

ampliassem o dmbito do negécio.

No que se refere a vinculagdo de clientes:
e No apoio em potentes ferramentas comerciais que permitissem avangos
adicionais em eficacia comercial;

e Em novas formas de marketing;

¢ Num melhor conhecimento do cliente.
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Esta estratégia de crescimento complementou-se com uma série de planos de
transformacéo associados ao modelo de distribuicdo e a qualidade de servigo. O Banco
trabalhou assim na morfologia da rede de modo a ser, cada vez mais, um distribuidor
proximo, acessivel e &gil para o cliente. Avangou igualmente na melhoria das

capacidades comerciais, ha gestdo remota dos clientes e na redefinicdo de processos.

Os principios que nortearam a relacéo entre o BBVA Portugal e os seus clientes foram e

sdo: a ética, a transparéncia e a prudéncia.

Para o crescimento do Crédito Total, 24,2%, num ano de deterioracdo da divida
soberana e de agravamento das condi¢des de financiamento dos agentes econdmicos
nacionais nos mercados financeiros internacionais, que se reflectiram em custos de
crédito mais elevados e em critérios de concessao mais restritivos, 0 BBVA Portugal

desenvolveu novas solu¢fes adaptaveis e competitivas.

e Ao nivel do Crédito a Particulares 0 BBVA retomou a campanha “Adaptamo-
nos”, que promove um dos créditos a habitacdo mais adaptaveis e flexiveis do
mercado. Dentro do “Programa Blue BBVA”", dirigido ao segmento jovem criou-se
a campanha Hipoteca Blue BBVA, destinada a apoiar a compra de iméveis a
jovens entre 0s 18 e os 29 anos. Empreendeu-se igualmente um novo conjunto
de accdes que visam dinamizar o aumento do crédito ao consumo e de que sao
exemplo o langamento do “Super Crédito BBVA — 0, solugéo de financiamento
disponibilizada a todos os clientes particulares que pretendam crédito pessoal
para qualquer finalidade, beneficiando de uma taxa de juro de 0% no 1° ano do
empréstimo e o “Crédito Consumo Blue BBVA”, solugdo de financiamento
disponibilizada a todos os clientes particulares, com idades compreendidas entre
0s 18 e os 29 anos, que pretendam crédito pessoal para qualquer finalidade. Foi
lancada igualmente uma nova familia de cartdes, a “Familia Tempo” que permite

a cada cliente decidir quando e como pagar.

e No Crédito a Empresas com maior envolvimento e com menor risco langou o

“Empréstimo Facil’, que visa apoiar as necessidades de tesouraria e de
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investimento. Lancou também os “Cartdes de Crédito Business BBVA”,
adaptados a nova tecnologia chip/EMV (Europay, Mastercard e Visa), que séo
um meio de pagamento de prestigio que permite a gestdo e controlo das
despesas de representacdo da empresa, associado a um completo pacote de
seguros, e o “Cartdo Visa-Electron Empresa BBVA”. Continua a aposta nho
Leasing mobiliario direccionado para empresas, 0 que permitiu um aumento de
guota de mercado, o BBVA é o 5° no ranking nacional com uma facturacdo muito

superior a do sector.

e A area de Banca de Investimento organizou e liderou onze operagfes de Papel
Comercial, no montante de 96M€ e duas operacdes de Empréstimo Sindicado,
no montante de 260M€. De destacar igualmente trés operacdes de Project
Finance, para o financiamento estruturado de um conjunto de parques edlicos,
em que o BBVA participou com 40,3M€, para o financiamento estruturado de um
conjunto de estradas no centro de Portugal, em que o BBVA participou com
60M€, e para um financiamento adicional a um projecto de parques de

estacionamento, com uma participacdo de 14M€.

No que respeita aos Recursos Geridos, assistiu-se a um apreciavel acréscimo, 8,7%,

apoiado principalmente na componente de depésitos. No actual contexto de escassez

de liquidez assume particular relevancia a recuperacdo deste tipo de recursos e o

correspondente aumento do grau de fidelizacdo de clientes.

No ambito dos Produtos de Passivo, o BBVA apresentou novas solucdes
adaptadas a clientes com distintos perfis de risco e apostou fortemente na
disponibilizacdo de novas solugbes de poupanca. Para clientes com um perfil de
risco conservador apresentaram-se distintos tipos de depdsitos com taxa de juro
predefinida. Criaram-se ainda solu¢bes adaptadas a clientes com um perfil de risco
menos conservador apresentando-se produtos com garantia de capital,
remuneracdo minima e com um potencial de valorizacdo. O BBVA também
apresentou, ainda no ambito do “Programa Blue BBVA”", duas solucdes de

poupanca, a “Conta Poupanca Blue Mensal” e a “Conta Poupanca Blue Trimestral.
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e Nos Fundos de Investimento, e no ambito das solugbes que assentem na
diferenciacéo e na criacdo de valor, o BBVA lancou um fundo de capital garantido, o

“Fundo BBVA Investimento Europa”.

O BBVA reforgcando a sua politica de Responsabilidade Social, e considerando que a
educacao constitui o eixo central da sua politica de responsabilidade corporativa,
implementou o programa educativo “Valores de Futuro” que promove, junto de alunos
dos trés ciclos do Ensino Basico, o dialogo e a reflexdo sobre os valores associados ao
dinheiro e ao seu bom uso, tais como o esfor¢o, a prudéncia, a responsabilidade ou a
solidariedade. Apoiou ainda, conjuntamente com a MAPFRE Seguros, 0 projecto
“Caravana de Educacdo Rodovidria” da Fundacdo MAPFRE, que promove
comportamentos e atitudes civicas e responsaveis no &mbito da seguranca e prevencao
rodoviaria junto de criancas. Pretendendo também contribuir para acrescentar valor
junto dos seus Clientes e da Sociedade em geral, reflectindo sobre variaveis que
condicionam a evolugdo da economia europeia e, em particular, da economia
portuguesa, o BBVA promoveu na regido autbnoma da Madeira, uma conferéncias sob
0 tema “Os Riscos da Recuperagdo Econémica”. No mesmo ambito o BBVA participou
no 30° aniversario do Instituto de Formacdo Bancaria, com um documento intitulado
“BBVA Portugal — Formacéao para o Futuro“. No mesmo ambito, neste caso assumindo
particular destaque, nesta ac¢do concreta, a vertente humana e social, 0 BBVA
solidarizou-se com as vitimas do terramoto que ocorreu este ano no Haiti e com as
vitimas da catéstrofe do temporal na Madeira e abriu uma conta para onde todos os

colaboradores, clientes e cidaddos em geral poderiam transferir a sua doagéo.

No ambito da estratégia de Promocado de Parcerias o BBVA procedeu a assinatura de
um protocolo de colaboracdo com a “ITMI Norte — Sul Portugal, SA”, parceria que
pretende optimizar a apresentacdo dos produtos/solucées do Banco as empresas
aderentes do grupo ITMI Portugal. Procedeu igualmente a uma parceria com a

seguradora AXA para disponibilizar aos seus clientes o Seguro de Saude Vitalplan.
Procederam-se igualmente a altera¢cdes na estrutura organizativa do BBVA, as quais

resultaram num refor¢co das areas de controlo e reflectiram uma percepgdo mais clara

das responsabilidades e dos reportes funcionais e hierarquicos. Assim, a Unidade de
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Controlo Interno e Risco Operacional passou a reportar a funcdo de Administracédo
Financeira e Risco e também foi criada a Direc¢do de Servigos Juridicos, Assessoria
Fiscal, Auditoria e Compliance.

O BBVA Portugal, de forma a manter a sua solvabilidade em niveis adequados e em
conformidade com o crescimento de actividade verificado durante o exercicio de 2010,
procedeu a aumentos do seu capital social em 30 de Junho de 2010 e em 21 de
Dezembro de 2010 no montante de, respectivamente, 50 milhdes de euros e 10 milhdes

de euros.

Perante o cenario que se desenha para 2011 o BBVA aposta:

No Cliente como centro do negdcio:

o Desenvolvendo solugbes sob medida para cada cliente, incentivando o seu
relacionamento com o banco, gragas a uma plataforma tecnolégica que permite
atender as suas necessidades e aos seus habitos.

Nos Modelos de distribui¢éo e relacionamento:

e Adaptando os seus produtos e servicos oferecendo-os quando, como e onde os
seus clientes quiserem, através de um modelo de distribuicdo inovador e
revoluciondrio que integra a banca fisica e a banca virtual.

Nos Processos:
e Proporcionando as melhores ofertas aos clientes ao custo mais competitivo, com

0 objectivo de transformar o banco numa organizag&o mais simples e mais &gil.

Em suma, o BBVA apresenta um modelo caracterizado por uma visdo de longo prazo,
pelo estabelecimento de relagdes de confianca e beneficio mituo com os clientes,
apostando na inovacdo e tecnologia para oferecer solugbes personalizadas e

competitivas.
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6. ACTIVIDADE DAS PRINCIPAIS AREAS DO BANCO

6.1 Banca de Retalho, Banca de Empresas, Corporativa e Institucional

Particulares

Ao longo de 2010, houve uma preocupacao constante com os niveis de facturacao de
Crédito Habitacdo, tentando o BBVA posicionar-se sempre entre “0s mais competitivos”

do mercado. Esta postura permitiu um crescimento significativo desta rubrica.

Manteve-se a Campanha Adaptamo-nos, com as ofertas do Crédito Habitacdo, Conta
Ordenado (DOM) e Fundos Protecgéo.

Com a implementagéo do Plano UNO, houve ao longo do ano, varias ac¢fes comerciais
com vista a gestdo comercial de clientes com o objectivo de aumentar a sua vinculacéo

e transaccionalidade junto do BBVA.

Em Abril, langou-se também o Programa Blue BBVA. Este programa, dirigido ao
segmento jovem, subdivide-se em trés pacotes de produtos e servicos, financeiros e

nao financeiros, diferenciados de acordo com a idade dos clientes.

Tendo sido também, a captacéo de recursos um objectivo primordial em 2010, houve ao
longo do ano diferentes abordagens para o seu cumprimento. Até Junho o foco foi a
captacdo de recursos via Fundos de Investimento, apds esta data, apostou-se numa
oferta muito agressiva de Depdsitos de modo a crescer rapidamente nesta rubrica do

balanco.

Negécios

A actividade, desenvolvida durante o ano de 2010, reforgcou o posicionamento no
segmento de Negocios, num mercado caracterizado por um elevado nivel de

intensidade concorrencial.
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O objectivo foi conseguido através da actuacdo em dois eixos estratégicos:

e Maior orientacdo para o Cliente;

e Maior pr6 actividade comercial.

Num mercado adverso, em 2010 foi ainda possivel incrementar os niveis de captacao
de novos Clientes. Este crescimento foi conseguido através da apresentacdo de
propostas de valor associadas a celebracdo de Convénios com parceiros em diversos
sectores de actividade (como, por exemplo, na saude, distribuicdo, consultadoria

financeira e imobiliario).

A nivel da oferta do Segmento de Negécios foram langadas diversas campanhas. Na

area do crédito, sao de destacar as seguintes iniciativas:

e Lancamento de PME Investe V e VI — Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional, oferta de linhas de apoio ao investimento via linhas de crédito PME
Investe;

e Lancamento de Linha Promocional paralela a Linha de PME Investe, com
Spread 0% e 0 Euros de Comissoes;

e Lancamento de Campanha de Leasing com Spread 0.5%;

e Lancamento de novo produto “Empréstimo Facil BBVA”;

e Lancamento de Campanha de Riskpyme.

Na area do passivo, devemos destacar o Lancamento em Junho e Julho de uma
Campanha de captacdo de passivo com a oferta de Depédsitos a Prazo a taxas

preferenciais.

Na area de Meios de Pagamento, foram lancadas ac¢cées comerciais para fomentar a
utilizacéo de cartdes de crédito assim como o crescimento da carteira média de cartdes
de crédito. O langcamento do cartdo de crédito Business no inicio do ano foi importante,
contribuindo para o aumento da notoriedade do Banco como emissor de cartdes de

crédito. Sdo de destacar as seguintes campanhas:
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¢ Campanha de incentivos a utilizacédo dos cartdes de crédito Business com oferta
de bilhetes de cinema;

e Campanha de colocacao de cartdo de crédito Business.

No que diz respeito ao negdcio de Terminais de Pagamento Automatico, verificou-se
igualmente uma boa performance, com um aumento do nivel de vendas em cerca de
23%, através de um maior dinamismo da rede comercial, de uma politica de precos
competitiva e da oferta de solucbes para sectores de actividade, como seja, 0 comércio
nacional. Foi lancada a seguinte campanha:

e Campanha TPA’s - Oferta de condi¢Bes atractivas na colocagcdo de TPA’s no

segmento do comercio;

Foi ainda realizada uma exploracdo pré activa de oportunidades comerciais num
contexto multicanal, através de uma Campanha de BBVA net cash, tendo em vista a

formacao dos Clientes e a intensificacédo do servico.

Empresas

A actividade de Banca de Empresas desenvolveu-se numa conjuntura extremamente
dificil, em que os Bancos continuaram a restringir a sua actividade crediticia e
incrementar os spread do crédito, o que fez com que as empresas reduzissem
substancialmente os seus investimentos. Paralelamente a falta de liquidez no mercado,
contribuiu para o aumento da concorréncia nha captacdo de passivos, sendo este um

enfoque importante na estratégia de crescimento do BBVA Portugal.

O ano de 2010 foi um ano de consolidacdo para a Banca de Empresas e Corporacdes
(BEC). A aposta numa estrutura comercial agil, flexivel e especializada, focada nos
clientes, foi um dos pilares essenciais para o crescimento desta actividade. Apesar da
conjuntura, o BBVA Portugal conseguiu, no ano de 2010, um crescimento do volume de
negoécio na ordem dos 20%. Neste segmento de actividade, o Banco conseguiu reforcar
a sua quota de mercado, aumentado a sua base de clientes e melhorando o
posicionamento nas empresas com quem trabalha. Em alguns produtos apresentou
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crescimentos bastante significativos, tais como BBVA Confirma em que apresentou

crescimentos na ordem dos 62% e Leasing que cresceu cerca de 113%.

O grande enfoque da area continua a ser o Cross Selling junto da base de clientes,
dando especial destaque aos servicos bancarios o que permitem reforcar os lagos de
fidelizacdo do cliente ao Banco. A estratégia adoptada nesta area de actividade passou
ainda pela aposta na autonomizacdo e aumento da vinculacdo dos clientes empresa,

potenciando sinergias com algumas areas de actividade

No ano de 2010 o BBVA continuou a apostar nas parcerias com os Organismos
Publicos. Aderiu as Linhas de Crédito PME Investe, produto estratégico para a
sustentabilidade do seu crescimento. Paralelamente a este produto, o Banco manteve a
sua oferta Unica no mercado de duplicagcdo de crédito concedido por um ano, a
comissoOes e taxa zero. Em meados do ano o Banco lancou uma Campanha de Leasing,
através da qual promoveu as excelentes condi¢cdes de financiamento deste produto.
Ainda em 2010, o Banco langou um produto inovador para este segmento de clientes, o
Empréstimo Facil Empresas, através do qual o spread a aplicar as operagfes de crédito
depende do nivel vinculacdo das empresas. Para complementar a oferta de produtos de
apoio de tesouraria, 0 BBVA langou ainda o Empréstimo TES, produto através do qual
os clientes podem financiar a sua actividade em condigbes adaptadas as suas
necessidades e de forma bastante simples. Foi ainda langado o projecto BBVA Broker,
através do qual se pretende aumentar o leque de produtos disponiveis para os clientes

reforcando a oferta na area de seguros.

O grande objectivo desta area de actividade continua a ser o crescimento organico e
sustentado da base de clientes do BBVA, trabalhando activamente para o aumento da

sua vinculacao
Banca Privada

O Segmento de Clientes de Banca Privada teve uma evolu¢do muito positiva durante o

ano em andlise apesar do entorno econémico e financeiro particularmente adverso.
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Com efeito, os mercados financeiros reflectiram as perturbag8es verificadas na Divida
Soberana europeia com especial énfase na Divida dos paises periféricos. O impacto no
mercado obrigacionista foi particularmente sentido a partir da “crise grega”, agravando-
se no decurso do ano com a “crise irlandés” e os receios sobre Portugal e Espanha.
Embora a economia mundial tenha dado sinais positivos de recuperacédo, com destaque
para economias como a brasileira, a alema e a chinesa, 0 mercado accionista néo ficou

imune ao “desconforto” dos mercados quanto a incerteza da crise da divida europeia.

Ainda assim, em 2010 conseguiu-se um crescimento significativo tanto em recursos

como em numero de Clientes, a par com uma evolucao muito positiva da receita gerada.

Durante este exercicio foram ainda desenvolvidos novos produtos e servicos com

lancamento previsto para o inicio de 2011.

Marketing

Face as constantes mutacdes econdmicas e sociais, visiveis durante o ano de 2010 em
Portugal, o BBVA apostou uma vez mais, em desenvolver solugbes e produtos de
poupanca e investimento com elevada flexibilidade e adaptabilidade, permitindo ajudar

0s nossos clientes a gerirem da melhor forma a actual crise.

Como tal, e para tornar mais forte a relacdo com o0s nossos clientes e
consequentemente 0 nosso posicionamento no mercado, bem como reforcar a imagem
de marca do BBVA, apostou-se na diferenciagdo e lancaram-se algumas campanhas
publicitarias, comunicando aos nossos clientes o melhor dos nossos produtos.

E porque criamos solu¢fes diariamente que se adaptem aos nossos clientes e ao que
mais necessitam, lancamos no 1° trimestre de 2010, uma nova vaga do Conceito
Adaptamo-nos, comunicando os produtos de Crédito Habitacdo, Crédito Pessoal e

Fundos de Investimento.
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De forma a reforcar as vantagens exclusivas destes produtos, bem como as ofertas nao
financeiras, ambas as campanhas foram suportadas pelos varios meios de

comunicagédo, dando a ambos os produtos elevada notoriedade.

Ao longo do 2° e 3° trimestre, a Campanha Adaptamo-nos contemplou produtos como
PME INVESTE V, Programa Blue BBVA, Leasing BBVA e Depdsito 2-3-4 BBVA, sob o
lema “Cada dia precisa de solucdes diferentes, cada dia somos um Banco diferente” e

apostando sempre na sua presenca nos diversos meios publicitarios.

Posteriormente, e porque o BBVA se caracteriza por um Banco de pessoas para
pessoas e todos os clientes deverao ter produtos a sua medida, voltdmos a reforcar a
nossa posicdo com a oferta de um Depdsito a Prazo, com excelentes condi¢des. Este
Depdsito, Depdsito UNO BBVA, veio reforcar a relacdo do BBVA com os seus clientes,

oferecendo-lhes uma elevada rentabilidade, em tempos de poupanca.

E como quem manda € o cliente e nés adaptamo-nos, fechAmos o ano de 2010 com
uma campanha de Fundos de Pensdes, deixando para 2011 a promessa de continuar a

inovar e a procurar solugdes de exceléncia para os nossos clientes.

Gestao Multicanal

A Gestao Multicanal tem por missao gerir e desenvolver novos canais alternativos aos

tradicionalmente existentes.

Nesse sentido, em 2010 foi langado um novo projecto-piloto de Marketing Dinamico.
Foram disponibilizados grandes ecrds em agéncias piloto, cujo contetdo contempla
alguma informacd@o de cardcter ludico, como desporto e lazer, mas essencialmente

publicidade relativa as campanhas BBVA.

O principal objectivo é o reforco da comunicacao e divulgacdo das nossas campanhas,
mas também contribui para minimizar algum incomodo, na eventual demora de
atendimento, j& que sdo agéncias que pela sua localizacdo tém grande de grande fluxo

de pessoas.
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Para um melhor e mais facil acesso ao Precario do Banco, foi também colocado nas
mesmas agéncias, um totem interactivo que disponibiliza, ndo sé o precario como todos

os folhetos em formato digital.

Estas ferramentas de marketing dinAmico permitem explorar outras possibilidades de

interaccdo com os clientes no ponto de venda.

Gestao Directa

Durante o ano 2010 foi desenvolvido o Modelo de Gestdo Directa. Trata-se de um
modelo de relacdo ndo presencial com Clientes, com contratacdo através de canais
seguros e pioneiros no mercado nacional. Conta a 31.12.2011 com 10% do volume de
negoécios da Banca Comercial do BBVA Portugal.

Através de uma aposta direccionada e inovadora, os protocolos BBVA registaram um
crescimento de 300% na captagdo de clientes face ao ano anterior. Com maior foco na
tipologia de Protocolo, na oferta diferenciada e em novos modelos de divulgagao,
conseguiu-se chegar a um maior nimero de colaboradores das empresas, sempre a

pensar nos beneficios sociais que se podem oferecer através deste canal.

Prescricéo

Relativamente ao negécio de Prescricao, a actividade registou um crescimento positivo
de 44%, passando de um total de facturacéo de 183.685 M€, relativo ao Ano de 2009,

para um volume total de facturacédo de 415.064 M€.

Nas condicdes adversas da actual crise econdmico-financeira, o BBVA desenvolveu
novas parcerias, designadamente com formalizacdo de diversas operagdes, perfazendo
um total de 739 Parcerias Activas em 2010.

No &mbito do segmento de empresas, o volume de Facturagéo foi de 44.573 M€.
Desenvolveram-se novas parcerias, perfazendo 67 parcerias activas, correspondendo a

211 operac0es realizadas.
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BBVA

Servigos Transaccionais

No segundo semestre de 2010 foi implementado o departamento de Servicos
Transaccionais em Portugal, correspondendo ao cumprimento de um objectivo do plano
estratégico de desenvolvimento de negdcio para 2010.

Na sua criacao foram delineados trés objectivos concretos a atingir:

e Promover e implantar o conceito de gestdo transaccional e de cash management
como motor essencial ao desenvolvimento de negdécios nos varios segmentos de
Clientes;

e Utilizar este conceito como instrumento de vinculacdo, de promocdo e
contratacdo potenciando a venda de produtos e servigcos transaccionais as
Empresas e Particulares através de canais electronicos;

e Utilizar as ferramentas e tecnologias associadas ao desenvolvimento do conceito

para melhorar os niveis de eficiéncia e eficacia operativa do Banco.

Para poder levar a cabo o cumprimento destes trés objectivos e aproveitando a
evolucdo apresentada pela economia portuguesa em especial nos trés primeiros
trimestres de 2010, foram delineadas um conjunto de ac¢Bes comerciais e técnicas
cujos resultados transaccionais foram 0s mais significativos de sempre, ultrapassando
pela primeira vez os 10 milhdes de euros em comissdes (10,7 milhdes), permitindo um
crescimento de 11% em comissfes transaccionais cobradas e de 18% no produto

bancario gerado neste capitulo, comparativamente com o periodo homoélogo de 2009.

No final de 2010 estavam registados 23.450 utilizadores dos diferentes canais
electronicos: (4.518 - BBVA net cash; 7 — Swift; 18.925 - BBVA net), 0 que representou
um crescimento de 13% comparativamente a 2009. O ano 2010 terminou com 1.465
utilizadores operativos no BBVA net cash o que correspondeu a um aumento de 18%,
comparativamente a 2009.

Como fornecedor de servicos electrénicos para Empresas o Banco representa um quota

de mercado de 4,9%, o que corresponde & 92 posi¢éo no sistema bancario.
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De destacar ainda o significativo crescimento de 50,38% nas comissGes cobradas em
produtos de base COMEX, superando, no conjunto das varias linhas de comercio

exterior e pela primeira vez, 1 milh&do de euros em comissdes cobradas.

Produtos
Produtos de Passivo

Ao longo do ano verificou-se uma actividade muito intensa na area de recursos com o

lancamento de varios produtos de passivo entre 0s quais destacamos:

" Depésito BBVA Crescimento EUA BBVA”
Aplicacdo em USD a 5 anos, com capital garantido na maturidade.
Dep. Indexado ao DJ Industrial Average.

Depésito Especial BBVA Privado |
Deposito Prazo com vencimento predefinido (15/07/2010) e com capital garantido, que
permite a obtengdo de uma taxa de juro predefinida (1,5% TANB).

Deposito a Prazo Crescente 2-3-4 BBVA

Depdsito a Prazo a 3 anos exclusivo para depdésitos de novos montantes junto do
BBVA, que constituam um aumento dos activos do cliente face a sua posicao junto do
Banco

Depdsito a Prazo Lider “RJ” BBVA

Deposito a Prazo a 360 dias, nao mobilizavel, com taxas de juro distintas e definidas em
funcéo de se tratar de captacao de recursos novos ou de manutencao de recursos
existentes.

Deposito a Prazo Lider “SJ” BBVA

Depésito a Prazo a 360 dias, nao mobilizavel, com taxas de juro distintas e definidas em
funcao de se tratar de captacédo de recursos novos ou de manutencdo de recursos
existentes.

Depésito Especial Investimento 4,5% BBVA

Deposito a Prazo a 12 meses, com capital garantido que permite a obtencao de uma
taxa de juro de 4,5%, exclusivo para Clientes que subscrevam alguns produtos
predefinidos.

Deposito Plus BBVA
E uma aplicacdo a 3 anos, ligada ao comportamento de um cabaz de 4 accdes (Apple,
McDonalds, Deutsche Telekom e Bayer
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Deposito a Prazo UNO BBVA
E um Depdsito a prazo que permite a obtencdo de uma taxa de juro condicionada a
posicdo em recursos e a vinculacao do Cliente no vencimento.

Da gama acima indicada de destacar o Depdsito Uno, o qual se insere na estratégia de

fidelizacdo e aumento de transacionalidade com 0s nossos clientes

Consumo

No sentido de impulsionar a facturacdo do crédito ao consumo e continuar a aumentar a
sua base de clientes, o BBVA langcou o Super Crédito BBVA, uma solucdo de
financiamento multifungdes disponibilizada a clientes particulares com prazos entre 4 e
10 anos e para montantes entre 5.000€ e 60.000€, beneficiando sempre de uma taxa de
juro de 0% no 1° ano do empréstimo e condi¢des atractivas no restante prazo mediante

a domiciliacdo do ordenado.

No ambito do Programa Blue, foi desenhado o Crédito Consumo Blue BBVA. Incluido

no pacote de oferta financeira criado para o subsegmento 18-29 anos.

Finalmente e como vem sendo habito, em Novembro foi langcada uma Campanha de
Crédito ao Consumo para os seus clientes. Ao contrario de campanhas anteriores, esta
accdo comercial ndo previu a atribuicdo de um montante predefinido a cada um dos
clientes seleccionados. Estes puderam solicitar o montante de que necessitavam, desde
que dentro dos limites abaixo definidos e sujeitos a scoring, beneficiando contudo das

condicdes financeiras especiais.

LEASING

O negdcio de Leasing no BBVA Portugal viveu uma forte expanséo no ano de 2010,
com a facturacdo global anual a atingir 142 milh8es de euros, e que se traduz num
aumento de 106% face ao ano anterior, segundo as estatisticas divulgadas pela

Associacédo de Leasing e Factoring (ALF).
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No sector mobiliario, a producdo subiu 119% para 68.342 milhdes de euros, o que
contrasta com o crescimento de apenas 6% do mercado, e que permitiu ao BBVA fechar
0 ano com uma quota de mercado de 2,4%.

No sector imobiliario de novo um acentuado crescimento da producdo face ao ano
anterior, 95%, enquanto o mercado apresentou uma queda de 17%. O BBVA Portugal
terminou assim o ano de 2010 com uma facturacdo total neste subsegmento que

alcanca os 73.655 milhdes de euros e uma quota de mercado de 5,8%.

No sentido de adequar os produtos do BBVA Portugal a deterioracdo crescente da
conjuntura de mercado, no final do terceiro trimestre do ano foram restringidas as
condicbes de acesso ao financiamento a clientes particulares ndo residentes em

Leasing Imobilidrio Habitagdo, bem como as respectivas condi¢des financeiras.

CONFIRMING

Em termos anuais o mercado de confirming cresceu 27% atingindo um volume de
créditos tomados de 7.461 milhdes de euros, tendo o BBVA crescido a um ritmo mais
forte, 57% de crescimento face a 2009. A quota de mercado subiu para 5,8% no final de
2010.

FACTORING

Ritmo de facturacdo estavel entre o 3° e 4° trimestres, com tendéncia para alguma
desaceleracdo que se veio a confirmar no final do ano. Assim, enquanto o mercado
cresceu 16% em 2010 face a 2009 o BBVA registou um decréscimo na sua producéo de
factoring em 23%, tendo a sua quota de mercado caido de 0,7% para 0,5%. Ao mesmo

tempo registou-se um incremento da taxa média na ordem dos 40 b.p.

Crédito Habitacéo

Em 2010, o BBVA seguiu com a estratégia iniciada em 2009 de potenciar o produto
Credito Habitacdo, cujos atributos o diferenciam da concorréncia e 0 mantém como um

dos melhores do mercado.
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Devido ao seu enorme sucesso, a campanha “Adaptamo-nos” que oferecia 200€
mensais durante o 1° ano aos clientes que formalizassem um empréstimo de valor

minimo igual a 120.000€ foi sucessivamente prorrogada até ao final do ano.

Em Abril, de forma a atrair clientes jovens, o BBVA lancou a Hipoteca Blue destinada a
Clientes Particulares com idades entre os 18 e 29 anos. No ambito desta campanha, os
clientes que formalizassem hipotecas de valor igual ou superior a 75.000,00 euros, recebiam

um “Cartdo Recarregavel” Antes Blue BBVA com o valor de utilizagdo de 1.000,00 Euros.

A grande atractivamente destas campanhas associadas a grelhas de spreads
competitivas, num contexto de mercado cada vez mais restritivo na cedéncia de crédito,
materializou-se num acréscimo muito significativo de volume de factura¢do superando

todos os valores histéricos do BBVA.

6.2 Mercados Globais

O ano de 2010 voltou a ser um ano extremamente complexo e muito marcado pela crise

de divida soberana dos paises europeus periféricos que afectou 0 mercado portugués.

A estratégia do BBVA Portugal de total enfoque na procura de solugbes de valor
acrescentado para os clientes, mantendo as carteiras préprias de negociacao com perfil
residual, demonstrou estar plenamente actualizada e eficaz nas actuais condi¢des de

mercado.

A actividade com investidores conheceu um crescimento na ordem dos 30%
continuando o0 banco a ganhar maior presenca nos mercados primarios e secundarios
de capitais. Este crescimento foi conseguido quer na actividade tradicional com
produtos mais simples e mais liquidos, como também com produtos de maior valor
acrescentado que registaram algum crescimento depois da quebra de 2009. A procura
por produtos estruturados em 2010 foi especialmente centrada em solucbes com
derivados de crédito, tendo em conta o periodo especialmente conturbado em termos

de spreads de crédito na maior parte dos subjacentes portugueses.
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O negdcio com empresas voltou a crescer de forma muito significativa em 2010 tendo
atingido a plena maturidade o projecto lancado em 2006 que permitiu colocar o BBVA
como uma entidade claramente de referéncia em Portugal enquanto fornecedor e
parceiro preferencial de solucdes de gestdo de risco para as empresas portuguesas. O
banco lancou também em 2010 os primeiros pilares de um novo projecto (Plano Forex)
para concretizar o relancamento da actividade de neg6cio cambial com o objectivo de
nos préximos trés anos vir a tornar-se uma entidade lider em Portugal em solucbes de
gestédo de risco cambial, aproveitando o perfil cada vez mais global do grupo BBVA e a

fortaleza da presenca diferencial nos mercados da América Latina.

6.3 Banca de Investimento

A area de banca de investimento compreende trés segmentos de actividade:

financiamento estruturado, mercado de capitais e corporate finance.

O ano de 2010 foi caracterizado pelo agravar da crise financeira internacional. Em
Portugal as condicdes financeiras agravaram-se, o que se reflectiu em todas as areas

de negocio.

N&o obstante, o BBVA continua a apoiar o investimento em importantes sectores da
economia portuguesa. No sector das energias renovaveis onde, nos ultimos anos, o
BBVA tem vindo a cumprir um importante papel, o ano de 2010 nao constituiu
excepcao, com a participacdo do BBVA no financiamento da ENEOP. Trata-se de um
projecto de 480 MW, dividido em 23 parques edlicos, localizados no norte e centro do
pais. O BBVA participou como Bookrunner e Mandated Lead Arranger (MLA), num
financiamento total de € 309M e com um prazo de 17 anos.

O BBVA, em 2010 manteve igualmente a sua posicdo de lider no financiamento de
infra-estruturas rodoviarias em Portugal através do financiamento do Unico projecto
desta natureza no nosso pais. O Pinhal Interior, com uma extensao total de 520 Km,

localizado na zona de Leiria e Coimbra € mais um projecto de destaque no plano
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rodoviario. O BBVA participou como MLA, num financiamento de € 1.200M com um

prazo de 23 anos.

Na area da saude, o BBVA participou no financiamento do Hospital de Loures. Esta
infra-estrutura estara pronta em 2012, tera 425 camas, servira os concelhos de Loures,
Mafra, Sobral de Monte Agraco e Odivelas num total de 272 mil habitantes. Trata-se de

um financiamento total de € 87M a 27 anos, tendo o0 BBVA participado como MLA.

A é&rea de Debt Capital Markets reflectiu o abrandamento verificado sistema financeiro
nacional e europeu. O mercado obrigacionista nacional esta fechado desde Abril de
2010.

No segmento do Papel Comercial foram formalizados €120M em 10 novos contratos,
contribuindo para que o numero total de programas de Papel Comercial sob gestéo

ascenda a 51.

Em empréstimos sindicados, o0 BBVA participou como Bookrunner e MLA numa Credit
Facility para EDP de montante global de € 2.000M. Neste segmento destacamos
também o envolvimento do BBVA na reestruturacdo da divida da Cimpor, através da
participacdo como MLA num empréstimo sindicado de €110M a 3 anos.

Na area de Corporate Finance o BBVA, em conjunto com as equipas baseadas em
Madrid, foi mandatado por dois clientes para duas operagfes de assessoria que tém
como alvo activos em Espanha. Estima-se que estas operacdes se possam concluir

com sucesso durante o primeiro semestre de 2011.

6.4 Risco

A politica e os principios de gestdo de riscos seguidos pelo BBVA (Portugal) tém por
objectivo essencial, gerir e controlar activamente a exposi¢éo a incerteza para optimizar
os rendimentos da Instituicdo, numa perspectiva constante de assegurar um adequado

equilibrio a nivel da solvabilidade, do provisionamento dos créditos e da liquidez.
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Para alcancar tal objectivo, a Funcéo de Riscos deve assegurar que todos 0s riscos sdo
devidamente identificados, medidos e valorados, monitorizados e mitigados. Desta
forma garante-se que a varidvel risco esta presente em todas as decisdes, contribuindo
para configurar o perfil de risco desejado pela Instituicdo e que esté estruturado com os

objectivos globais do Grupo BBVA.

Apresentamos um decalogo da Funcao de Riscos que agrupa os dez principios basicos
da viséo do risco do Grupo BBVA e que sustenta o seu modelo de gestédo de riscos:

1. Funcédo de riscos independente e global que assegure uma adequada informacao
para a tomada de decisdes a todos 0s niveis;

2. Objectividade na tomada de decisdes, incorporando todos os factores de risco
relevantes (quantitativos e qualitativos);

3. Gestao activa do ciclo de vida do risco vivo, desde a andlise prévia, a autorizacéo até
ao seu cancelamento (gestéo do continuum de risco);

4. Processos e procedimentos claros, revistos periodicamente em funcdo de novas
necessidades, e com linhas de responsabilidade bem definidas;

5. Gestao integrada de todos os riscos através da sua identificacdo e quantificacao
(mercado, crédito e operacional), e gestdo homogénea com base numa medida comum
(capital econémico);

6. Diferenciacdo do tratamento do risco, circuitos e procedimentos, de acordo com as
caracteristicas do mesmo;

7. Geragdo, implantagdo e difusdo de ferramentas avancadas de apoio a decisdo que,
com um uso eficaz das novas tecnologias, facilitem a gestéo dos riscos;

8. Descentralizacdo da tomada de decisbes em fungdo das metodologias e ferramentas
disponiveis;

9. Inclusado da variavel risco, nas decisdes de negdcio em todos os ambitos, estratégico,
tactico e operativo;

10. Alinhamento dos objectivos da funcdo de riscos e dos individuos que a compdem

com os do Grupo, com o0 objectivo de maximizar a criacdo de valor.
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Organizacéao e Sistema de Gestado de Riscos

Os sistemas de avaliacdo, gestdo e controlo dos riscos desenvolvidos pelo Grupo
(BBVA) Portugal tém em conta as suas responsabilidades perante os accionistas,
depositantes e restantes credores, e enquadram-se nas regras prudenciais e

comportamentais definidas pelas Autoridade de Supervisao.

O Conselho de Administracdo do BBVA (Portugal) é o 6érgao superior responsavel pela
definicdo das politicas gerais de riscos, complementares de uma gestéo sa e prudente
da Instituicdo. No ambito da sua responsabilidade, estd incluida, a aprovacédo dos
principios e regras que deverdo ser seguidos na gestdo dos riscos, assim como as
linhas de orientacdo que deverao atribuir na alocacédo do capital econdmico as diversas
areas de negdcio, assegurando que a Instituicdo detém competéncias e recursos

necessarios para tal.

Compete ao Comité de Direccdo, definir o perfil de risco objectivo da Instituicdo
mediante a fixacdo de limites globais e especificos. Este Comité é responsavel por
acompanhar os niveis globais de risco incorrido, assegurando que 0s mesmos sao
compativeis com os objectivos e estratégias aprovadas para o desenvolvimento das

actividades.

Nos processos de gestdo e acompanhamento dos Riscos a responsabilidade pela
classificacdo sistémica e actuacdo perante os diferentes tipos de risco a que a
InstituicAo se encontra exposta esta atribuida as diferentes areas funcionais, e para
assegurar a existéncia de um sistema adequado de gestdo global de riscos e o
alinhamento de conceitos, praticas e objectivos, ao nivel do BBVA (Portugal), dentro de
um plano de accao estabelecido pelo Conselho de Administragcdo, a Instituicdo dispde

da funcdo independente, a Fungéo Gestao de Riscos (FGRisco).
A Funcdo Gestdo de Riscos (FGRisco) € compativel com a natureza, dimensédo e

complexidade das actividades desenvolvidas pela Instituicdo, esta organizada de modo

a facilitar a aplicacao das politicas de risco e a gestdo de todos os riscos materiais a
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gue estd ou pode vir a estar exposta e tem uma influéncia activa nas tomadas de

deciséo do 6rgao de administracdo e dos 6rgaos de gestao intermédia.

Salienta-se que a actuacdo da Funcédo Gestdo de Riscos (FGRisco) apoiada por cada
responsavel de Riscos no ambito do Comité Geral de Gestdo de Riscos, esta incluida a
avaliacdo e andlise das metodologias implementadas, no céalculo e acompanhamento
dos diversos Riscos, a que a Instituicdo revela exposicdo material, bem como a

aplicacdo e estimacao de alertas e limites.

O Comité Geral de Gestdo de Riscos retne os responsaveis dos diferentes Riscos aos
quais o BBVA (Portugal) tem exposicdo, o que permite assegurar a Funcdo Gestédo de
Riscos, uma compreensdo apropriada da natureza e da magnitude dos riscos
subjacentes a actividade desenvolvida e possibilita a avaliagdo do Sistema de Gestédo

de Riscos desde uma optica consolidada.
Destaques da Actividade

Em termos gerais, as principais linhas de actuacado e actividades, tanto as qualitativas
(estrutura, sistemas e procedimentos) como as quantitativas (metodologias e
ferramentas), desenvolvidas durante o ano de 2010 no &mbito da Gestdo de Riscos
foram as seguintes:

- Reestruturacéo da funcdo de Administracdo Financeira e Risco com a incorporacédo a
unidade de Controlo Interno e Risco Operacional e criacdo de uma nova Direccdo
denominada por “Servicos Juridicos, Assessoria Fiscal, Auditoria e Compliance” com
dependéncia directa ao Administrador Delegado;

- Elaborac&o dos relatérios regulamentares relativos ao Pilar Il de Basileia Il (Processo
de Autoavaliagdo da Adequacdo do Capital Interno “ICAAP”), relativos ao Pilar I
(Disciplina de Mercado) e ao risco de concentracdo de crédito para além do Relatério
de Controlo Interno;

- Aperfeicoamento dos mecanismos e instrumentos de gestéo e controlo de riscos, em
particular no que se refere ao risco de crédito com actualizacéo e revisdo do Modelo de

Calculo de Imparidade;
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- Continua actualizacdo de manuais e normativos internos, com particular destaque
para a revisdo das Metodologias de Risco Estrutural (Projecto Matriz);

- Introducdo de melhorias nas “ferramentas de gestdo” utilizadas nos testes de esforgo
(Stress Test), para o desenvolvimento de testes internos e nos exercicios conduzidos

pelo Banco de Portugal no ambito dos testes realizados a nivel europeu.

Capital econémico

E importante destacar que num mundo financeiro tdo complexo e globalizado como o
actual, o risco ndo pode dividir-se em compartimentos estanques. De facto, o
entendimento do risco Global, o seu controlo eficaz e a sua gestdo para alcangar uma
relacdo risco/rentabilidade éptima s6 se pode alcancar através de uma gestéo integrada
do mesmo.

Nesta linha, o Grupo desenvolveu metodologias corporativas consistentes de medicao
do risco, para todos os negocios e tipos de risco, que incorporando os efeitos da

diversificacao, convergem numa medida comum: o capital econémico.

O conceito de “capital econdmico” ou “capital em risco” baseia-se no vinculo estreito
gue existe entre o volume de capital necessario a uma entidade financeira e os riscos
em que esta incorre. Dados os demais elementos que integram a percepcdo de
solvéncia de uma entidade, um maior nivel de risco deve associar-se a médio prazo a
um maior volume de capital, desejando manter o mesmo grau de solvéncia (que se

materializa na sua classifica¢é@o crediticia ou rating).

O calculo do “capital econémico” permite entender esta relacdo entre o risco e a
necessidade de capital a qualquer nivel no Grupo. Desta forma, quanto maiores forem
0s riscos assumidos numa area de negdécio, maior sera o capital econémico imputado e

maior devera ser o beneficio necessario para rentabilizar tal capital.
A valoracao da exposicao ao risco em termos de “capital econdmico” permite melhorar o

conhecimento do perfil global dos riscos incorridos, bem como conhecer com maior

preciséo a rentabilidade econdmica dos negécios e a sua contribuicdo, ajustada ao risco
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e aos resultados da entidade. Deste modo, permite introduzir a rentabilidade do capital,

um dos fundamentos essenciais da criagdo de valor, na gestéo diaria dos negécios.

No ambito do Pilar Il de Basileia Il (Processo de Supervisdo) o BBVA (Portugal)
desenvolveu um sistema para o célculo do consumo de capital econdmico por areas,
em conformidade com a estrutura do Grupo. O relatério (ICAAP), destinado ao Banco
de Portugal, é relativo a determinacdo das necessidades de capital numa perspectiva

interna, i.e., no quadro do Processo de Autoavaliacdo da Adequacado do Capital Interno.

Estas estimativas de capital econdmico actualizam-se periodicamente, através da
analise da evolucédo do perfil de riscos das distintas areas. Em simultdneo, decorre o
processo de implementacdo das ferramentas e sistemas corporativos que permitirdo a
Instituicdo conhecer, a qualquer nivel (cliente, produto, segmento, etc.), desde o nivel
minimo de agregacao, o consumo de capital econémico e a rentabilidade ajustada ao

risco.

Em termos consolidados e das sociedades que compdem o Grupo, os modelos internos
de medicdes de “capital econémico” complementam-se com as “Normas Reguladoras

de Capital” e sao validados pelas respectivas Autoridades Supervisoras.

Também importa referir que através da medicdo do “capital econémico” e da
rentabilidade ajustada ao risco, tanto no &mbito corporativo, como no &mbito competitivo
das unidades de negécio, dispdem-se de novos elementos que irdo facilitar a tomada de
decisdes orientadas para a consecucdo do objectivo: a criagdo sustentada de valor para

0S Seus accionistas.

Concluindo, o desenvolvimento quantitativo da Area de Riscos visa dois objectivos: a
homogeneidade dos sistemas de medicao dos diferentes tipos de riscos, seja qual for a
sua natureza; a globalidade na gestdo dos riscos, em mercados cada vez mais
interdependentes como é caso dos mercados em que opera o conglomerado financeiro

multinacional que é o BBVA.
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Risco de Crédito

O risco de Crédito encontra-se associado as perdas e ao grau de incerteza quanto aos
retornos esperados, por incapacidade do tomador do empréstimo (e do seu garante, se
existir) ou do emissor de um titulo ou da contraparte de um contrato, em cumprir as

suas obrigacdes.

A gestdo do risco de Crédito no Grupo BBVA fundamenta-se numa abordagem global
gue abrange cada uma das fases do seu ciclo de vida (andlise, autorizacdo, seguimento
e classificacdo e, se for o caso, a recuperagdo). E suportada por uma organizagéo
matricial que esté integrada na estrutura geral de controlo do Grupo, envolvendo todos
0s niveis que intervém na tomada de decisdes de risco mediante a atribuicdo de
fungdes e utilizacdo de procedimentos, circuitos de deciséo e ferramentas que delimitam

claramente as responsabilidades.

Com o objectivo de assegurar uma adequada gestdo de risco de crédito o BBVA
(Portugal) tem por missao garantir uma equilibrada carteira de crédito, através do
seguimento dos limites, das politicas e dos objectivos estabelecidos pelo Grupo, que
estdo em consonancia com a estratégia e o perfil de riscos definido.

Durante o ano 2010, foram efectuados varios desenvolvimentos no ambito de reforcar
0s processos utilizados na gestdo do risco de Crédito: a implementagdo de novas
versbes de rating para Empresas, Hipotecaria e Corporativa, a reclassificacdo da
Carteira da Corporativa e separagdo em Clientes Globais e Corporativos e a
actualizacéo dos parametros de célculo da exposicdo ao risco das diferentes carteiras.
A perda esperada para as diferentes areas de negécio é estimada e actualizada
periodicamente, a par dos calculos de capital econémico. Para esta estimativa utilizam-
se os célculos de probabilidade de insolvéncia e severidade por carteiras de risco
homogéneas, explorando as bases de dados do Banco.

Na sequéncia das politicas definidas e dos processos de gestdo desenvolvidos, os
resultados obtidos em 2010 estdo em linha com os objectivos estabelecidos para este
tipo de risco, de relevancia crucial no que se refere & materialidade na exposi¢éo global
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ao risco do Grupo, assim o racio de crédito vencido sobre crédito total passou de 0,91%

para 1,22%, respectivamente nos finais de 2009 e 2010.

Risco de Mercado

Entende-se pelo conceito de risco de Mercado, o risco que o valor de um
investimento/carteira possa sofrer em consequéncia das alteragfes das condicdes
gerais de mercado, manifestadas por alteracdes das taxas de juro, das taxas de cambio
e precos de accoes. Os factores de risco que afectam os precos de mercado sédo: Taxa
de juro; Taxa de cambio; Preco das acces; Vega, Gamma e correlacdo em opcdes;

Commodities.

A gestédo do risco de Mercado visa limitar estas perdas potenciais e optimizar a relacdo
entre o nivel de exposi¢cdo assumido e os beneficios esperados, de acordo com os
objectivos fixados pelo Grupo.

A forma de medir o risco de Mercado é através do VaR (Value at Risk ou Valor em
Risco). Esta metodologia, que é aplicada na sua modalidade de matriz de co-variancias,
estima a perda maxima de um investimento/carteira que pode produzir-se face as
alterac6es das condicbes gerais dos mercados financeiros, com um nivel de confianca
de 99%, para um horizonte temporal de um dia.

Pretende-se, com a medi¢do deste risco, monitorizar as posicées proprias do banco
limitando as suas perdas, estabelecendo alertas, bem como optimizar rentabilidades
ajustadas ao risco.

O risco de mercado da sala de tesouraria é identificado, avaliado e gerido desde a
Matriz do Grupo BBVA. Todas as operacdes contratadas pelo banco e que estejam
sujeitas a risco de mercado contribuem para o calculo do VaR.

O calculo do VaR e a sua analise sdo efectuados diariamente. De referir que,
mensalmente, é feita uma andlise mais em detalhe que permite obter informacao mais

precisa, de forma a ser discutida em comité préprio (0 COAP).
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Os valores apurados para este indicador podem ser resumidos como segue:

10”3 Euros
VAR 2010 2009
Méximo | 430 354
Médio 156 202
Minimo |68 72
31Dez |77 165

A decomposicéo do VaR a 31 de Dezembro de 2010 por tipo de risco é apresentada de
seguida:

10”3 Euros

VAR 2010
Taxa de Juro 69
Cambial 10
Renda Variavel 47

Efeito de Diversificacdo (49)
VAR Total 77

A unidade de Planeamento e Gestdo Financeira valida periodicamente os modelos de
medicdo empregues atraves de backtesting. Comparando os resultados teéricos diarios,
no pressuposto de que a composicdo da carteira permanece inalterada, com as
estimativas de perda maxima que oferece o VaR. E validado o modelo que assume que
o comportamento futuro dos precos de mercado obedece a uma distribuicdo estatistica
normal e que é funcdo do passado recente. A aplicacdo destes testes € ajustada aos

standards de validagdo normalmente aceites.

Adicionalmente, e como complemento das medi¢des de risco efectuadas em condicbes
normais de mercado, realizam-se estimativas periddicas das perdas em que se
incorreria em situagfes de comportamento catastrofico.

Para tal, as posicfes mantidas sdo submetidas as condicdes de mercado que se
verificaram em situacdes criticas no passado, bem como a outras situagées anormais
obtidas a partir de simulacdes. Estes testes de stress-testing constituem uma

ferramenta suplementar de gestdo do risco de mercado que ajuda a avaliar a
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capacidade do patriménio do Grupo para absorver perdas significativas em cenérios de

fraca probabilidade.

Estes limites s@o aprovados pela Comissdo Delegada Permanente, pelo prazo de um
ano, em condi¢cbes normais, e sdo geridos pelas areas de mercados que os distribuem
internamente entre mesas, produtos, mercados e divisas, de acordo com um critério

previamente acordado com a unidade de Gestéo Global de Riscos de Mercado.

Risco de Taxa de Juro Estrutural

Define-se como risco de Taxa de Juro a alteracdo que se produz na margem financeira
e/ou no valor patrimonial da Entidade devido a variag6es nas taxas de juro.

A exposicao da Instituicdo a movimentos adversos nas taxas de juro constitui um risco
inerente ao desenvolvimento da actividade bancaria e, ao mesmo tempo, é uma
oportunidade para a criacdo de valor econémico. O risco de Taxa de Juro deve ser
gerido de modo a que nado seja excessivo em relagdo aos Fundos Préprios da
Instituicdo e mantenha uma relacao razoavel com o resultado esperado.

A gestdo, controlo e seguimento do risco de Taxa de Juro requer uma estrutura
adequada desde o ponto de vista organizativo, com as areas e comités necessarios
para desenvolver estas fungbes e evitar conflitos de interesses com uma adequada

segregacao de funcdes.

No BBVA analisa-se a exposicdo ao risco Taxa de Juro sob uma dupla perspectiva:
resultados e valor economico. Na 6ptica dos resultados, a andlise limita-se a um
horizonte temporal de 12 meses, no qual se avalia a incidéncia de diferentes curvas de

taxas de juro sobre a margem financeira anual.

Trabalham-se também hipéteses de comportamento das massas patrimoniais e
estratégias de contratacdo que permitem projectar de forma dinamica as posi¢cdes de

risco bem como as medidas de sensibilidade.

Na éptica do valor econdmico, o horizonte temporal de analise é o longo prazo. Através

da avaliacdo do efeito de movimentos das curvas de mercado no valor actual dos

Relatorio e Contas 2010 51



BBVA

activos, passivos e posicoes fora do balan¢co do Grupo. Calcula-se também “a duracao”
do activo, passivo e posicoes fora de balanco e consequentemente “a duragdo” do valor

patrimonial.

Risco de Liquidez

Risco de Liquidez é a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrentes da incapacidade da instituicdo dispor de fundos liquidos para
cumprir as suas obrigac¢fes financeiras, a medida que as mesmas se vencem.

Em termos préaticos define-se como a probabilidade de que a Instituicdo ndo tenha
capacidade de fazer face aos seus compromisso de pagamento ou que, para conseguir
faze-lo, tenha que obter fundos em condi¢des penalizadoras.

No BBVA (Portugal) compete ao Comité de Activos e Passivos o estabelecimento das
linhas orientadoras da gestdo do risco de Liquidez: para que exista um adequado
desfasamento entre rendimentos e pagamentos no tempo, existam activos disponiveis
para vender que permitam fazer face a situacfes de insuficiéncia de fundos a curto
prazo, sejam desenvolvidas politicas de captacdo de passivos nos mercados grossistas
e capacidade de mobilizar activos para obter liquidez.

A Estrutura de gestao de liquidez é a seguinte:

= . = FGRiscos
brgao Direcgao Fungio Gestio Riscos
Delegagbo Gestlo oo Ligusder
L 4
coapP
[ Comité Crise | Stusgies Continglncia
Politicas liguidez em Criss
ﬁa b de COAF + GTL Reporting a COAP
Delegagdo Frcd Liquede? Simache CRISE
Situsghes nomnais Exncugdo
A
Evecug o .
. _GTL + * Area Mercados
Grupo Téomoo Leguele? Raparting Cofte Prazo
0. Financaing & Rigos) Ewecugis
Seguenenio 0P
Contraly MP

Diedinicio Adertas @ Limites
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A gestéo de risco de Liquidez no Grupo é suportada por dois indicadores: o racio de
liquidez e a evolucao do fluxo de financiamento do Grupo.

Em relagdo ao racio de Liquidez, a metodologia base de identificacdo € a usada para o
cumprimento dos requisitos de informacédo do Banco de Portugal para risco de Liquidez,

(Mapa de liquidez mensal) e recorre-se de informacéo da Base de Dados Financeira.

Para analisar as tomadas do Grupo é a area de mercados, quem fornece a informacao
para a Base de Dados Financeira. Aqui a identificacdo e analise da situacéo de liquidez
relativamente a evolucdo do fluxo de financiamento desde o Grupo € realizada numa
base diaria. O BBVA (Portugal) cobre as suas necessidades de fundos junto da casa
méae em Madrid, quer através de operacdes de mercado monetario a curto prazo, quer
através de empréstimos a médio e longo prazo. Em paralelo, os excedentes de fundos

s&o colocados na casa mée em condi¢des de mercado.

Risco Cambial

A exposicdo ao risco cambial nas actividades estruturais, derivada principalmente de
activos denominados em divisas distintas das que os financiam, é avaliada de forma
periédica no COAP. No quadro das politicas de gestdao do risco cambial aprovadas
neste Comité, sdo adoptadas as medidas necesséarias em cada momento para 0 seu
atenuamento. No exercicio de 2010, ndo existem valores relevantes a reportar

relativamente a este tipo de risco.

Risco Operacional

O risco Operacional, no Grupo BBVA, é objecto de uma definicdo prépria corporativa:
entende-se que € aquele risco que pode provocar perdas, em resultado de erros
humanos, processos internos inadequados ou defeituosos, falhas nos sistemas e em

consequéncia de acontecimentos externos.

Os objectivos da unidade de Gestdo Global do Risco Operacional visam a

implementacdo em toda a organizacdo de uma referéncia de gestdo que permita
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identificar, quantificar e seguir estes riscos, com 0 objectivo de minimiza-los. Para tal
desenvolveram-se internamente ferramentas préprias aplicando técnicas de
autoavaliacdo para identificar e quantificar os riscos operacionais. Obtém-se desta
forma mapas de riscos por categorias que permitem estabelecer politicas de mitigacéo.

Durante o ano de 2010 concluiu-se a elaboracdo dos EV-RO (Avaliacdo de Risco
Operacional) das unidades corporativas: Recuperacdes, Contabilidade, Planeamento e

Gestao Financeira.

Tem vindo a ser implementada uma estrutura organizacional interna de gestdo do risco
Operacional, desenvolvendo as politicas adequadas para gerir este risco em todos os
produtos e actividades da Instituicdo, bem como processos e sistemas. Em paralelo, os
seus procedimentos e resultados, sdo sujeitos a avaliagdo pela Auditoria Interna nos
trabalhos que realiza, para verificar o cumprimento dos procedimentos estabelecidos, as

ferramentas utilizadas e avaliando a gestéo do risco Operacional.

Para o seguimento posterior da evolucao do risco utiliza-se outra ferramenta baseada
no uso de indicadores quantitativos e qualitativos, que constitui um mapa de gestao
dindmico que permite retratar a evolugdo dos riscos no tempo e consequentemente

comprovar se as medidas de mitigacéo produziram os resultados desejados.

6.5 Recursos e Meios

Recursos Humanos

O ano de 2010 caracterizou-se pelos maiores resultados de sempre na area da
formacao, tendo sido concluido com um total de 59.415 horas, repartidas por 4081

participacdes, perfazendo uma média de 70 horas de formacéo por cada colaborador.

Mas, mais importante do que os nameros, foi a continuidade da aposta numa politica de
qualidade formativa, onde as acc¢des desenvolvidas, fosse ao nivel de formacgéo
comportamental, técnica ou linguistica, se traduziram em mais valias para o0s
colaboradores do BBVA Portugal, contribuindo para o seu enriquecimento profissional e

pessoal.
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Em 2010 permaneceu como um dos temas principais a Proximidade com os
Colaboradores. Nesse sentido foi elaborado um Plano de Transformag&o, com equipas
de trabalho em sintonia com Recursos Humanos Espanha e Portugal, através do qual
se criaram as bases de uma plataforma global de gest&o, que passa a integrar sistemas

e informacdes para a Gestdo de Colaboradores num formato Unico para todo o Grupo.

Simultaneamente manteve-se um contacto individual formal com 202 colaboradores,
correspondendo a cerca de 26% do total da equipa, através de entrevistas de Gestao

de Recursos Humanos integrado no plano de gestdo para 0 ano em curso.

A actividade da area de recrutamento e selec¢do foi marcada, em média, por 14
necessidades de recrutamento/més, traduzidas na admissdo de 64 colaboradores
BBVA e na contratacdo de 105 colaboradores temporarios.

Foi também um ano marcado por inUmeras transferéncias internas, cerca de 198, com o
objectivo de responder as necessidades de recrutamento ou pedidos dos
colaboradores, permitindo aproveitar e optimizar o potencial de cada um, afectando

cada colaborador a &rea que melhor se identificava com as suas competéncias.

Transformacgéo e Qualidade

Esta unidade tem a responsabilidade de todos os projectos de transformacéo dos
modelos de direc¢éo e gestéo e estruturas dentro do BBVA Portugal, assim como da

gualidade de servigco que é prestada aos nossos clientes.
S&ao de salientar, ao longo do ano 2010, as seguintes ac¢oes:
¢ Novo Modelo de Direccdo BEC — Implementacdo de uma nova estrutura em
Banca de empresas com o objectivo de melhorar o servico prestado as

empresas aproximando o centro de deciséo do cliente com a criagdo da funcéo

Responsavel do Cliente. Por outro lado foram criadas as funcdes de
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especialistas com o intuito de apoiar 0s clientes nos seguintes produtos/servigos:

Net cash, Comex, Factoring, confirming e leasing.

¢ Novo Modelo de Gestdo em Banca Comercial — Criacdo do Departamento de
Gestédo Directa com o objectivo de oferecer um servigo inovador em Portugal aos
clientes que se relacionam com o banco fora do canal tradicional das agéncias

bancéarias.

Sempre pugnando pela qualidade de servigo, 0 BBVA Portugal foi considerado o 2°
melhor banco em termos de atendimento e qualidade de servi¢o durante o ano de 2010.
Este ranking € atribuido pela Multimétrica, empresa que analisa todos os bancos

através de visitas mistério as agéncias bancarias a operar em Portugal.

Organizacdao, Processos e Apoio a Rede

Foram implementadas diversas iniciativas com vista a externalizacdo de processos que
permitiram mitigar riscos operacionais e transformar custos fixos em custos variaveis.

A actividade deste Departamento permitiu ainda o acompanhamento e a formacéao
preventiva e correctiva junto da Rede de Agéncias, no ambito das actividades
operativas, por via quer da centralizacdo quer da automatizacdo, com o intuito principal
de transformar os processos operativos e complementarmente permitir o incrementar da

produtividade comercial.

Compras, Imbéveis e Servicos

Foram implementadas melhorias significativas nas instalacées, em particular no edificio
Sede, onde foi criado um Datacenter, que conta com a introducdo de um sistema
redundante ao nivel do grupo gerador. A actividade desenvolvida teve ainda um forte
impacto na reducao de custos de bens e servigos de terceiros.

Ao nivel da Rede de Agéncias foram efectuadas obras de conservacao a varios imoveis,
de onde se destaca a intervencdo levada a cabo na Agéncia de Braga, onde foi
implementado um projecto de remodelagéo total que permitiu um aumento da qualidade
e da comodidade do espaco.

Seguimento dos programas de eco eficiéncia no ambito da poupanca de energia e da

reducéo de uso de papel.
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7. ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA DO BANCO

De acordo com o Regulamento (CE) n° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 19 de Julho de 2002 e com a sua transposicdo para o ordenamento
juridico portugués, através do Aviso 1/2005 do Banco de Portugal de 21 de Fevereiro, o
BBVA elabora as suas demonstracdes financeiras individuais em conformidade com as
Normas de Contabilidade Ajustadas (NCA).

Introducéo - Condicionantes da actividade

O crescimento mundial em 2010 foi melhor que o previsto, 4,8%, gracas a melhoria das
perspectivas entre as economias avancadas, apds as medidas de estimulo fiscal
levadas a cabo em 2009. Na verdade, apesar das tensdes no mercado financeiro terem
piorado na Europa depois do segundo trimestre de 2010, a actividade econdmica na
regido foi acelerando, demonstrando assim, pelo menos temporariamente, algum grau

de dissociacao entre actividade econémica real e financeira.

A crise soberana na Europa, principalmente nas economias periféricas, obrigou a um
significativo esforco financeiro. As preocupacdes com a sustentabilidade das contas
publicas e as perdas do sector financeiro, nomeadamente na Irlanda, causaram um
aumento dos spreads de divida soberana nestes paises e pressdes acrescidas sobre o
financiamento. Acresce a preocupacdo com a capacidade de alguns paises periféricos
como Portugal, para cumprir as suas metas de défice orcamental e dlvidas sobre a

capacidade de gerar crescimento suficiente para fazer face ao servico da divida

Os efeitos da crise condicionaram desfavoravelmente o sector bancério em Portugal,
cuja maior vulnerabilidade se situa ao nivel da liquidez, ja que ao nivel da solvabilidade
a sua situacao permanece confortavel. O aumento dos prémios de risco e a dificuldade
de acesso aos mercados financeiros internacionais limitaram a actividade bancéria e
implicaram uma crescente selectividade no crédito concedido e um aumento das taxas

de juro praticadas.
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Assistiu-se paralelamente a um aumento da captacdo de depdésitos, que aumentam a
sua preponderancia estratégica enquanto principal fonte de recursos para a banca. O
aumento da incerteza e da aversdo ao risco também se traduziu nhuma maior apeténcia
por este tipo de aplicacdes de poupanca, nomeadamente a partir do segundo semestre.
Em 2010 continuou a desaceleracdo do crédito interno. Segundo dados do Banco de
Portugal o crescimento anual do crédito ao sector ndo monetario, exceptuando a
Administracédo Publica (ajustado pelos efeitos de titularizacdo), registou um crescimento
de 1,4% em Dezembro, valor que compara com 2,2% em Dezembro de 2009,
reflectindo a moderacao na procura de crédito derivada da queda do investimento e da
moderacdo do consumo privado. O financiamento a particulares apresenta uma
desaceleracao (1,9% em Dezembro de 2010 face a 2,3% em Dezembro de 2009), que
depende da contraccdo do crédito ao consumo e outros fins, -0,6% em 2010, face a
0,9% em Dezembro de 2009, ja que, no segmento habitacdo o crescimento se manteve
estavel, 2,5%. No crédito a sociedades ndo financeiras verificou-se uma estagnacao,

depois de ter crescido 1,9% em Dezembro de 2009.

Reflectindo os ajustamentos econdmicos e a significativa deterioracdo do mercado de
trabalho, assistiu-se a um ligeiro aumento dos niveis de incumprimento que se fixaram,
para particulares e empresas néo financeiras e segundo dados do Boletim Estatistico do
Banco de Portugal relativos a Dezembro de 2010 em, respectivamente, 2,82 % (face a
2,65% em Dezembro de 2009), e 4,0% (que compara com 3,9% em Dezembro do ano
anterior).

Verificou-se igualmente uma evolucao positiva na captacao de depdsitos, crescendo em
Setembro em termos anuais, 6,6%, face a uma quase estagnacdo anual em Dezembro
de 2009.
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Actividade

Activo
No final de 2010 o Activo Liquido do BBVA ascendia a 8.036 milh8es de euros, o0 que
traduz um acréscimo de 14,7% face ao ano anterior, mais 1.032 milhdes de euros.

Activo Liquido
(milhdes de Euros)
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7.000 4
6.000 4
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4.000 -
3.000 -
2.000 4
1.000 4

2009 2010

Este crescimento assenta no comportamento da carteira de crédito, mais 1.389 M.£€.

Ao analisarmos a estrutura do Activo, 89% do seu valor corresponde a Crédito a
Clientes, 0 que traduz um aumento do seu peso relativo em cerca de 7 pontos
percentuais (p.p.). As componentes de Acc¢bBes e Obrigagbes, com menos 3,7 p.p.,
apresentaram um menor peso relativo que no ano transacto. Idéntica evolucéo sofreram
as componentes Activos Monetarios e Crédito a Instituicdes de Crédito, que passaram a

apresentar um peso relativo de 5%, face aos 8% do ano transacto.

Evolugéo da Estrutura do Activo

Estrutura do Activo - 2010

(milhGes de Euros) 0 2009
B Crédito Clientes | 2010
OAcgbes e Obrigages 8.000 1
1% @ Participagdes 7.120
o
O Imobilizado 7.000 ~
OActivos Monet. e Crédito IC 6.000 1 5.73
0O Outros Activos
5.000 4
4.000 -
3.000 4
2.000 4
1.000 | 560
458 419
226 23 23 59 60 174 188
0 T T T
89% Crédito Clientes Accdese Participagdes Imobilizado Activos Monet. Outros Activos
Obrigacoes e Crédito IC
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Crédito a Clientes

O crédito concedido a clientes atingiu 7.120 milhdes de euros em 31 de Dezembro de

2010, registando um crescimento de 24,2% face a idéntico periodo do ano anterior.

Crédito a Clientes
(milhdes de Euros)
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No quadro seguinte, que representa a reparticdo do crédito por segmentos, verifica-se
gque o Crédito a Empresas, que apresentou, em 2010, um crescimento de 17,2%,
representa 55,6% do Crédito Total enquanto que o Crédito a Particulares, que contribui
com 42,7% para a carteira de crédito, teve um expressivo aumento de 724,8ME,

registando um acréscimo de 30,9%.

Unidade: milhares de euros

CREDITO POR SEGMENTOS 2010 Var

% 10/09(%)

Crédito a Empresas 3.997.328 55,6 3.408.565 59,0 17,3
Crédito a Particulares 3.073.529 42,7 2.348.739 40,7 30,9
e Crédito Habitacao 2.890.338 40,2 2.129.326 36,9 35,7
e Outro Crédito a Particul. 183.191 2,5 219.413 3,8 -16,5
Outros Créditos 122.409 1,7 17.815 0,3 587,1
Total do Crédito (bruto) 7.193.266  100,0 5.775.119 100,0 24,6
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No crédito a particulares salienta-se, uma vez mais, o desempenho do crédito a
habitacdo. Este segmento apresentou um aumento de 35,7% face a idéntico periodo do
ano anterior, ascendendo a 2.890 milhdes de euros em Dezembro de 2010 e
representando 40,2% do crédito total concedido. Este significativo aumento é tanto mais
relevante quanto se assistiu, ao longo de 2010, a um crescimento de apenas 2,5% no
crédito a habitagdo no conjunto do sistema financeiro portugués. A diversidade,
adaptabilidade e competitividade das propostas apresentadas, permitiram alcancar uma
guota de mercado de 9,3% nas novas operacdes de crédito a habitacdo no ano de
2010, permanecendo este segmento como o principal dinamizador do crescimento da

actividade.

Por sua vez, o outro crédito a particulares evidenciou um decréscimo de 16,5%.

Estrutura do Crédito a Clientes  ©Outros
O Crédito a Particulares
B Crédito a Empresas

100% -+
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40%

20% +

0%

2009 2010

O crescimento do Crédito foi acompanhado por uma atenta politica de controlo e anélise
da qualidade da carteira de crédito e por uma acrescida prudéncia e refor¢cado rigor na
sua avaliagdo, acompanhamento e recuperagdo. No entanto, o agravamento das
condi¢Bes econdmicas e financeiras conduziu a um aumento da sinistralidade. O racio
de crédito vencido, calculado de acordo com a Carta Circular 99/03 de 5 de Novembro
do Banco de Portugal, que continua a situar-se em niveis confortaveis quando

comparado com o sector, atingiu 1,41% em 2010, valor que era de 0,91% em 2009.
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O montante de crédito vencido atingiu 107.232 milhares de euros em Dezembro de
2010. Este valor compara com 52.415 milhares de euros em idéntico periodo do ano
anterior e traduz um acréscimo de 104,6%. O grau de cobertura de crédito vencido
evoluiu de 162,2% no ano de 2009 para 109,8% em Dezembro de 2010.

Unidade: milhares de euros

CREDITO E JUROS VENCIDOS 2010 2009 Var (%)
Crédito e juros vencidos 107.232 52.415 104,6
Mais de 90 dias (a) 79.327 45,152 75,7
Crédito Cobranca duvidosa reclassif. como 5.971 8.671 -31,1
vencido (b)

Crédito em incumprimento(a+hb) 85.298 53.823 58,5
Crédito vencido/Crédito total 1,49% 0,91% 0,58
Mais de 90 dias/Crédito total 1,10% 0,78% 0,32
Crédito em incumprimento/Crédito total 1,19% 0,93% 0,26
Cobertura do crédito vencido 109,8% 162,2% -52,4
Cobertura do crédito vencido ha mais 90 d. 148,4% 188,3% -39,9
Cobertura do crédito em incumprimento 138,0% 158,0% -20,0

Se considerarmos exclusivamente o crédito vencido ha mais de 90 dias, estes
indicadores passam, em 2010, para 1,10%, no que respeita ao racio relativo ao crédito

total e a 148,4% no que concerne ao racio de cobertura.

Ao efectuar a andlise do crédito concedido por prazo de vencimento verifica-se que
26,4% estdo concentrados no escaldo de prazo mais curto, até trés meses, ou no prazo

mais longo, onde a concentracao é de 51,5%. A evolucéo verificada em 2010 face ao
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ano anterior traduz um aumento de concentragcdo nos prazos mais longos, a que nao é
alheio o crescimento significativo do crédito a habitagdo. De referir igualmente que, no
final de 2010, o crédito contratado a mais de um ano correspondia a 64% do total de
crédito concedido.

Unidade: milhares de euros

CREDITO POR PRAZO VENCIMENTO 2010 % 2009 % Var (%)
Até 3 meses 1.895.533 26,4  1.574.058 27,2 20,4
De 3 meses a1 ano 586.779 8,1 610.528 10,6 -3,9
De 1 a5 anos 899.865 12,5 726.656 12,6 23,8
Mais de 5 anos 3.703.858 51,5 2.811.462 48,7 31,7
Vencidos 107.231 15 52.415 0,9 104,6
Total do Crédito (bruto) 7.193.266 100,0 5.775.119 100,0 24,6

Recursos de Clientes

Os Débhitos para com Clientes apresentaram um relevante acréscimo, 8,7%. Assim, em
31 de Dezembro de 2010, o valor dos Depdsitos de Clientes, atingia 3.317 milhfes de
euros, mais 266 milhdes do que em 2009.

Depdsitos Clientes
(milhdes de Euros)
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Este comportamento traduz-se, quando se analisa a estrutura dos Depdsitos, num
aumento do peso relativo dos Depdsitos a Prazo, que passaram a representar 73,8% no
total dos Depésitos. Os Depésitos a Ordem sofreram um decréscimo de 12,8 %.
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Apesar do acréscimo dos recursos obtidos de Clientes com expressdo no balanco, o

aumento substantivo na concessao de crédito ndo permitiu uma diminuicao do racio de

transformacéo desses recursos em Crédito, passando esse racio a registar um valor de

215% em 2010.

Estrutura do Passivo e Capital -2010 4500 -
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Evolugéo da Estrutura do Passivo e Capital
(milhdes de Euros)

4.073

523
305

44 49
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Déb.Inst.Crédito Provisdes Outros Passivos

Relativamente a estrutura de financiamento, os recursos provenientes de débitos junto

de Instituicbes de Crédito representavam 50% do total de recursos (peso relativo

superior ao de 2009 em seis pontos percentuais), € 0S recursos provenientes de

Depdsitos de Clientes 41% (44% no periodo homologo). O financiamento obtido por via

das Instituic6es de Crédito foi efectuado quase totalmente por débitos a prazo, ou com

pré-aviso, cerca de 98%.
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Andlise da Conta de Resultados

O ano de 2010 caracterizou-se novamente por ser particularmente exigente e complexo,
marcado pela incerteza nos mercados financeiros, novos regulamentos e exigéncias,

alterac@es significativas ao nivel dos pre¢os e crescente selectividade.

E neste dificil contexto que o Resultado do BBVA Portugal foi favoravelmente
influenciado pela contribuicdo das comissdes e pelo controlo dos gastos. Nao obstante,
o0 comportamento desfavoravel da Margem Financeira e o reforco das provisdes,
associado ao incremento do volume de negdcio, a um aumento de insolvéncias e a uma
atitude de prudéncia, condicionaram negativamente a evolucdo do Resultado, que se

fixou em 8,9 milhdes de euros negativos.

Conta de Resultados 31-Dez-10 31-Dez-09
(+) Juros e rendimentos similares 198.818 242174  -43.356  -17,9%
(-) Juros e encargos similares 125.479 160.839 -35.360 -22,0%
(=) Margem Financeira 73.339 81.335
(+) Rend. de Capital (Dividendos) 514 495 19 3,8%
(+) Result.Servigos e Comissdes 30.954 24.263 6.691 27,6%
(+) Outros Resultados Exploracdo 7.855 11.391 -3.536  -31,0%
(-) Custos c/ Pessoal e Administrativo 87.769 84.223 3.546 4,2%
(-) AmortizagBes 4.073 3.659 414 11,3%
(-) Provisdes,Imparidade e Correc.de Valor 34.634 25.354 9.280 36,6%
(=) Resultado Bruto antes de Impostos -13.814 4.248 -18.062 -425,2%
(-) Impostos s/lucros -4.959 -343 -4.616 1345,8%
(-) Impostos correntes 4.934 1.232 3.702 300,5%
(-) Impostos diferidos -9.893 -1.575 -8.318  528,1%

(=)Resultado Liquido -8.855 4,591 -13.446  -292,9%

Margem Financeira

Em 2010 assistiu-se a uma reducdo da Margem Financeira. Para além de um efeito
base consideravel, esta reducdo deve-se ainda, por um lado, a recente evolucdo em

Relatorio e Contas 2010 66



alta das taxas de juro na area do euro, que se transmitiu mais rapidamente ao custo dos
passivos que a rentabilidade dos activos, e, por outro, ao encarecimento na obtencgéo
de recursos no mercado e a alteragdo progressiva da carteira de crédito para
componentes de menor risco. A Margem Financeira sofreu assim uma variagao negativa
de 9,8% e, apesar de constituir a principal componente de obtencdo de resultados, o

seu peso relativo foi inferior ao do ano transacto, 65,1% face a 69,2%.

Comissoes

As comissfes, que ascenderam a 30,9 Milhdes de euros, apresentaram um valor
superior ao do ano anterior, mais 27,6%. Esta evolucdo deveu-se principalmente ao
bom comportamento das comissfes associadas & Gestdo de Activos, a principal

componente das comissdes, e as comissfes de Cobranca e Pagamento.

Unidade: milhares de euros

COMISSOES LIQUIDAS 2010 % 2009 % Var (%)

De Operagtes de Crédito 3.978 129 2938 12,1 35,4
De Garantias e Avales -1.168 -3,8 -665 -2,7 75,6
De Cobrancga e Pagamento 7.423 24,0 5.863 24,1 26,6
De Gestao de Activos 11.648 37,6 8.231 33,9 41,5
De Seguros 2.574 8,3 2.446 10,1 5,2
De Manutencéo de Contas 1.902 6,1 2.617 10,8 -27,3
Outras 4.597 14,9 2.833 11,7 62,3
Total 30.954 100,0 24.263 100,0 27,6

Ao analisar a composicdo das comissfes salienta-se igualmente o bom comportamento
das Outras Comissbes que, representando 14,9 % do total das comissoes,
apresentaram um acréscimo de 62,3%, reflectindo o impacto do aumento de comissdes

por prestacdo de servicos.
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Produto Bancéario

O Produto Bancério ascendeu a 112.662 milhares de euros, valor que representa uma
evolucdo negativa de 4,1% face a 2009.

Produto Bancario
(milhares de Euros)
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Apesar de positivamente influenciado pelo comportamento ja referido das Comissées, o
Produto Bancéario sofreu de um desempenho menos positivo quer da Margem
Financeira, quer da componente Outros Resultados de Exploracdo, que englobam os
resultados em operacdes financeiras e outros proveitos de exploracdo. Com um
decréscimo de 31% face ao periodo homdlogo, reflectem o desempenho desfavoravel

do mercado accionista, onde pontuou o aumento da incerteza e o agravamento do risco.

Produto Bancario - Estrutura
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Custos de Estrutura

Os Custos de Estrutura elevaram-se a 91,8 Milhdes de euros, mais 4,5% do que em
2009. Continuou o processo de reorganizacdo e rejuvenescimento do quadro de
colaboradores. Em consequéncia, os custos com pessoal aumentaram 2,9 milhdes de
euros, ascendendo a 59,8 milhGes de euros, valor que compara com 56,9 milhdes de

euros dispendidos em 2009.

Custos com Pessoal 2010

B Remuneracdes O Encargos Sociais @ Fundos de Pensdes 0O Outros Custos

2%

A parte correspondente a remuneragbes continuou a ser a componente mais
significativa, representando 59% do total dos custos de pessoal no final de 2010.
Assistiu-se a um aumento dos custos associados a fundo de pensdes, que passaram a
corresponder a 30% do total dos custos com pessoal, valor que compara com 28% no

ano anterior.

Prosseguindo uma politica de racionalizacdo e transformacao de estruturas, foi visivel a
contengdo dos Outros Custos Administrativos em quase todas as suas componentes.
Assim, os Outros Custos Administrativos totalizaram 27,9 milh6es de euros, mais 2,1%
do que o valor registado em igual periodo do ano anterior.
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Unidade: milhares de euros

OUTROS CUSTOS ADMINISTRATIVOS 2010 % 2009 % Var (%)
Fornecimento de Terceiros 1.770 6,3 1.699 6,2 4,2
Rendas e Alugueres 2.611 9,4 3.133 11,5 -16,7
Comunicacdes, Despesas Expedicao 3.128 11,2 3.335 12,2 -6,2
Deslocacgdes Estrang. e representacao 1.031 3,7 1.041 3,8 -1,0
Publicidade e PublicacGes 2.798 10,0 2.780 10,2 0,6
Avencas e Honorérios 888 3,2 697 2,5 27,4
Conservacédo e Reparacéo 749 2,7 715 2,6 4,8
Seguros 376 1,4 381 1,4 -1,0
Judiciais, Contencioso, Notariado 347 1,2 331 1,2 4.8
Informatica e Trabalhos Especializados 6.410 22,9 6.311 23,1 1,5
Outros servigcos de Terceiros 7.815 28,0 6.922 25,3 12,9
Total 27.923 100,0 27.345 100,0 2,1

O aumento, ainda que controlado, dos Custos de Estrutura, conjugado com a reducéo
do produto bancario, reflectiu-se negativamente no racio de eficiéncia, entendido como
a percentagem do produto bancario consumida pelos referidos custos, que se fixou em

81,5%. Nao considerando os gastos com Amortizacdes, este racio seria de 77,9%.

Unidade: milhares de euros

CUSTOS DE ESTRUTURA 2010 % 2009 % Var (%)
Custos com Pessoal (a) 59.846 65,2 56.878 64,7 52
Outros Custos Administrativos (b) 27.923 30,4 27.345 31,1 2,1
Custos de Funcionamento (a+b) 87.769 95,6 84.223 95,8 4,2
Amortizacdes (c) 4.073 4,4 3.659 4,2 11,3
Custos de Estrutura (a+b+c) 91.842 100,0 87.882 100,0 4,5
Custos de Pessoal em % Produto Bancario (*) 53,1 48,4
Custos de Funcionamento em % Produto Bancario 77,9 71,7
Custos de Estrutura em % Produto Bancario (*) 81,5 74,8

(*) Calculado de acordo com a instru¢éo n°16/2004,
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O numero de funcionarios do Banco apresentou um ligeiro acréscimo, fixando-se o seu

numero, no final de 2010, em 824.

Agéncias/Colaboradores === Agéncias
95 94

Empregados/
Agéncia

2009 2010

O Resultado Liquido em 2010 foi negativo em 8,8 milhdes de euros.

A rendibilidade bruta média dos capitais préprios (ROE), em termos anualizados, foi de
-4,98%, valor que compara com 1,74% no periodo homdlogo. Por sua vez, a
Rendibilidade bruta do Activo médio (ROA) foi de -0,18% em 2010 face a 0,06% em
2009.

Seguindo a Instrucao N° 16/2004 do Banco de Portugal, os indicadores de rendibilidade
em Dezembro de 2010 e os correspondentes ao periodo homologo do ano anterior, séo

0s seguintes:

RENDIBILIDADE

2010 2009
Resultado antes de Impostos e de Interesses Minoritarios / Capitais Proprios Médios -4,98 1,74
Produto Bancério / Activo Liquido Médio 1,47 1,69
Resultado antes de Impostos e de Interesses Minoritarios / Activo Liquido Médios -0,18 0,06
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O ano de 2010 foi dificil para Portugal e 2011 continuara a sé-lo. E neste contexto que o
BBVA continuou a gerar receitas recorrentes e a captar depdsitos, posicionando-se de

uma forma diferencial na nova industria financeira do futuro.

Em 2011, o BBVA vai promover um modelo de neg6cio cada vez mais diversificado,
com foco no cliente, numa eficiente distribuicdo, mais adequada a evolucao das suas
necessidades, e na gestao de riscos. O BBVA continuara a criar valor, através de um
investimento continuo em tecnologia e inovacdo, a facilitar a vida das pessoas e a

incentivar o crescimento e desenvolvimento.
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Resultados
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8. Proposta de Aplicacédo de Resultados

O resultado liquido apurado no exercicio, em termos individuais, e referente ao ano de
2010, foi de € -8.854.804,10 (menos oito milhdes, oitocentos e cinquenta e quatro mil,

oitocentos e quatro euros e dez céntimos).

O Conselho de Administracdo do Banco, ao Abrigo da alinea b) do Artigo 376° do
Cddigo das Sociedades Comerciais e do ponto 2 do Artigo 20° dos Estatutos e em
consonancia com a estratégia definida pelo grupo BBVA para Portugal, propde, para

aprovacdo da Assembleia Geral, a seguinte distribuicdo de resultados do exercicio:

- Para resultados transitados: € -8.854.804,10 (menos oito milhdes, oitocentos e
cinguenta e quatro mil, oitocentos e quatro euros e dez céntimos).
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9. Reconhecimento Publico

As pessoas e entidades que permitiram a consecucio das metas e objectivos definidos
para este exercicio, nomeadamente as autoridades Monetarias e Financeiras, aos
nossos clientes, a todos os quadros e colaboradores, assim como aos restantes titulares

dos Orgdos Sociais, quer o Conselho de Administracdo deixar expressos 0s seus

agradecimentos pela colaboracao dispensada.

O Conselho de Administracéo

Lisboa, 17 de Fevereiro de 2011
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10. Anexo ao Relatério do Conselho de Administracéo

Informacéo sobre os accionistas

De acordo com os Artigos 447° e 448° do Codigo das Sociedades Comerciais,
apresenta-se seguidamente a relacéo dos titulares de accbes da Sociedade que fazem
parte dos Orgéos Sociais:

Accionista: José Eduardo Vera Cruz Jardim

N° de Accdes Detidas: 50

Orgéo Social: Presidente do Conselho de Administrac&o

O referido accionista ndo é detentor de qualquer obrigacdo emitida pelo Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria (Portugal), S.A. e manteve constante, apds a sua aquisicdo e até ao

final do exercicio de 2010, a sua posicéo de accionista.

De acordo com o ponto 4 do referido Artigo 448°, informa-se que o accionista BBVA
Luxinvest, S.A. é detentor de 253.332.454 accbes, correspondendo a 90,4758764% do
capital social da sociedade e que o accionista Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. é
detentor de 26.667.396 acc¢Oes, correspondendo a 9,5240700% do capital social da

sociedade.
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Adopcéo das Recomendacg8es do Financial Stability Férum (FSF) e do Committee

of European Banking Supervisors (CEBS) relativas a Transparéncia da Informacgao

e a Valorizacao dos Activos
(Carta-Circular n°® 97/2008/DSB, de 03 de Dezembro, do Banco de Portugal)

1.

Modelo de Negécio

1. Descricdo do modelo de negécio
O modelo de negécio encontra-se detalhadamente descrito no ponto 5. do
Relatério de Gestao.

2. Estratégias e Objectivos
As estratégias e 0s objectivos estdo igualmente contemplados no ponto 5. do
Relatério de Gestdo. Nao existem, no BBVA, operacgdes de titularizacéo.
No Relatério de Gestdo, no capitulo 7. é apresentada uma analise pormenorizada
da actividade e resultados do BBVA em 2010.

3,4 e 5. Actividades desenvolvidas e contribuigdo para o negécio
No ponto 5., 6. e 7. do Relatério de Gestao, bem como na Nota 3. do Anexo as
Demonstragbes Financeiras, apresenta-se informacdo detalhada sobre as

actividades desenvolvidas e sua contribuicdo para o negdcio.

Riscos e Gestdo de Riscos

6 e 7. Descricéo, natureza e praticas de gestao de risco
No ponto 6.4 do Relatério de Gestdo, bem como na Nota 41. do Anexo as
Demonstracbes Financeiras, € apresentado um conjunto de informacdo que

descreve as praticas de gestédo de risco, sua monitorizagdo e controlo.

Impacto do periodo de Turbuléncia Financeira nos Resultados

8. Descricdo qualitativa e quantitativa dos resultados

O exercicio de 2010 foi marcado por um enquadramento macroeconémico
complexo, assistindo-se a intensificacdo dos impactos da crise soberana e a sua
propagacdo ao sector financeiro. Este aumento de turbuléncia traduziu-se,

nomeadamente, em dificuldades acrescidas de liquidez, maiores custos de
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funding, aumento da aversdo ao risco e preocupacdo acrescidas com a
deterioracdo da qualidade dos activos. A necessidade de forte correccdo das
contas publicas, com as medidas restritivas associadas, a desaceleracéo
econdmica, a partir do segundo semestre e o aumento do desemprego, tiverem

um forte impacto sobre a rentabilidade do sector financeiro.

No BBVA, a crise soberana e financeira influenciou os resultados principalmente:
ao nivel da margem financeira, pressionada pela dificuldade de ajustar o0 aumento
do custo de fundos a evolucdo das taxas activas e pelo perfil da carteira de crédito
(elevado peso do crédito a habitacdo); ao nivel do aumento da imparidade de
crédito, pelo aumento do desemprego e das medidas restritivas associadas a

necessaria correc¢ao das contas publicas.

No ponto 7. do Relatério de Gestéao € feita uma analise qualitativa e quantitativa da
evolugdo da actividade e dos resultados do Banco e do impacto do periodo de

turbuléncia financeira.

9,10,11,12,13, 14, 15.

N&ao aplicavel
4. Niveis e tipos das exposicdes afectadas pelo periodo de turbuléncia

16.,17.,18.,19,, 20, 21.
N&o aplicavel

5. Politicas Contabilisticas e Métodos de Valorizacéo

22. Produtos Estruturados
A politica de classificacao destes produtos esta desenvolvida na Nota 2. do Anexo

as Demonstracdes Financeiras.

23. Special Purpose Entities (SPE) e consolidagéao

N&ao aplicavel
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24 e 25. Justo valor dos instrumentos financeiros
Na Nota 2. do Anexo as Demonstragcfes Financeiras sdo descritas as condi¢des de
utilizagcdo da opcao do justo valor, bem como as técnicas utlizadas para a

valorizacdo dos instrumentos financeiros.

6. Politicas Contabilisticas e Métodos de Valorizacao

26. Descricao das politicas e principios de divulgacéao

As politicas, principios e procedimentos de divulgacéo de informacéo financeira do
BBVA baseiam-se na transparéncia, obedecendo a todos os requisitos de natureza
regulamentar.

De entre a informacdo disponibilizada salienta-se o Relatério de Gestédo, as

Demonstracdes Financeiras e respectivas Notas.
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BANCO BILBAQ VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL). S.A

BALANCOS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2008

(Montantes expressos ern milhares de Euros)

2010 2009
Amortizagdes,
Activo provisdes e Activo Activo
ACTIVO Notas bruto Imparidade liguido liguido Notas 2010 2009

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 85.823 - 85.823 78.588  Passivos financeiros detidos para negociagéo 7 69.532 271.589
Bisponibilidades em outras insfituigdes de crédito 5 45,494 {10} 45.484 51.709  Recursos de outras instituicdes de crédito 19 4.072.947 3.139.337
Activos financeiros detidos para negociacio B 94.136 - 94.136 283.686 Recursos de clientes e cutros emprestimos 20 3.316.539 3.050.512
Activos financeiros disponiveis para venda 9 132.856 (614) 132.242 164.674  Derivados de coberiura 7 10.777 31.898
Aplicactes em instituiches de crédito 10 287.587 - 287.587 429240  Provisdes 21 48.771 44419
Crédito a clientes i1 7.193.266 {73.757) 7.119.509 5.730.024  Passivas por impostos corrsntes 16 - 3.489
Derivados de cobertura 7 4.798 - 4.798 25681  Passivos por impostos diferidos 16 319 388
Actives ndo correntes detides para venda i2 9 - 9 5  Qutros passivos subordinados 22 150.026 - 170.019
Qutros activos tangivels 13 140.652 {84.699) 55.953 55746  Qutros passives 23 74.398 45.855
Activos intangiveis i4 6.313 {1.869) 4.444 3.540 Total do Passivo 7.743.309 8.757.506

Investimentos et filials, associadas e empreendimentos conjuntos 15 20.783 (6.459) 23.324 23.428
Activos por impostos correntes 16 589 - 589 408  Capital 25 280.000 220.000
Activos por impaostos diferidos 16 38.650 - 38.650 28,396  Prémios de emissio 25 7.008 7.008
Qutros activos 17 150.246 (6.588}) 143.658 118.033  Reservas de reavaliagio 26 3.020 1.617
QOutras reservas e resultados transitados 26 11.724 13.436
Resultado liquido do exercicio 26 (8.855) 4.591
Total do Capital préprio 202.897 246.652
Total do Active 8.210.202 (173.898) 8.036.206 7.004.158 Total do Passivo e do Capital Préprio 8.036.206 7.004.158

0O Anexo faz parte integrante destes balangos.




BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS INDIVIDUAIS

PARA OS EXERCICICS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

(Montantes expressos em mithares de Euros)

Notas 2010 2009
Juros e rendimentos similares 27 198.818 242174
Juros e encargos similares 28 (125.479) (160.839)
Margem financeira 73.338 81.335
Rendimentos de instrumentos de capital 29 514 495
Rendimentos de setvigos e comissdes 30 39.349 32.685
Encargos com servicos e comissfes 31 (8.395) {8.432)
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resuifados 32 (1.945) 3.778
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda 33 268 361
Resultados de reavaliagfo cambial 34 935 1.057
Resultados de alienacdo de outros activos 35 (341) (322)
Outros resultados de exploracéo 36 8.938 6.517
Produto bancéario 112.662 117.484
Custos com pessoal ‘ 37 (59.848) (56.878)
Gastos gerais administrativos 38 (27.923) (27.345)
Amortizactes do exercicio 13e 14 (4.073) (3.659)
Provisdes liquidas de reposigbes e anulagbes 21 {5.308) (3.138)
Correcgbes de valor associadas ao crédiio a clientes e vaiores a receber
de outros devedores {liquidas de reposi¢des e anulagdes) 21 (29.339) (23.127)
Imparidade de outros activos liquida de reversGes e recuperagbes 21 13 911
Resuitado antes de impostos (13.814) 4.248
Impostos
Correntes 16 (4.934) (1.232)
Diferidos 18 9.893 1.575
Resultado liquido do exercicio {8.855) 4.591

O Anexo faz parie integrante destas demonstragfes.



BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

DEMONSTRACOES DO RENDIMENTO INTEGRAL INDIVIDUAL PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

{(Montantes expressos em milhares de Euros)

2010 2009
Resultado individual do exercicio (8.855) 4.591
Fundo de Pensbes

. Valor bruto ) (6.561) (6.561)
Impacto fiscal 1.803 1.739
(4.658) (4.622)

Activos financeiros disponiveis para venda
Reservas de reavaliagdo de activos financeiros disponiveis para venda (338) 8.283
Impacto fiscal 98 {2.195)
(240) 5.088
Total (4.898) 1.266
Rendimento integral do exercicio {13.753) 5.857

O Anexo faz parte infegrante destas demonstragbes.



Saldos em 31 de Dezembro de 2008

Aplicagéo do lucro do exercicio de 2008:
Transferéncia para reservas e resultados transitados

Qutros

Rendimento infegral de 2009

Saldos em 31 de Dezembro de 2009

Aumento de capital
Aplicacio do lucro do exercicic de 2009:
Transferéncia para reservas e resultados transitados
Transferéncia entre reservas de reavaliagao e resultados transitados
Outros
Rendimento integral de 2010

Saldos em 31 de Dezembra de 2010

BANCQO BILBAD VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

DEMONSTRACOES DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO INDIVIDUAL

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

{Montantes expressos em milhares de Euros)

Qutras reservas e resultados transitades

Prémios de Reservas de Reserva Reserva Resultados Resultado fiquido
Capital emissdo reavaliacéo Legal Livre transitados Total do exercicio Total

220.000 7.008 (4.400) 12.328 12.486 (24.017) 887 17.320 240.795
- - - 1.734 - 15.586 17.320 (17.320) -

E - (71) - - 71 71 - -

- - 6.088 - - (4.822) {4.822) 4.591 5.857
220.000 7.008 1.617 14.132 12.486 (13.182) 13.436 4.591 246.652
60.000 - - - - - - - 60.000
- - - 459 - 4,132 4.591 (4.591) -

- - 1.643 - - (1.643) (1.643) - -

- - - - - (2) @ - 2}

- - {240} - - (4.659) (4.658) (8.855) {13.753)
280.000 7.008 3.020 14.591 12.486 (15.353) 11.724 (B.855) 292.897

O Anexo faz parte integrante destas demonstracges.
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DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA INDIVIDUAIS

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

{Montantes expressos em milhares de Euros)

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS:
Recebimentos de juros e comissdes
Pagamentos de juros e comisses
Pagamentos ac pessoal, fundo de pensdes e fornecedores
(Pagamento) / recebimento de imposto sobre o rendimento
Qutros recebimentos / (pagamentos) relativos a actividade operacional
Resultados operacionais antes das alteracdes nos activos operacionais

{Aumentos) / diminuicSes de activos operacionais:
Activos financeiros detidos para negociacéo
Activos financeiros disponiveis para venda
AplicacBes em instituigbes de credito
Crédito a clientes
Derivados de cobertura (justo valor positivo)
QOutros activos

Aumentos / {diminuicbes) de passivos operacionais:
Passivos financeiros de negociagio
Derivados de cobertura (justo valor negativo)
Recursos de outras instituicdes de crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos
Qutros passivos

Caixa liquida das actividades operacionais

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO;
Aquisicbes e alienacdes de activos tangiveis e intangiveis
Recebimentos de dividendos

Caixa liquida das actividades de investimento

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO:
Aumento de capital
Emisséio de passivos subordinados
Reembolso de passivos subordinados
Juros de passivos subordinados

Caixa liquida das actividades de financiamento
Aumento / (diminuigio) liquida de caixa e seus equivalentes

Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio

O Anexo faz parte integrante destas demonstragbes.

2010 2009
236.778 291.373
(126.756) (189.643)
(106.889) (94.366)
(8.604) 1.934
3.708 16.861
(1.763) 26.159
199.550 (57.350)
34.130 (37.134)
141.546 240.547
(1.410.560) (229.419)
20.883 4.861
(9.055) {11.603)
{1.023.506) (60.098)
(202.057) 54,375
(21.121) {4.389)
930.008 66.239
250,986 (47.367)
28.253 13.205
995.069 82.063
(30.200} 18.124
(5.184) (5.561)
514 495
(4.670) (5.066)
60.000 -
150.000 -
(170.000) -
{4.110) (4.334)
35.800 (4.334)
1.020 8.724
130.207 121.573
131.317 130.297
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ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Montantes em mithares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

1. NOTAINTRODUTORIA

O Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Poriugal), S.A. (BBVA Portugal ou Banco) foi constituldo por
escritura piiblica em 1891, tendo iniciado a sua actividade em 28 de Junho de 1991. O Banco esta
autorizado a cperar de acordo com as normas aplicaveis a actividade bancéria em Portugal.

O BBVA Portugal dedica-se & obteng8o de recursos de terceiros, sob a forma de depésitos ou outros,
os guais aplica, juntamente com os seus recursos proprios, em todos os sectores da economia, na
sua maior parte sob a forma de concesséo de empréstimos ou em titulos, prestando ainda outros
servigos hancarios.

Conforme indicado na Notfa 25, o Banco é detido pelo Grupo BBVA. O BBVA Portugal dispbe de uma

rede nacional de 94 balcdes. Mantém tambem trés sucursais na Madgira (duas sociedades
financeiras exteriores e uma sociedade financeira internacional).

2. BASES DE APRESENTACAQ E RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

2.1. Bases de apresentacdo

As demoenstragdes financeiras do Banco foram preparadas ne pressuposte da continuidade das
operacdes a partir dos livros e registos contabilisticos, mantidos de acordo com as Normas de
Contabilidade Ajustadas (NCA), nos termos do Aviso n® 1/2005, de 21 de Feveregiro e das
Instrucbes n® 972005 e n® 23/2004, do Banco de Portugal, na sequéncia da competéncia gue lhe
& conferida pelo nimero 3 do Artige 115° do Regime Geral das Instituicdes de Credito e
Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n® 298/92, de 31 de Dezembro.

As NCA correspondem em geral as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), tal
como adoptadas pela Unido Europeia, de acordo com o Regulamento (CE) n® 1606/2002 do
Parlamento Europeau e do Consetho, de 19 de Julho, transposto para o ordenamento nacional
pelo Decreto-Lei n° 35/2005, de 17 de Fevereiro e pelo Aviso n® 1/2005, de 21 de Fevereiro, do
Banco de Portugal. No entanto, nos termos do Aviso n® 1/2005, existem as seguintes
excepgdes com impacto nas demonstragdes financeiras do Banco:

i) Valorimetria do crédito a clientes e valores a receber de outros devedores (Crédito e
contas a receber) — os créditos sdo registados pelo valor nominal, ndo podendo ser
reclassificados para outras categorias e, como tal, registados pelo justo valor;

ii) Provisicnamento do crédito e contas a receber - mantém-se o anterior regime, sendo
definidos niveis minimos de provisionamento de acordo com o disposto no Aviso do
Banco de Portugal n® 3/95, com as ajteragbes subsequentes (Nota 2.3, a)). Este regime
abrange ainda as responsabilidades represeniadas por aceites, garantias e outros
instrumentos de natureza analoga;

i)  Os activos tangiveis sao obrigatorfamente mantidos ao custo de aquisigdo, ndo sendo
deste modo possivel o registo pelo justo valor, conforme permitido pela Norma IAS 16 -
Activos fixos tangiveis. Como excepggo, é permitido o registo de reavaliagbes
legalmente autorizadas, caso em que as mais - valias resultantes sdo registadas em
“Reservas de reavaliagio”.

v}  Beneficios a empregados, através do estabelecimento de um periodo para diferimento do
impacto contabilistico decorrente da transigfo para os critérios da Norma [AS 19 —
Beneficios aos empregados.
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ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
{Montantes em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

2.2

De acordo com os Avisos n® 4/2005, de 21 de Fevereiro e n® 12/2005, de 30 de
Dezembro, do Banco de Portugal, o reconhecimento em Resultados Transitados do
impacto apurado com referéncia a 31 de Dezembro de 2004, decorrente da transicéo
para as Normas Internacionais de Relato Financeiro pode ser atingido através da
aplicag&o de um plano de amortizag&o de prestagbes uniformes até 31 de Dezembro de
2009, com excepgio da parte referente ao impacto da alteragio da tabua de mortalidade
e as responsabilidades relativas a cuidados médicos pds-emprego, para a qual esse
planc de amortizag8o pode ir até 31 de Dezembro de 2011. De acordo com o Aviso

n° 7/2008, de 14 de Outubro, do Banco de Portugal o reconhecimento, em resultados
transitados, do impacto gue, a 30 de Junho de 2008, ainda se encontrasse por
reconhecer, ao abrigo do planc de amortizag8o estabelecido no anterior aviso, pode ser
atingido atraves da aplicagdo de um plano de amortizagéo de prestagdes uniformes com
a duragéo adicional de trés anos face & duragdo anteriormente prevista.

O acréscimo de responsabilidades decorrente da alterag&o da tdbua de mortalidade em
data posterior & 1 de Janeiro de 2005 pode ser adicionado ao “Corredor”. O montante
acrescido ao "Corredor’ resulta da aplicagfic das seguintes percentagens ao acréscimo
de responsabilidades acima referido:

- Até 30 de Dezembro de 2006 - 100%;

- De 31 de Dezembro de 2006 a 30 de Dezembro de 2007 - 95%;

- De 31 de Dezembro de 2007 a 30 de Dezembro de 2008 - 85%;

- De 31 de Dezembro de 2008 a 30 de Dezembro de 2009 - 70%:

- De 31 de Dezembro de 2009 a 30 de Dezembro de 2010 - 55%;

- De 31 de Dezembro de 2010 a 30 de Dezembro de 2011 - 40%:;

- De 31 de Dezembro de 2011 a 30 de Dezembro de 2012 - 20%; e
- Apartir de 31 de Dezembro de 2012 - 0%.

As demonstragbes financeiras referem-se 3 actividade individual do Banco, tendo sido
elaboradas para aprovagdo em Assembleia Geral de Accionistas e para dar cumprimento aos
requisitos de apresentagio de contas determinados pelo Banco de Portugal. O Banco apresenta
igualmente contas consolidadas, preparadas em conformidade com as Normas Internacionais de
Relato Financairo tal como adoptadas na Unido Europeia, as quais reflectem de forma mais
adequada a sua situacdo financeira, os resultados das suas operacdes e os seus fiuxos de
caixa.. Os efeitos da consolidagéo de contas em 31 de Dezembro de 2010 consistern numa
redug&o do activo e do passivo nos montantes de 64.437 mEuros e 67.503 mEuros,
respectivamente, € no aumento dos capitais préprios {excluindo o resultado do exercicio) e do
resultado do exercicio em 2.246 mEuros e 820 mEuros, respectivamente.

As demonstrages financeiras individuais da Sede foram combinadas com as das Sucursais,
representando a actividade global do Banco. Todos os saldos e transacgdes entre a Sede e as
Sucursais foram eliminados neste processo.

Ag demonstragdes financeiras do Banco em 31 de Dezembro de 2010 encontram-se pendentes

de aprovacéo pela Assembleia Geral. No entanto, o Conselho de Administragio entende que
estas demonstragbes financeiras viréo a ser aprovadas sem alteragdes significativas.

Conversac de saldos e fransaccbes em moeda estrangeira

As contas do Banco séo preparadas de acordo com a divisa utilizada no ambiente econémico
em que opera (denominada “moeda funcional”), nomeadamente o Euro.

As transacedes em moeda estrangeira s8o registadas com base nas taxas de cambio indicativas
na data da transacg@o. Em cada data de balanco, os activos e passivos monetarios
denominados em moeda estrangeira s&o convertidos para Euros com base na taxa de cambio
em vigor.
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2.3.

As diferencas de cambio apuradas na converséo cambial s8o reflectidas em resultados do
exercicio, com excep¢&o das originadas por instrumentos financelros nao moenetarios, tal como
acgdes, classificados como disponiveis para venda, que séo registadas numa rubrica especifica
de capital préprio até a sua alienagso.

instrumentos financeiros

a)

Crédito a clientes e valores a receber de outros devedores

No reconhecimento inicial estes activos sfo registados pelo custo de aquisicio, deduzido de
eventuais comisstes incluidas na taxa efecliva, e acrescido de todos os custos incrementais
directamente atribuiveis & transaccgfio. Subsequentemente, estes activos sdo reconhecidos
em balanc¢o ao custo amortizado, deduzido das seguintes provisdes para riscos de crédito
de acordo com 0 Aviso n® 3/85 do Banco de Portugal, de 30 de Junho com as alteragbes
subseguentes emitidas pelo Banco de Porlugal:

i)

i)

Provis8o para crédito e juros vencidos

Destina-se a fazer face aos riscos de realizagao de créditos concedidos que
apresentem prestacdes vencidas e ndo pagas de capital ou juros. As percentagens
provisionadas do crédito e juros vencidos dependem do tipo de garantias existentes e
sdo fungdo crescente do periodo decorrido desde a entrada em incumprimenio.

Provis&o para créditos de cobranga duvidosa

Destina-se & cobertura dos riscos de realiza¢&o do capital vincendo relativo a créditos
concedidos que apresentem prestagbes vencidas e ndoc pagas de capital ou juros, ou
gue estejam afectos a clientes gue tenham oufras responsabilidades vencidas. Sao
considerados créditos de cobranga duvidosa, os seguintes:

- As prestagdes vincendas de uma mesma operagao de crédito em que se
verifique, relativamente as respectivas prestagfes em mora de capital e juros,
pelo menos uma das seguintes condicfes:

Excederem 25% do capital em divida, acrescido de juros;

Estarem em incumprimento ha mais de:
Seis meses, nas operagdes com prazo inferior a cinco anos;
Doze meses, has operacdes com prazo igual ou superior a cinco anos
mas inferior a dez anos;
Vinte e quatro meses, nas operacdes com prazo igual ou superior a dez
anos.

Os créditos nestas condigdes s@o considerados vencidos apenas para efeitos da
constituicio de provisdes, sendo provisionados com base nas taxas aplicéveis ao
crédito vencido dessas operacges.

- Os creditos vincendos sobre um mesmo cliente se, de acordo com a classificagdo
acima definida, o crédito e juros vencidos de todas as operages relativas a esse
cliente excederem 25% do crédito total, acrescido de juros. Os créditos nestas
condicdes sdo provisichados com base em metade das taxas aplicdveis aos
créditos vencidos,

0O Banco regista ainda provisdes adicionals para creditos de cobranga duvidosa, como
resultado de uma andlise do valor estimado de realizagio de um conjunto de
empréstimos, ndo sendo esse excesso face aos niveis minimos de provisionamento
aceite fiscalmente. Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, 0 montante de provistes
adicionais face aos minimos regulamentares exigidos para créditos de cobranga
duvidosa ascendia a 5.433 mEuros e 2.132 mEuros, respectivamente.




BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A. .

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2008
{Montantes em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

i)y Provis&o para risco pafs

Destina-se a fazer face aos problemas de realizacdo dos activos financeires e
extrapatrimoniais sobre residentes de paises considerados de risco pelo Banco de
Portugal, qualquer que seja o instrumento utitizado ou a natureza da contraparte, com
excepcao:

- Dos domiciliados em sucursal estabelecida nesse pals, expressos e pagaveis na
moeda desse pais, na medida em que estejam cobertos por recursos
denominados nessa moeda;

- Das participagbes financeiras;

- Das cperagbes com sucursais de instituicdes de crédito de um pais considerado
de risco, desde que estabelecidas em Estados membros da Unigo Europeia;

- Dos que se encontrem garantidas por entidades indicadas no nitimero 1 do Artige
15° do Aviso n° 3/95, desde que a garantia abranja o risco de transferéncia;

- Das operagdes de financiamento de comércio externo de curto-prazo, que
cumpram as condigdes definidas pelo Banco de Portugal.

As necessidades de provisdes sfo determinadas por aplica¢éo das percentagens
fixadas em Instrucdes e Cartas Circulares do Banco de Portugal, que classificam os
paises e territdrios segundo grupos de risco.

iv) Provisfo para riscos gerais de crédito

Encontra-se registada no passivo, na rubrica "Provisbes”, e destina-se a fazer face a
riscos de cobranga do crédito concedido e garantias e avales prestados.

Esta proviso é calculada por aplicag@o das seguintes percentagens genéricas a
totalidade do crédito ndc vencido, incluindo as garantias e avales:

- 1,5% no que se refere ao crédito ao consumo e as operagdes de crédito a
particulares, cuja finalidade ndo possa ser determinada;

- 0,5% no gue se refere ao crédito garantido por hipoteca sobre imoével, ou
operagoes de locagdo financeira imobiliaria, em ambos 0s casos quando o imével
se destine a habitago do mutuario;

- 1% no que se refere ao restante crédito concedido.
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b} Outros activos financeiros

Os restantes activos financeiros s&o registados na data de contratagéo pelo respectivo justo
valor, acrescido de custos directamente atribuiveis & transaccdo. Estes activos sdo
classificades no reconhecimento inicial numa das seguintes categorias definidas na Norma
IAS 39

iy  Activos financeiros ao justo valor atraves de resultados

Esta categoria inclui activos financelros detidos para negociago, os quais incluem
essenciaimente titulos adquiridos com o objectivo de realiza¢o de ganhos a partir de
flutuacdes de curto prazo nos precos de mercado. Incluem-se também nesta
categoria os insfrumentos financeiros derivados, excluindo aqueles que cumpram os
requisitos de contabilidade de cobertura.

Os activos financeiros classificados nesta categoria sfo registados ao justo valor,
sendo os ganhos e perdas gerados pela valorizagéo subsequente reflectidos em
resultados do exercicio, nas rubricas de "Resultados de activos e passivos avaliados
ao justo valor através de resultados”. Os juros sdo reflectidos nas respectivas rubricas
de “Juros e rendimentos similares”,

iiy Aplicacbes em instituicbes de crédito

S&o activos financeiros com pagamentos fixos ou determinaveis, ndo cotados num
mercado activo e ndo incluidos em qualquer uma das restantes categorias de activos
financeiros.

No reconhecimento inicial estes activos s&o registados pelo seu justo valor, deduzido
de eventuais comissdes incluidas na taxa efectiva, e acrescido de todos os custos
incrementais directamente atribuiveis a transacgéo. Subsequentemente, estes activos
s80 reconhecidos em balango ao custo amortizado, deduzido de eventuals perdas por
imparidade.

Reconhecimento de juros

Os juros sdo reconhecidos ¢com base no método da taxa efectiva, que permite calcular
o custo amertizado e repartir os juros ao longo do periodo das operagbes. A taxa
efectiva & aquela que, sendo utillizada para descontar os fiuxos de caixa futuros
estimados associados ao instrumento financeiro, permite igualar ¢ seu valor actual ao
valor do instrumento financeiro na data do reconhecimento Inicial.

iiiy Activos financeiros disponiveis para venda

Esta categoria inclui titulos de rendimento variave! e fixo ndo classificados como
activos a0 justo valor atraves de resultados, incluindo participagdes financeiras com
caracter de estabilidade, bem como outros instrumentos financeiros aqui registados no
reconhecimento inicial e que ndo se enquadrem nas restantes categorias previstas na
Norma [AS 39 acima descritas.

Os activos financeiros disponivels para venda s&o mensurados ao justo valor, com
excepgio de instrumentos de capital propric ndo cotados num metrcado activo e cujo
justo valor ndo pode ser mensurado com fiabilidade, que permanecem registados ao
custo. Os ganhos ou perdas resuitantes da reavaliagdo sdo registados directamente
em capitais proprios, na “Reserva de jusio valor’. No momento da venda, ou caso
seja determinada imparidade, as varia¢bes acumuladas no justo valor séo transferidas
para proveitos ou custos do exercicio.

Os dividendos de instrumentos de capital proprio classificados nesta categoria séo
registados como proveitos na demonstragio de resultados quando € estabelecido o
direito do Banco ao seu recebimento.
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Justo valor

Conforme acima referido, os activos financeiros enquadrados nas categorias de Activos
financeiros ao justo valor atraves de resultados e Activos financeiros disponiveis para venda sdo
registados pelo justo valor.

0 justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao montante pelo qual um activo ou
passivo financeiro pode ser vendido ou liquidado entre partes independentes, informadas e
interessadas na concretizag&o da transacgdo em condigdes normais de mercado.

0 justo valor dos instrumentos financeiros & determinado com base nos seguintes critérios:

« Cotacao de fecho na data de balango, para instrumentos transaccionados em mercados
activos;

» Cotagbes fornecidas por um érgdo independente da funcéo de negociagéo do Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria, S.A. (Espanha).

Sao fornecidos por esse 6rgéo pregos (bid prices) difundidos através de meios de difuséo de
informacéo financeira, nomeadamente a Bloomberg & a Reuters, incluindo precos de mercado
disponiveis em transacgdes recentes e precos gerados por modelos internos de valorizag&o, 0s
guais tém em conta os dados de mercado que seriam utilizados na definico de um prego para o
instrumento financeirg, reflectindo as taxas de juro de mercado e a volatilidade, bem como a
liquidez e o risco de crédito assoclado ao instrumento.

Derivados e contabilidade de cobertura

O Banco realiza operacdes com produtos derivados no ambito da sua actividade, com o
objectivo de satisfazer as necessidades dos seus clientes e de reduzir a sua exposigéo a
flutuagtes cambiais, de taxas de juro e de cotagdes.

Os instrumentos financeiros derivados s&o registados pelo seu justo valor na data da sua
contratacdo. Adicicnalmente, sao reflectidos em rubricas extrapatrimoniais pelo respectivo valor
nocional.

O justo valor é apurado:

« Com base em cotagbes obtidas em mercados activos (por exemplo, no que respeita a futuros
fransaccionados em mercadoes organizados);

+ Com base em modelos gue incorporam técnicas de valorizagdo aceites no mercado,
incluindo cash-flows descontados e modelos de valorizac&o de opgdes.

Durante o exercicio de 2010, o Banco procedeu a uma alteragio na forma de apresentacgéo dos
instrumentos financeiros derivados nas suas demonstragdes financeiras. Até 2008, as diferentes
componentes do justo valor de cada derivado (juro a receber, juro a pagar, reavaliagio) eram
registadas como um activo ou um passivo, dependendo do seu valor. Em 31 de Dezembro de
2010, o justo valor de cada derivado é registado pela totalldade como um activo ou um passivo,
consoante o seu valor.
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Derivados embutidos

Os instrumentos financeiros derivados embutidos noutros instrumentos financeiros séo
destacados do contrato de base e tratados como derivados autdénomos no &mbito da Norma
IAS 39, sempre que:

« As caracteristicas econémicas e os riscos do derivado embutido nfo esiejam
intimamente relacionados com o confrato de base, conforme definide na Norma IAS 39;
e

s A totalidade do instrumento financeiro combinadeo néo esteja registada ao justo valor,
com as variagdes no justo valor reflectidas em resultados.

Derivados de cobertura

Tratam-se de derivados contratados com o objectivo de cobertura da exposigdo do Banco a
um determinado risco inerente a sua actividade. A classificacéo como derivados de
cobertura e a utilizac&o do conceito de contabilidade de cobertura, conforme abaixo
descrito, esta sujeita ao cumprimento das regras definidas na Norma IAS 39.

Em 31 de Dezembro de 2010 o Banco apenas utiliza coberturas de exposicio a variagio do
justo valor dos instrumentos financeiros registados em balango, denominadas “Coberturas
de justo valor”.

Para todas as relag6es de coberiura, o Bance prepara no inicio da operag&o documentagao
formal, que inclui os seguintes aspectos:

« Objectivos de gestéo de risco e estratégia associada a realiza¢do da operagéo de
cobertura, de acordo com as politicas de cobertura de risco definidas pelo Banco;

e Descrigdo do{s) risco(s) coberto(s);
+ ldentificagdo e descricdo dos instrumentos financeiros cobertos e de cobertura;
» Método de avaliagio da eficacia de cobertura e periodicidade da sua realizaggo.

Mensalmente, s8o efectuados e documentados testes de eficacia das coberiuras através da
comparagéo da variagdo no justo valor do Instrumento de cobertura e do elemento coberto
(na parcela atribuivel go risco coberto). De forma a possibilitar a utilizag&o de contabilidade
de coberfura de acordo com a Norma IAS 39, esta relagdo devera situar-se num intervalo
entre 80% e 125%. Adicionalmente, sao efectuados testes de eficacia prospectivos, de
forma a demonstrar a expeclativa da eficacia fufura da cobertura.

Os derivados de cobertura séo registados ac justo valor, sendo os resultados apurados
mensalmente reconhecidos em proveitos e custos do exercicio. Caso se demonstre que a
coberfura é eficaz, o Banco reflecte igualmente no resultado do exercicio a variagdo no justo
valor do elemento coberto atribuivel ao risco coberto, nas rubricas "Resultados em activos e
passivos avaliados ao justo valor afravés de resultados’. No caso de derivados que tenham
associada uma componente de juros (como por exemplo, swaps de taxa de juro) a
periodificagio de juros relativa ac pericdo em curso & os fluxos liquidados séo reflectidos
em “Jures e rendimentos similares” e “Juros e encargos similares”, da demonstracéo de
resultados.

O justo valor positivo ou negativo dos derivados de cobertura é registado no activo e
passivo, em rubricas especificas.

As valorizagbes dos elementos cobertos sfo reflectidas nas rubricas onde se encontram
registados esses activos e passivos.
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Derivados de negociacio

330 considerados derivados de negociacéo fodos os instrumentos financeiros derivados
que nao estejam associados a relagdes de cobertura eficazes de acordo com a Norma IAS
39, incluindo:

» Derivados contratados para cobertura de risco em activos ou passivos registados ao
justo valor através de resultados, tornando assim desnecessaria a utilizac8o de
contabilidade de cobertura;

» Derivados contratados para coberiura de risco gque ndo constituem coberturas eficazes
ao abrigo da Norma AS 39;

. Derivados contratados com o objectivo de "trading”.

Os derivados de negociacio sdo registados ao justo valor, sendo os resultados apurados
diariamente reconhecidos em proveitos e custes do exercicio, nas rubricas de “Resultados
de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados”. O justo valor positivo
e negativo & registado nas rubricas “Activos financeiros ao justo valor através de resultados”
e "Passivos financeiros detidos para negociagao”, respectivamente.

d) Imparidade de activos financeiros

Activos financeiros ao custo amortizado

O Banco efectua periodicamente analises de imparidade dos seus activos financeiros
registados ao custo amortizado, nomeadamente, as Aplicages em instituicbes de crédito.

A identificac&o de indicios de imparidade & efectuada numa base individual.
Os seguintes eventos podem constituir indicios de imparidade:

s Incumprimento das clausulas contratuais, nomeadamente atrasos nos pagamentos de
juros ou capital;

s Dificuldades financeiras significativas do devedor ou do emissor da divida;

+ Existéncia de uma elevada probabilidade de declaragio de faléncia do devedor ou do
emissor da divida;

+ Concessao de facilidades ao devedor em resultado das suas dificuldades financeiras
que nao seriam concedidas numa situacéo normal;

+ Comportamento historico das cobrangas que permita deduzir gue o valor nominal nunca
sera recuperado na totalidade; e

+ Pados indicativos de uma redugio mensuravel no valor estimado dos cash-flows
futuros de um grupo de activos financeiros desde o seu registo inicial, embora essa
redugdio ndo possa ser identificada nos activos financeiros individuais do grupo.

Sempre que sejam identificados indicios de imparidade em activos analisados
individualmente, a eventual perda por imparidade corresponde & diferencga entre o valor
inscrito no balango no momente da anélise e o valor actual dos fluxos de caixa futuros que
se espera receber (valor recuperavel), descontado com base na taxa de juro efectiva
original do activo.
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&)

Activos financeiros disponiveis para venda

Conforme referido na Nota 2.3. b), os activos financeiros disponiveis para venda s30
registados ao justo valor, sendo as variagfes no justo valor reflectidas directamente em
capital préprio, na “Reserva de justo valor”.

Sempre que exista evidéncia objectiva de imparidade, as menos-valias acumuladas que
tenham sido reconhecidas na Reserva de justo valor devem ser transferidas para custos do
exercicio sob a forma de perdas por imparidade.

Para além dos indicios de imparidade definidos para activos registados ao custo
amortizado, a Norma IAS 39 prevé os seguintes indicios especificos para imparidade em
instrumentos de capital:

» Informac8o sobre alteracdes significativas com impacio adverso na envolvente
tecnolégica, de mercado, econdmica ou legal em que o emissor opera, e que indique
que o custo do investimento ndo venha a ser recuperado;

s Um declinio prolongado ou significativo do valor de mercado abaixo do prego de custo.

Relativamente a estes critérios objectivos de imparidade, o Banco considera adequado um
prazo de 24 meses para efeitos do critéric de desvalorizagéo prolongada em instrumentos
financeiros face ao seu custo de aquisi¢do. Adicionalmente, no que se refere ao critério de
desvalorizagao significativa, o Banco considera a existéncia de menos-valias potenciais
superiores a 50% do custo de aguisicio do instrumento financeiro.

Em cada data de referéncia das demonstragdes financelras & efectuada uma andlise da
existéncia de perdas por imparidade em activos financeiros disponiveis para venda.

As perdas por imparidade em instrumentos de capital ndo podem ser revertidas, pelo que
eventuais mais-valias potenciais originadas apds o reconhecimento de perdas por
imparidade sio reflectidas na Reserva de justo valor.

Relativamente a activos financeiros registados ao custo, nomeadamente instrumentos de
capital proprio ndo cotados e cujo justo valor n8o possa ser mensurade com fiabilidade, o
Banco efectua igualmente analises periddicas de imparidade. Neste ambito, o valor
recuperavel corresponde a melhor estimativa dos fluxos futuros a receber do activo,
descontados a uma taxa que reflicta de forma adequada o risco associado a sua detenc3o.

O montante de perda por imparidade apurado & reconhecido directamente em resultados do
exercicio. As perdas por imparidade nestes activos ndo podem ser revertidas.

Qutros

De acordo com as NCA, certas comissdes e outros custos e proveitos, pagos e recebidos,
relativos a operacdes de crédito e outros instrumentos financeiros s8o reconhecidos como
custos ou proveitos ao longo da operagéo.
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2.5.

Activos ndo correntes detidos para venda

Os activos n&o correntes, ou grupos de activos e passivos a allenar séo classificados como
detidos para venda sempre gue seja expectavel que o seu valor de balango venha a ser
recuperado através da venda, e ndo do seu uso continuado. Para que um activo {ocu grupo de
activos e passivos) seia classificado nesta rubrica & assegurado o cumprimento dos seguinies
requisitos:

s A probabilidade de ocorréncia da venda é elevada;
« O activo esta disponivel para venda imediata no seu estado actual;

« Devera exislir a expectativa de que a venda se venha a concretizar até um ano apés a
classificag8o do activo nesta rubrica.

Os activos registados nesta rubrica sdo valorizados ao menor entre o custo de aquisicdo e o
justo valor, deduzido dos custos a incotrer na venda. O justo valor destes activos é determinado
com base em avaliacdes de peritos independentes, ndo sendo sujeitos a amortizagdes.

Qutros activos tangiveis

Encontram-se registados ao custo de aquisi¢éo, deduzido das amortizacBes & perdas por
imparidade acumuladas. Os custos de reparagéo, manutengéo e ouiras despesas associadas ao
seu uso s&o reconhecidos como custo do exercicio, na rubrica "Gastos gerais administrativos”.

O Banco procedeu a reavaliacbes de imovels e de equipamento ao abrigo do Decrefo-Lei
n°® 49/91, de 25 de Janeiro, e do Decreto-Lei n® 31/98, de 11 de Fevereiro.

0 aumento do valor liguido do imobilizado que resuitou destas reavaliagbes foi registado na
rubrica "Reservas de reavaliagdo”. O valor liquido resultante das reavaliagdes efectuadas sé
podera ser utilizado para aumentos de capita! ou cobertura de prejuizos, & medida do uso
(amortizagdo) ou alienacio dos bens a que respeita.

As amortizacBes s30 calculadas e registadas em custos do exercicio numa base sistematica ao
longo do periodo de vida til estimado do bem, o qual corresponde ao periodo em que se espera
que o activo esteja disponivel para uso, que &

Anos de

vida atil
Imdveis de servigo proprio 50
Despesas em edificios arrendados 10
Mobiliario e material 8 -10
Maquinas e ferramentas 5- 8
Equipamento informatico 4
Instalages interiores ‘ 5-10
Material de fransporie 4
Equipamento de seguranga : 8 -10

Os terrenos n&o séo objecto de amortizagao.

Periodicamente s&o realizadas analises de evidéncia de Imparidade em activos tangiveis de
acordo com a Norma IAS 36 — “Imparidade de activos™. Sempre que o valor liquido contabilistico
dos activos tanglveis exceda o seu valor recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade
com reflexo nos resultados do exercicio. As perdas por imparidade podem ser revertidas,
também com impacto em resultados, caso em periodos seguinies se verifique um aumento do
valor recuperavel do activo.

O Banco avalia pericdicamente a adequagio da vida (il estimada para os activos tangiveis.
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Activos tangiveis disponlveis para venda

Os activos (imoveis, equipamentos e outros bens) recebidos por recuperagtes de créditos
séo registados na rubrica "Outros actlvos”, dado que nem sempre se encontram em
condigdes de venda imediata e ¢ prazo de detengio destes activos pode ser superior a um
ano. Estes activos s8o registados pelo valor acordado no contrato de dacéo, o qual
corresponde ao menor dos valores da divida existente ou da avaliagio do imével, & data da
da¢&o em cumprimento do credito. Estes iméveis séo objecto de avaliagbes periodicas que
ddo lugar a perdas por imparidade sempre que o valor decorrente dessas avaliagbes (liquido
de custos de venda) seija inferior ao valor por que se encontram contabilizados.

2.68. Locac#o financeira - Como loecador

217.

2.8,

Os activos em regime de locacgéo financeira sdo registados no balango como crédito concedido,
sendo este reemboisado através das amortizacdes de capital constantes do plano financeiro dos
contratos. Os juros incluidos nas rendas séo registados como proveitos financeiros.

O Banco nio realizou operagdes de locagéo financeira na éptica do locatario.

Activos intangiveis

Esta rubrica compreende essencialmente custos com a aquisigéo, desenvolvimento ou
preparagdo para uso de software utilizado no desenvolvimento das actividades do Banco. Os
activos intangivels s8o registados ao custo de aquisicdo, deduzido de amortizagbes & perdas por
imparidade acumuladas.

As amortizacbes sao registadas como custos do exercicio numa base sistematica ao fongo da
vida il estimada dos activos, a qual corresponde a um perfodo de 3 anos.

As despesas com manutengio de software s&o contabilizadas como custe do exercicio em que
sdo incorridas.

Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

Esta rubrica inclui as participagdes em empresas nas quais o Banco exerce um controlo efectivo
sobre a sua gest&o corrente, de modo a obter beneficios econdmicos das suas actividades,
dencminadas “filiais". Normalmente o conirolo é evidenciado pela detengio de mais de 50% do
capital ou dos direitos de voto.

Estes activos sdo registados pelo custo de aquisicio, sendo objecto de andlises de imparidade
periodicas.

Os dividendos s&o registados como proveitos no exercicio em que ¢ decidida a sua distribuigéo
pelas filiais.

2.9. Impostos sobre lucros

O Banco esta sujeito ao regime fiscal consignado no Cédigo do Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Colectivas (IRC). Porém, as Sucursais Financeiras Exteriores da Madeira
beneficiam, ao abrigo do artigo 33° do Estatuto dos Beneficios Fiscais, de isengio de IRC até 31
de Dezembro de 2011, Para efeitos da aplicagéo desta isen¢éo, de acordo com o disposto no
artigo 33° A do Estatuto dos Beneficios Fiscais, considera-se gue pelo menos 85% do lucro
tributavel da actividade global da entidade é resultante de actividades exercidas fora do ambito
institucional da zona franca da Madeira.

O total dos impostos sobre [uctos registados em resultados engloba os impostos correntes e os
impostos diferidos.
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2.10.

2.1

Q imposto cotrente & calculado com base no resultado fiscal do exercicio, o qual difere do
resultado contabilistico devido a ajustamentos ao lucro tributavel resultantes de custos ou
proveitos ndo relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas ser@o considerados noutros
periodos.

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar / pagar em periodos
futuros resultante de diferengas temporarias dedutiveis ou tributaveis entre o valor de balango
dos activos e passivos e a sua base fiscal, utilizada na determinagéo do lucroe tributavel.

Os passivos por impostos diferidos sdo hormalmente registados para todas as diferencas
temporarias fributaveis, enquanto que os impostos diferidos activos s6 s8o registados até ao
montante em gue seja provavel a existéncia de lucros tributaveis futures que permitam a
utilizag8o das correspondentes diferencas fributarias dedutiveis ou prejuizos fiscais.

As principais situaces que originam diferengas temporarias ao nivel do Banco correspondem a
provisdes temporariamente néo aceites para efeitos fiscais e valores associados as
responsabilidades com pensdes.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem
em vigor & data da revers8o das diferengas temporarias, que correspendem as taxas aprovadas
ou substancialmente aprovadas na data de balango.

Os impostos sobre o rendimento {correntes ou diferidos) séo reflectidos nos resultados do
exercicio, excepto nos casos em que as transacgdes que os originaram tenham sido reflectidas
noutras rubricas de capital préprio {(por exemplo, no caso da reavaliac@o de activos financeiros
disponiveis para venda). Nestes casos, o correspondente imposto &€ igualmente reflectido por
contrapartida de capital proprio, néo afectando o resultado do exerciclo.

ProvisOes e passivos contingentes

Uma proviséo é constituida quando existe uma cbrigag&o presente (Jegal ou construtiva)
resultante de eventos passados onde seja provéavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa
ser determinado com fiabilidade. O montante da provis&o corresponde & melhor estimativa do
valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade na data de balango.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os
passivos contingentes s&o apenas objecto de divulgacéo, a menos que a possibilidade da sua
concretizagio seja remota.

As provisbes para outros riscos e encargos destinam-se a fazer face a contingéncias fiscais,
legais e outras.

.Beneficios a empregados

As responsabilidades com beneficios a empregados séo reconhecidas de acordo com 0s
principios estabelecides pela Norma IAS 19 — Beneficios dos Trabalhadores, com as adaptagbes
previstas nos Avisos do Banco de Portugal n® 4/2005 e n® 12/2005, conforme explicado na

Nota 2.1..

0O Banco subscreveu o Acordo Colectivo de Trabatho Vertical (ACTV) para o sector bancario,
pelo que os seus empregados ou as suas familias tém direito a pensdes de reforma, invalidez e
sobrevivéncia. Adicionalmente, assume nos termos de politicas internas, compromissos
adicionais para com um conjunto de trabalhadores e reformados.

As pensles pagas ao abrigo do ACTV s&o fungdo do tempo de servigo prestado pelos

trabalthadores e da refribuicdo constante da fabela do ACTV para a categoria profissional do
trabalhador a data da reforma, sendo actualizadas anualmente,
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As responsabilidades do Banco incluem também os encargos com os Servigos de Assisténcia
Médico Social {SAMS) e o subsidio por morte.

A cobertura das responsabilidades do Banco é efectuada através da parcela do valor patrimonial
do Fundo de Pensdes Grupo BBVA (Portugal) detida pelo Banco, do Fundo de Pensdes Credit
{Portugal), e de contratos de rendas vitalicias celebrados entre o Banco e a Companhia de
Seguros Groupama Vida. O valor actual dos contratos de rendas vitalicias & determinado pela
BBVA Fundos utilizando pressupostos actuariais iguais aos utilizados no célculo das
responsabilidades com pensdes.

A responsabilidade reconhecida em balango corresponde a diferenga entre o valor actual das
responsabilidades com pensdes e o justo valor dos activos dos fundos de pensfes e dos
contratos de rendas vitalicias, ajustada pelos ganhos e perdas actuariais diferidos.

O valor total das responsabilidades é determinado numa base anual utilizando o métedo
“Projected Unit Credit”, e pressupostos actuariais considerados adequados {ver Nota 18). Ataxa
de desconto utilizada na actualizacao das responsabilidades reflecte as taxas de juro de mercade
de obrigagbes de empresas de elevada qualidade, denominadas em Euros, e com prazos até ao
vencimento similares aos prazos medios de liquidagdo das responsabilidades com pensdes.

Os ganhos e perdas decorrentes de diferengas entre os pressupostos actuariais e financeiros
utilizados & os valores efectivamente verificados no que se refere as responsabilidades e ao
rendimento esperado dos fundos de pensdes, bem como os resultantes de alteragbes de
pressupostos actuariais, s&o diferidos numa rubrica de activo ou passivo ("Corredor”), até ac
limite de 10% do valor actual das responsabitidades por servicos passados ou do valor dos
fundos de pensdes, dos dois o maior, reportades ao final do ano corrente, Caso os ganhos e
perdas actuarials excedam o valor do corredor, devera ser reconhecido em resultados, no
minimo, um montante cotrespondente ao referido excesso dividido pelo diferencial entre a idade
média dos colaboradores no activo e a idade normal de reforma considerada no estudo actuarial.

De acordo com 0 Aviso n® 12/2005, de 30 de Dezembro, o acréscimo de responsabilidades
decorrente da alterac&o da tdhua de mortalidade em data posterior a 1 de Janeiro de 2005 pode
ser adicionado ao “Corredor’. O montante acrescido ao "Corredor” resulta da aplicagéo das
seguintes percentagens aoc acréscimo de responsabilidades acima referido:

- Até 30 de Dezembro de 2006 - 100%;

- De 31 de Dezembro de 2006 a 30 de Dezembro de 2007 - 95%;

- De 31 de Dezembro de 2007 a 30 de Dezembro de 2008 - 85%;

- De 31 de Dezembro de 2008 a 30 de Dezembro de 2009 - 70%;

- De 31 de Dezembro de 2009 a 30 de Dezembro de 2010 - 55%;

- De 31 de Dezembro de 2010 a 30 de Dezembro de 2011 - 40%;

- De 31 de Dezembro de 2011 a 30 de Dezembro de 2012 - 20%,; e
- A partir de 31 de Dezembro de 2012 - 0%.

Na data de transicdo, o Banco adoptou a possibilidade permitida pelo IFRS 1, de ndo recalcular
os ganhos e perdas actuarials diferidos desde o inicio dos planos (opg&o normalmente designada
por “reset’).

De acordo com o Aviso n® 4/2005 do Banco de Portugal, de 21 de Fevereiro, 0 aumento de
responsabilidades decorrente da introdugdo da IAS 19 estava a ser reconhecido atraveés da
aplicacéo de um plano de amortizag&o de prestagfes uniformes anuais ate 31 de Dezembro de
2009. No entanto, em Qutubro de 2008, o Banco de Portugal emitiu o Aviso n® 7/2008 de acordo
com o qual o reconhecimento, em resultados transitados, do impacto que, a 30 de Junho de
2008, ainda se enconfrasse por reconhecer, ao abrigo do plano de amortizagao estabelecido no
anterior aviso, pode ser atingido através da aplicac&o de um plano de amortizacdo de prestagdes
uniformes com a duragdo adicicnal de trés anos face & duragio anteriormente prevista, pelo que
o Banco definiu um novo plano de amortizages uniformes a terminar em 31 de Dezembro de
2012.
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O Aviso n® 4/2005 do Banco de Portugal determina ainda a obrigatoriedade de financiamento
integral pelos fundos das responsabilidades por pensfes em pagamento e de um nivel minimo
de financiamento de 95% das responsabilidades com servigos passados de pessoal no activo,
excepto quanto as responsabilidades ainda ndo amortizadas nos termos previsto no paragrafo
anterior.

O custe do exercicio com pensdes de reforma & encargos com satde, Inciuindo o custo dos
servigos correntes, o custo dos Juros e reformas antecipadas, deduzido do rendimento esperado,
bem como a amortizacdo de ganhos e perdas actuariais, é reflectido pelo valor liguido na rubrica
apropriada de “Custos com pessoal’.

De referir que em 7 de Dezembro de 2010 foi apresentado ao Instituto de Seguros de Portugal
um projecto de extingéo de quotas-partes da BBVA Gest — Sociedade Gestora de Fundos de
investimento Mobiliario, S.A. (BBVA Gest) e BBVA Fundos — Sociedade Gestora de Fundos de
Pensdes, S.A. (BBVA Fundos) junto do Fundo de Pensdes Grupo BBVA Portugal, o qual fol
aprovado em 23 de Dezembro de 2010 pelo Conselho Directivo do Instituto de Seguros de
Portugal, ao abrigo do disposto no n.? 1 do artige 24.° e no n.° § do artigo 30.° do Decreto-Lei
n.® 12/20086, de 20 de Janeiro.

A extingo em causa tem como origem a constatacio de gue sendo os trabalthadores afectos a
cada uma das sociedades gestoras, trabathadores com vinculo laboral exclusivo ao BBVA
Portugal, cedidos as sociedades, a existéncia das quotas-partes de cada uma das sociedades é
dispensével, sendo o BBVA responsavel pelos custos laborais dos seus trabathadores, incluindo
nestes o financiamento do plano de pensdes que os abrange.

A operacao foi efectuada, por simplificagio, com referéncia a 1 de Janeiro de 2010, tendo nesta
data as responsabilidades com pensdes relativas aos empregados da BBVA Gest e BBVA
Fundos sido transferidas para o BBVA Portugal bem como as respectivas quotas-partes do
Fundo de Pensdes, De referir que as responsabilidades se encontravam integraimente cobertas
pelas respectivas quotas-partes do Fundo de Pensdes, pele que esta transferéncia ndo
apresentou gqualguer impacto em resultados ou capitais proprios para o Banco.

De referir que, com a publicac8o do Decreto-Lei n® 1-A/2011, de 3 de Janeiro, 0s colaboradores
do Banco gue nesta data se encontravam no activo e eram beneficiarios da Caixa de Abono de
Familia dos Empregados Bancarios (CAFEB) passaram a estar abrangidos pelo Regime Geral
da Seguranca Social, no que se refere a cobertura das eventualidades de maternidade,
paternidade, adopgéo e beneficio de reforma por velhice. Consequentemente, a partir dessa
data, o financiamentc das responsabilidades com pensbes de reforma por velhice deixa de estar
infegraimente a cargo do Fundo de Pensdes do Banco, passando a ser repartido com a
Seguranca Social.

Qutros beneficios de longo praze

O BBVA Portugal tem ainda outras responsabilidades por beneficios de longo prazo a
trabalhadores, incluindo responsabilidades com prémios de antiguidade a pagar aos empregados
gue completem quinze, vinte e cinco e trinta anos de servigo efectivo, de acordo com o previsto
na clausula 150° do ACTYV,

As responsabilidades com estes beneficios sdo igualmente determinadas com base em

avaliacBes actuariais. No entanto, tal como previsto na Norma I1AS 19, os ganhos e perdas
actuariais ndo podem ser diferides, sendo integralmente reflectidos nos resultados do pericdo.

Beneficios de curio prazo

Os beneficios de curto prazo, incluindo prémios de produtividade pagoes aos colaboradores pelo
seu desempenho, sao reflectidos em “Cusios com pessocal” ho perfodo a que respeitam, de
acordo com o principio da especializacio dos exercicios.
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2.12.Comigsbes
Conforme referido na Nota 2.3., as comissfes recebidas relativas a operagdes de crédifo e
outros instrumentos financeiros, nomeadamente comissdes cobradas na originagdo das
operagbes, séo reconhecidas como proveitos ao longo do periodo da operagéo.

As comissdes por servicos prestados sé&o normalmente reconhecidas como proveito ac longo do
periodo de prestacéo do servigo ou de uma sé vez, se resultarem da execugio de actos Unicos.

2.13.Valores recebidos em depdsito

Os valores recebidos em depdsito, nomeadamente os titulos de clientes, encontram-se
registados ao valor nominal.

2.14.Caixa e seus equivalentes
Para efeitos da preparagio da demonstragée dos fluxos de caixa, o Banco considera como
“Caixa e seus equivalentes” o total das rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” e
“Disponibilidades em outras instituictes de crédito”.

2 .15.Prestacao de setvicos de mediacfo de sequros

O Banco adopta o principio contabilistico da especializagdo de exercicios em relagio aos
proveitos com a prestagéo do servigo de mediagéo de seguros - comissoes. Assim, estes
proveitos sdo registados a medida que séo gerados, independentemente do momento do seu
recebimento, As comiss8es cujo pagamento ocorre em momento diferente do periodo a que
respeita s&o objecto de registo como valor a receber na rubrica “Outros activos”.

2.16.Principais estimativas e incertezas associadas a aplicac8o das politicas contabilisticas

Na aplicagdo das politicas contabilisticas acima descritas, é necesséria a realizagio de
estimativas pelo Conselho de Administragfio do Banco. As estimativas com maior impacto nas
demonstracdes financeiras individuais do Banco incluem as abaixo apresentadas.

Continuacio do apoio concedido pelo Grupo BBVA ao BBVA Portugal em termos de
financiamento & gestdo do risco de liguidez

O BBVA Portugal financia a sua actividade maicritariamente através dos fundos obtidos junto da
casa-mie. As demonstragGes financeiras do Banco foram preparadas no pressuposto de
continuidade das operagbes, tendo em conta a infengdo do Grupo BBVA de continuar & apoiar o
BBVA Portugal através da concesséo de financiamento.

Determinacio das responsabilidades por pensbes

As responsabilidades com pensdes de reforma e sobrevivéncia sio estimadas utilizando
pressupostos actuariais e financeiros, nomeadamente no que se refere a mortalidade,
crescimento dos saldrios e das pensdes e taxas de juro de longo prazo. Neste sentfido, os
valores reais podem diferir das estimativas efectuadas.

Determinacéo de impostos sobre lucros

Os impostos sobre os lucros (correntes e diferidos) s&o determinados pelo Banco com base nas
regras definidas pelo enquadramento fiscal em vigor. No entanto, em algumas situacfes a
legislag&o fiscal pode n&o ser suficientemente clara e objectiva e originar a existéncia de
diferentes interpretacbes. Nestes casos, os valores registados resultam do melhor entendimento
dos 6rgéocs responsaveis do Banco sobre o correcto enquadramento das suas operagbes o qual
é no entanto susceptivel de ser questionado pelas Autoridades Fiscais.
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Valorizacdo de instrumentos financeiros ndo transaccionados em mercados aclivos

De acordo com a Norma IAS 39, o Banco valoriza ao justo valor todos os instrumentos
financeiros, com excepgao dos regisiados pelo custo amortizado. Na valorizaggo de
instrumentos financeiros nio negociados em mercados liquidos, sdo utilizados os modelos e
técnicas de valorizag&o descritos na Nota 2.3. As valorizacBes obtidas correspondem a melhor
estimativa do justo valor dos referidos instrumentos na data do balango. Conforme referido na
Nota 2.3, de modo a assegurar uma adeguada segregacéo de fungbes, a valorizacdo destes
instrumentos financeiros & deferminada por um 6rgéo independente da fungao de negociagéo.
Na Nota 41 - Divulgag&es relativas a instrumentos financeiros, na seccéo “Justo valor”, é
apresentada a fonte utilizada pelo Banco no apuramento do justo valor dos instrumentos
financeiros.

Determinac&o de provisfes para crédito, confas a receber e garantias e avales

No que respeita as provisées para crédito a clientes, contas a receber e garantias e avales
prestados, o Banco cumpre os limites minimos definidos pelo Banco de Portugal (Nota 2.3.). No
entanto, sempre que considerado necessario estas provisdes s&o complementadas de forma a
reflectir a estimativa do Banco sobre o risco de incobrabilidade associado aos clientes. Esta
avaliaggo é efectuada de forma casuistica pelo Banco com base no conhecimento especifico da
realidade dos clientes e nas garantias associadas as operagdes em guestio.

Avaliacio dos colaterais nas operacdes de crédito

As avaliagbes dos colaterals de operagdes de crédito, nomeadamente hipotecas de iméveis,
foram efectuadas com o pressuposto da manutencéo de todas as condigdes de mercado
imobiliario, durante o perfodo de vida das operagbes, tendo correspondido a melhor estimativa do
justo valor dos referidos colaterais na data da concessé&o do crédito. No entanto, periodicamente
de trés em {rés anos, & efectuada a actualizagdo das avaliacbes com base na localizac&o e nos
{ndices imobiliarios disponiveis.

2.17.AdopcEo de novas Normas (IAS/IFRS) ou revis8o de Normas i& emitidas

No exercicio de 2010 o Bance adoptou na preparacgéio das suas demonstra¢es financeiras as
normas e interpretages emitidas pelo IASB e pelo IFRIC, respectivamente, desde que
endossadas pela Unido Eurgpeia, com aplicag&o em exercicios econdmicos iniciados em ou
apos 1 de Janeiro de 2010. As alteragdes mais relevantes foram as seguintes:

- IFRS 3 (Alterada) — “Concentractes de actividades empresariais” e 1AS 27 -
‘Demonstragdes financeiras consolidadas e individuais™ — A revisdo efectuada ao texto
desta norma infroduz alteracbes na mensuragéo e registo do "Goodwill” apurado no
ambito de concentracdes de actividades empresariais, quer no momento inicial, quer
na considerago do impacto de eventos posteriores a essa data com efeito no justo
valor da entidade adquirida e no tratamento contabilistico de aquisi¢des efectuadas
em diversas fases. Adicionalmente, define o tratamento contabilistico a adoptar no
registo de transacgfes com acgdes de filiais, com ¢ sem manutengdo de controlo. A
adopcdo da norma revista é de aplicag8o obrigatoria em exerciclos economicos
iniciados em ou apds 1 de Jutho de 2009.

- IAS 39 - "Contabilidade de cobertura” (Emenda) — A reviséo efectuada ao texto da
norma pretende clarificar determinados aspectos relacionados com a aplicagio de
contabilidade de cobertura na componente de risco de inflagéo, assim como da
utilizagéo de opgdes compradas em operagdes de cobertura de justo valor. E de
aplicacio cbrigatéria em exercicios econdmicos iniciados em ou apds 1 de Jutho de
20009.
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Em 31 de Dezembro de 2010, encontravam-se disponiveis para adopgéo antecipada as
seguintes normas (novas e revistas) e interpretages emitidas pelo IASB e pelo IFRIC,
respectivamente, endossadas pela Uni&o Europeia:

IAS 32 — “Classificagio dos direitos de emissio” (Emenda) - Em resultado da
alteracdo efectuada ao texto da norma, instrumentos derivados emitidos por uma
entidade com o objectivo de adquirir um niimero fixo de instrumentos do seu capital
préprio em troca de um valor previamente fixado, independentemente da divisa em
gue seja acordada a fransacgéo, deverao eles proprios ser reconhecidos como
instrumentos de capital e ndo como um passivo, desde gque cumpram os restantes
requisitos de apresentacgio definidos pela norma para este efeito. A adopgéo desta
alteracéio € de aplicacdo obrigatdria para exercicios economicos iniciados em ou apds
1 de Fevereiro de 2010.

IAS 24 (Alterada) — “ Entidades relacionadas” — A revisdo efectuada ao texto da norma
introduz uma isengio parcial aos requisitos gerais de divulgag&o relacionados com
enfidades nas quais o Estado exerga controlo, controlo conjunto ou influéncia
significativa. Neste ambito, apenas serfo de divulgagdo obrigatéria os saldos e
transaccdes efectuadas directamente com o Estado ou com entidades relacionadas
com o Estado, cuja natureza ou montante (individual ou cumulativamente) apresentem
caracter significativo. A norma alterada é de aplicag&o obtigatdria em exercicios
econdmicos iniciados em ou apés 1 de Janeiro de 2011,

Adicionalmente, até a data de aprovacéo destas demonstragdes financeiras, foram ainda
emitidas as seguintes normas e interpretacées, ainda ndo endossadas pela Unido Europeia:

IFRS 9 - “Instrumentos financeiros” — Este normativo representa a primeira fase do
processo de alteracGes em curso ao |AS 39 = "instrumentos financeiros: Classificagio
e mensuragdo” e IFRS 7 - “Instrumentos financeiros: Divulgagdes”. O texto do novo
normativo introduz alteracdes aos actuais critérios de classificacéo e mensuragio de
activos financeiros, sendo de destacar:

a) Os instrumentos de divida que sejam detidos com ¢ objectivo de recebimento dos
fluxos contratuais {nao sendo como tal geridos em funcio de variagbes do seu
justo valor), sendo esses fluxos representativos somente de pagamentos de
capital e juros sobre o montante do investimento inicial, devero ser mensurados
pelo seu custo amortizado. Os instrumentos de divida ndo enguadraveis nestas
caracteristicas deverdo ser mensurados pelo seu justo valor por contrapartida de
resultados do exerclcio;

b} Os instrumentos de capital dever&o ser mensurados ao justo valor por
contrapartida de resultados, encontrando-se disponive! uma opgéo para
designacéo irrevogavel destes instrumentos gue ndo sejam detidos para
negociagfio, no momento do seu reconhecimento Inicial, para mensuragéo ao
justo valor por contrapartida de capitais proprios. A utilizaggo desta opgéo
determina que as posteriores valorizagdes do instrumento (incluindo valias
realizadas nas vendas mas excluindo dividendos recebidos) sejam integralmente
reconhecidos por contrapartida de uma rubrica de reservas;

¢) O enquadramento da classificagio e mensuragao de activos financeiros com
derivados embutidos devera ser efectuado considerado a totalidade das
caracteristicas do insfrumento, deixando de ser possivel proceder a separacio do
derivado e do contrato de acolhimento;

d) Encontra-se igualmente disponivel uma opgéo de valorizag&o ao justo valor por
contrapartida de resultados para instrumentos de divida enquadraveis na
categoria de valorizagéo ao custo amortizado, desde que em resultado desta
alteracdo se reduza de forma significativa uma inconsisténcia contabilistica que de
outro modo subsistiria;
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e} Sendo de aplicagio refrospectiva, deverdo no entanto serem considerados no
ambito da classificagdo e mensuragio dos activos financelros de acordo com os
novos reguisitos do IFRS 9 os factos e circunstancias em vigor na data da
primeira aplica¢io (independente das circunsiancias e objectivos considerados na
data do reconhecimento inicial dos activos gue permanegam em balan¢o na data
de referéncia para adopgéo da norma).

A adopgéo desta norma € de aplicacio obrigatéria para exercicios econémicos
iniciados em ou apos 1 de Janeiro de 2013,

- IFRS 7 = “Instrumentos financeiros: Divulgagtes” (Emendada) — As alteragbes
introduzidas ao normativo pretendem clarificar as divulgactes existentes relativas a
natureza e extensdo dos riscos aos quais as entidades se encontram expostas devido
a utilizacao de instrumentos financeiros, Adicionalmente, pretendem melhorar a
qualidade das divulgaces referentes a operagdes de transferéncia de activos
financeiros como s&o exemplo as operagdes de securitizacfo. As alteracbes ao
normativo sio de aplicagio obrigatdria para exercicios econdémicos iniciados em ou
apos 1 de Julho de 2011.

Apesar de ndo se enhcontrar ainda disponivel uma avallagao do impacto da adopgio das normas
e interpretagbes acima referidas na preparacio das demonstragoes financeiras individuais do
Banco, o Conselho de Adminisirag&o entende que a sua aplicagio n&o apresentard um impacto
materialmente relevante para as mesmas.

RELATO POR SEGMENTOS

Nos termos requeridos pela Norma IFRS 8, as divulgagfes por segmentos operacionais do Banco
z30 apresentadas de seguida, de acordo com a informagao analisada pela gestao do Banco:

Retail: Refere-se essenciaimente a operagbes canalizadas pela rede de balctes, nomeadamente
operacgbes de concessdo de crédito e captagdo de recursos, e servigos disponibilizados por
telefone e Intermet de clientes particulares e empresas.

Corporate: S80 consideradas neste segmento operacfes com empresas com facturagio igual ou
superior a 50 milhGes de Euros, ou que pertengam a um grupo que retina estas condicbes. Esta
actividade é suportada pela rede de balcbes e servigos especializados, incluindo diversos
produtos, nomeadamente empréstimos e financiamento de projectos.

Mercados: Emissao, gestio, colocagio e negociagdo de instrumentos financeiros para cobertura
de operacdes com clientes ou para a carteira de negociagéo.

Outros: Regista os custos e proveitos de estrutura no imputaveis a qualquer das areas
anteriormente descritas.
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Em 2010 e 2009, a distribuig&o dos resultados e das principais rubricas de balango por linhas de

negécio é a seguinte:

Margem financeira

Rendimentos de instrumentos de capital
Resultados de servigos e comissdes
Qutros resultados de exploragéo e oulros
Produto bancario

Custos com pessoal e gastos gerais administrativos

Amortizacdes do exercicio
Provistes e imparidade
Resultado antes de impostos
tmpostas

Resultado liquido do exercicio

Actives financeiros detidos para negoeciagéio
Activos financeiros disponlveis para venda
Aplicagbes em instituigbes de crédito
Crédito a clientes

Recursos de outras instituigdes de crédito

Recursos de clientes e outros emprestimos

Margem financeira

Rendimentos de instrumentos de capital
Resultados de servigos e comissdes
Outros resultados de explora¢io e outros
Produto bancério

Custos com pessoal e gastos gerais administrativos

Amorizagbes do exercicio
ProvisGes e imparidade
Resultado antes de impostos
Impostos

Resultado iiquido do exercicio

Activos financeiros detidos para negociagéo
Activos financeiros disponiveis para venda
Aplicagbes em instituigbes de credito
Crédito a clientes

Recursos de oulras insfituigies de crédito
Recursos de clientes e oufros empréstimos

A totalidade da actividade do Banco & desenvolvida em Portugal.

2010

Retail Corporate Mercados QOutros Total
51.885 22.420 1.299 {2.365) 73.339
514 - - - 514
13.148 3.472 13.498 836 30.954
7.387 809 {545) 204 7.855
73.034 26.701 14.252 (1.325) 112.662
{60.945) (8.111) (5.692) {13.021) (87.769)
(3.400) (410} {263) - (4.073)
{24.975) {3.968) - {5.691} {34.634)
{16.286) 14.212 8.297 (20.037) (13.814)
4.316 (3.766) (2.199) 6.608 4.959
{11.970) 10.446 6.098 {13.429) {8.855)
- - 94,136 - 94.136
106.260 " 25.982 132.242
28.972 86.848 1683.197 18.569 287.587
4,488.574  2.579.004 - 51.931 7.119.509
3.116.264  2.000.315 247.333 (1.290.9865) 4.072.947
1.401.282 771.798 - 1.143.459 3.316.539

2009

Retail Corporate Mercados Qutros Total
57.430 25.404 1.570 (3.089) 81.335
495 - - - 485
8.181 5.029 10.670 383 24.263
5.976 689 2.879 1.847 11.391
72.082 31.122 15.119 {839) 117.484
(57.973) (6.246) (5.422) {14.582) {84.223)
(2.824) (180} (254) (401} (3.659)
{20.087) (454) - {4.793) {25.354)
(8.782) 24.202 9.443 {20.615) 4.248
2.458 {6.413) (2.503) 6.801 343
(6.324) 17.789 5.940 {13.814) 4.501
- - 293.686 - 293.686
- 141.443 - 23.231 164.674
23.610 164.911 218.798 21.921 428.240
3.503.479  2.141.625 - 84.920 5.730.024
2.217.932 1.981.811 512.484 (1.572.890) 3.138.337
1.309.157 466.168 - 1.275.187 3.050.512
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4. CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

2010 2009
Caixa 18.348 19.600
Depositos a ordem em Bancos Centrais 67.430 58.949
Juros a receber 45 39
85.823 78.588

A rubrica de depdsitos a ordem em Bancos Cenirais inclui os depositos constituidos junto do Banco
de Portugal para satisfazer as exigéncias do Sistema de Reservas Minimas do Sistema Europeu de
Bancos Centrais (SEBC). Estes depdsitos s&o remunerados e correspondem a 2% dos depésitos e
titulos de divida com prazo até dois anos, excluindo destes os depédsitos e os titulos de divida de
instituicGes sujeitas ao regime de reservas minimas do SEBC.

5. DISPONIBILIDADES EM QUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica tem a seguinte composicio:

2010 2009
Cheques a cobrar
No pais 20.089 29611
No estrangeiro 1 9
Depésitos a ordem
No pais 155 1.115
No estrangeiro 25.249 20.975
45.494 51.710
Provisbes para risco-pais (Nota 21) (10 ) (1)
45.484 51.709
6. ACTIVOS FINANCEIROS DETIDOS PARA NEGOCIACAQ
Esta rubrica tem a seguinte composigao:
2010 2009
Titulos
Instrumentos de capital 5.100 5.488
. Instrumentos de divida 17.266 14.932
Instrumentos financeiros derivados (Nota 7) 71.770 273.266

94.136 293.686

O detalhe dos titulos incluidos nesta rubrica, excepto derivados, € apresentado no Anexc 1,

Conforme referide na Nota 2.3. ¢), em 2010, o Banco alterou a forma de apresentagio nas
demonstragfes financeiras dos instrumentos financeiros derivados. Até 31 de Dezembro de 2009, as
diferentes componentes do justo valor de cada derivado (juro a receber, juro a pagar, reavaliagio)
eram registadas como um activo ou um passivo, dependendo do seu valor. Em 31 de Dezembro de
2010, o justo valor de cada derivado é registado pela totalidade como um activo ou um passivo,
consoante o seu valor.
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7. INSTRUMENTQS FINANCEIROS DERIVADOS

Em 31 de Dezembro de 20110 e 2009, estas operagbes encontram-se valorizadas de acordo com os
critérios descritos na Nota 2.3.. Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o montante nocional e o valor
contabilistico apresentavam a seguinte desagregagéo:

2010
Mentante necional Valor contabitistico
Derivados  Derivados Activos Passivos Activos por  Passivas por
de de detidos para  detidos para  derlvados de  derivados de
negociacde _ccbertura Total negociacdo _negociagéo cobertura cchertura Total
(Nota 6} (Nota 8) (Nota 8)
Mercado de balcdo (OTC)
CperagGes cambiais a prazo - - - - -
. Coempra 359.191 - 359,191
. Venda {361.237) . {361.237)
Swaps
Taxa de juro 69.672 {67.970) 4.162 {10.082)  (4.218)
. Compra 1.984.977 355,670 2.340.647
. Venda (1,984,877}  (355.670) (2.340.647}
Colagdes - (18) 836 (895} (77
. Compra 4337 54.407 58.744
. Venda (3.7086) (53.776) (57.482)
Opgoes
Cotagbes 2.008 {1.544) - - 554
. Compra 57.748 - 57.748
. Venda (50.443) - {50.443)
Contratos de garantia de taxa
Caps 466.252 - 466.252 - - - - -
Floors 442 .412 - 442,912 - - - - -
71,770 (69.532) 4.798 {10.777) (3.741)
Transaccionados em bolsa
Futuros
Taxa de juro 2.005 " 2.005 - - - B -
Cotaghes B.485 - 6.485 - - - - -
71770 (69.532) 4.7¢8 (10.777), __(3.741)

Os futuros apresentam liquidagdo financeira didria, pelo que, salvo situagdes especificas, ¢ seu saldo
de balango é nulo. Em 31 de Dezembro de 2010, o justo valor das operagbes cambiais a prazo e dos
contratos de garantia de taxa encontra-se registado na rubrica “Outros passivos - Outras contas de
regularizagao - Outras operagbes a regularizar’, ascendendo a 2.018 mEuros (Nota 23). Em 31 de
Dezembro de 2009, o justo valor das operagbes cambiais a prazo e dos contratos de garantia de taxa
encontra-se registado na rubrica “Outros activos - Outras contas de regularizagéo - Operagbes
activas a regularizar” ascendendo a 8 mEuros (Nota 17).
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2009
Montante nocional Valor contabilistico
Derivados  Derivados Activos Passivos Activos por  Passives por
de de detidos para  detidos para  derivados de  derivados de
negociacde  coberfura Total negociacdo  negociacdo coberiura cobertura Tolal
{Nota 6} {Ncta 8) {Nota 8)
Mercado de balc8o (OTC)
Operagdes cambiais a prazo - - - - -
. Compra 70,241 B 70.241
. Venda {70.227) - (70.227}
Swaps
Taxa de juro 241.803 (239.974) 17.502 (23.248)  (3.917)
. Compra 2.072.993 286.59C 2,359.583
. Venda (2.072.993)  (286.590) {2.359.583)
Cotagbes 149 (531) 8.179 (B.650) {853}
. Compra 3.706 81.659 85.365
. Venda (3.706) (81.659) {85.365)
Opgles
Taxa de juro 1.309 {1.514) - - (115)
. Compra 18.203 - 18.203
. Venda (17.658) - (17.658)
Cotagbes 26,371 (26,255} - - 118
. Compra 83,204 - 83.204
. Venda (74.097} B (74,087}
Contratos de garantia de taxa
Caps 709737 ~ 709,737 3.315 (3.315) - - -
Floors 696.766 - 696.766 - - - - -
273.037 (271.688) 25.681 {31.8968}  {(4.765)
Transacclonados em bolsa
Futuros
Taxa de juro 1.939 - 1.839 - - - - -
Colacbes 7.238 - 7.238 228 - - - 229
229 - - - 229
273.266 {271.589) 25.6681 (31.898) __ {4.540)
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A distribuico das operagdes com instrumentos financeiros derivados em 31 de Dezembro de 2010 e

2009 por prazoes residuals apresenta o seguinte detathe (por montante nocional):

2010
>3 meses > 6 meses > 1ano
<= 3meses <=6 meses <=1 ano <=5 anos > b anos Total
Mercado de balcdo (OTC)
Operacbes cambiais a prazo
. Compra 332112 5.494 21.585 - - 359.191
. Venda (333.991) (5.546) {21.700) - - (361.237)
Swaps
Taxa de juro
. Compta 8.686 72.013 285.511 1.212.282 762.155 2.340.647
. Venda (8.686) (72.013) (285.511) (1.212.282) {762.155) (2.340.647)
Cotagles
. Compra 6.728 - 19.628 32.388 - 58.744
.Venda {5.466) - (19.628) (32.388) - {57.482)
Cotacdes
. Compra 5.466 - 19.628 32.654 - 57.748
. Venda {5.078) - (13.110} (32.255) - (50.443)
Contratos de garantia de taxa
Caps - - 347.300 86.970 21.982 466.252
Floors - - 347.300 95.612 - 442,912
(229) (52) 701.003 192.981 21.982 915.685
Transaccionados em bolsa
Futuros
Taxa de juro - - 2.005 - - 2.005
Cotagdes - - 6.485 - - 6.485
- - 8.490 - - 8.490
{229} {52) 709.493 192.981 21.982 924.175
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2009
>3 meses > 6 meses > 1ano
<=3 meses <=6 meses <=1 ano <= § anos > 5 anos Total
Mercado de balcdo (OTC)
Operagdes cambiais & prazo
. Compra 63,378 5.500 1.383 - - 70.241
. Venda {63.366) (5.499) (1.362) - - (70.227)
Swaps
Taxa de juro
., Compra 4,003 11.474 569.233 1.288.229 486.844 2.359.683
. Venda {4.003) (11.474) {569.233} (1.288.229} (486.644) {2.359.583)
Cotagbes
. Compra 983 7.484 23.552 53.346 v - 85.365
. Venda (983) (7.484) (23.552) (53.346) - {85.365)
Opgles
Taxa de juro
. Compra 3.203 - 10.000 5.000 - 18.203
. Venda {3.144} - (9.519) (4.995) - (17.658)
Cotagdes
. Compra 1.333 7.473 23.552 50.846 - 83.204
. Venda (283) (7.382) (22.691) (43.041) - (74,097}
Contratos de garantia de taxa
Caps - 883 36.000 662.440 10.414 709.737
Floors - - 36.000 660.766 - 696.766
421 975 73.343 1.331.016 10.414 1.416.169
Transaccionados em bolsa
Fuluros
Taxa de juro 1.939 - - - - 1.939
Cotagdes 7.238 - - - - 7.238
9.177 - - - - 9.177
9.598 975 73.343 1.331.016 10.414 1.425.346
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A distribuicBo das operagdes com instrumentos financeiros derivados em 31 de Dezembro de 2010 e
2009 por tipo de contraparte apresenta o seguinte detalhe:

2010 2008
Operagbes cambiais a prazo - Compra
. Instituigbes financeiras 127.895 34.946
. Clientes 231.296 35.295
359.191 70,241
Operages cambiais a prazo - Venda
. Instituigbes financeiras (130.159} (35.249)
. Clientes {231.078) {34.978)

(361.237) (70.227)

Swaps taxa de juro - Compra
. Instituigbes financeiras 1.359.800 1.596.208
. Clientes 980.847 763.285
2.340.647 2.359.583

Swaps taxa de juro - Venda
. InstituigSes financeiras {1.359.800) (1.596.298)
. Clientes (980.847) (763.285)
{2.340.647) (2.359.583)

Swaps cotacbes - Compra

. Instituicbes financeiras 58.744 85.365
Swaps cotagles - Venda

. Instituicdes financeiras (57.482) (85.365)
Opedes taxa de juro - Compra

. Instituigbes financeiras - 18.203
Opedes taxa de juro - Venda

. Clientes - (17.658)
Opgbes cotagdes - Compra

. Instituiges financeiras 57.748 83.204
Opgdes cotagbes - Venda

. Clientes {50.443) {74.097)
Contratos de garantia de taxa - Caps

. Instituicbes financeiras 233.128 354.868

. Clientes 233.126 354.869

466.252 709.737

Contratos de garantia de taxa - Floors

. InstituicGes financeiras 221456 348.383
. Clientes 221.456 348.383
442.812 686,766

Fufuros
. Bolsa 8.450 9177

924175 1.425.346
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CONTABILIDADE DE COBERTURA

O BBVA Portugal utiliza instrumentos financeiros derivados para cobertura de riscos de taxa de juro e

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2008
(Montantes em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

taxa de cambio resultantes da actividade com citentes, nomeadamente, de dep6sitos esiruturades e
de operagses de crédito a taxa fixa.

Fm 31 de Dezembro de 2010 & 2009, os saldos contabilisticos dos elementos cobertos e dos

respectivos instrumentos de cobertura apresentam o seguinte detalhe:

2010
Elementos cobertos instrumentos de cobertura
Tipo de Montante Juros Correcgdes Valor Montante Justo
coberiura nominal corridos de valor contabilistico nacienal Juros Prémios Reavaliagio valor
{Notas 11 e 20) {MNota 7)
Cobertura de justo valor
Crédito a taxa fixa 152.933 253 8.854 180.040 174.051 (889} - (3.648) {4.535)
Depbsitos estruturados 228671 (362) {814) 227.495 236.026 1.216 - {2.660) (1.444)
361.604 {109) §.040 387.635 410.077 3z7 - {6.308) (6.979)
2609
Elementos cobertos Insirumentes de coberlura
Tipo de Montante Juros Correcgbes Valor Mantante Justa
coberiura nominai comidos de valor contakilistice nocionat Juros Prémios Reavaliaggo valor
{Notas 11 & 25) {Nota 7)
Coberiura de juslo valor
Crédito a taxafixa 73.860 178 8,957 80,995 96.530 (30) - (7.216) {7.246)
Depbsilos estruturados 248.571 {1.242) (1.446) 243.883 272,719 551 263 215 1.029
320.431 {1.064) 5.511 324.878 368.249 581 253 {7.001} {6.217)

Durante os exercicios de 2010 e 2009, os resultados em operagdes financeiras reconhecidos nos
elementos cobertos e nos respectivos instrumentos de cobertura podem ser resumidos como segue:

Tipo de cobertura

Crédito a taxa fixa:
Elemento coberto
Instrumento de cobertura;

. Swaps de taxa de juro

Depésitos estruturados:
Elemento coberto
Instrumento de coberfura:

. Opgdes sobre taxa de juro
. Equity swaps

2010 2009
(302) (24)
1.768 (262)
1,466 (286)

651 (4.430)
) (798)
(502) 4,034
148 (1.194)
1614 {1.480)
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9. ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA

Esta rubrica tem a seguinte composiggo:

2010 2009

Instrumentos de divida
De divida ptblica portuguesa 17.606 15.911
De outros residentes

Outras obrigacdes 86.039 120.977
De nao residentes

Outras obrigacdes 20.162 20.815
Instrumentos de capital

Valorizados ao custo histérico 4.523 4,845

Valorizados ac justo valor 2.838 1.595

131.168 164.143
Juros a receber 1.688 1.242
Receitas com rendimento diferido - (80)

132.856  165.305
imparidade (Nota 21) (614 ) (631)

132.242 164.674

O detalhe dos titulos incluidos nesta rubrica é apresentado no Anexo .

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2008, a rubrica “instrumentos de capital” inclui 1.584 mEuros e
1.595 mEuros, respectivamente, relativos a unidades de participac@o de fundos geridos pela BBVA
Gast — Sociedade Gestora de Fundos de Investimento Mobilidrio, S.A..

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os instrumentos de capital valorizados ao custo historico tém a
seguinte composi¢io:

2010 2009
Participacdo Custo de Valorde  Valorde
efectiva (%) aquisicio Imparidade balango balanco

SIBS - Sociedade Interbancaria de Servigos, S.A 5,83% 3.831 - 3.831 3.831
Unicre — Cartdo Internacional de Crédito, S.A. n.a. n.a. n.a. n.a. 305

Finangeste — Empresa Financeira de Gestéo
e Desenvolvimento, S.A. 0,114% 622 {544) 78 78
Outros 70 {70) - -
4.523 (614} 3.909 4.214

O movimento ocorrido durante os exercicios de 2010 e 2009 na Imparidade & apresentado na
Nota 21.

Em Junho de 2010, o Banco adquiriut 3.510 acgdes da Unicre — Cartdo Internacional de Credito, S.A.,
pelo montante unitario de 65 Euros, passando a deter uma participacao no capital social de 0,95%.
Na sequéncia desta operacio, o Banco passou a valorizar a participag&o na Unicre — Cart&o
Internacional de Crédito, S.A. com base no justo valor subjacente a operagéo anteriormente referida
de reforgo da participagéo. Em consequéncia, o Banco reconheceu uma mais-valia no montante de
709 mEuros na rubrica "Reserva de Justo Valor”, Até 31 de Dezembro de 2009, esta participacdo
encontrava-se registada ao custo de aquisicdo.
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10. APLICACOES EM INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica tem a seguinte composic&o:

Empréstimos

no pais
Depdsitos

no estrangeiro

Juros a receber;
no pais
no estrangeiro
Receitas com rendimento difetido

2010 2009
115.336 188.511
171.756 240127
287.092 428.638

418 578
77 27
- (3)
a5 602
287.587 429,240

Os prazos residuais das aplicagbes em instituigdes de crédito, apresentavam a seguinte estrutura:

Afé trés meses
De trés meses a um ano
De um a cinco anos

2010 2009
205.807 326.111
81.285 47.026
- 55.501
287.092 428.638

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2008, o detalhe por contraparte das aplicagdes em instituicGes de

crédito, pode ser apresentado como segue:

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Caixa Leasing e Factoring, S.A.

Mercedes - Benz Financial Services Portugal

BBVA Leasimo — Socledade de Locagéo Financeira, S.A.
Unicre - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

FGA Capital - Instituicdo Financeira de Credito, S.A
Banif Go - Instituicio Financeira de Crédito, S.A.
BBVA London

BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A

Fidis Retail, Instituicdo Financeira de Crédito, 5.A.
Orey - Instituigdo Financeira de Crédito, S.A.

Banif - Banco Internacional do Funchal, S5.A.

Cutros
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2010 2009
169.665  237.875
50.000 50.000
20.000 56.000
17.602 23.600
14.900 12.410
6.500 -
5.000 15.000
2.081 2.252
1.324 -

- 14.000

- 10.000

- 7.500

10 1
287.092  428.638
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1.

CREDITO A CLIENTES

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

2010 2009
Crédito néo titulado:
Crédito interno
. Empresas e administragfes pUblicas
Empréstimos 1.614.024 1.376.794
Créditos em conta corrente 703.924 664.243
Operagbes de locagéo financeira 185.262 127.132
Créditos tomados - factoring 158.568 127.023
Descobertos em depésitos a ordem 2.534 5171
Quitros créditos 2.466 471
. Particulares
Habitag&o 2.669.619 1.935.432
Qutros créditos 1583.605 169.130
Crédito ao exterior 589.699 546.382
6.079.701 4.951.778
Crédito titulado:
Papel comercial 591.100 436.300
Desconto e cutros créditos 82.408 £68.484
Divida ndo subordinada 312.904 254,522
986.412 759.306
7.086.113 5.711.084
Correcgdes de valor de activos que sejam
objecto de operagdes de cobertura (Nota 8) 6.854 6.957
7.072.967 5.718.041
Juros a receber:
Crédito nao titulado 7.184 5.647
Crédito titulado 1.843 1.301
Comissdes associadas ao custo amortizado:
Despesas com encargo diferido 16.191 8.917
Receitas com rendimento diferido {12.151 ) (11.202)
13.067 4.663
Crédito e juros vencidos 107.232 52.415
7.193.266 5775119
Provistes (Nota 21):
Para crédito e juros vencidos (62.324 ) {34.262 )
Para créditos de cobranga duvidosa (11.404 ) (10,803)
Para risco-pais {29) (30)
(73.757 ) {45.095)
7.119.509 5.730.024
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O movimento ocorrido durante os exercicios de 2010 e 2009 nas provisdes para crédito e juros
vencidos, créditos de cobranca duvidosa e risco pais € apresentado na Nota 21.

Adicionaimente, para fazer face aos riscos de realizagéo do crédito concedido, o Banco dispte em 31
de Dezembro de 2010 e 2009 de uma provisdo para riscos gerais de crédito no montante de 43.985
mEuros e 38.951 mEuros, respectivamente, registada na rubrica “Provisdes” do passivo (Nota 21).

Em 31 de Dezembro de 2010, o crédito a clientes e as garantias prestadas incluem operacdes
garantidas pelo Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (Madrid), nos montantes de aproximadamente
1.634.217 mEuros e 486.122 mEuros, respectivamente (920.754 mEuros e 457.680 mEuros,
respectivamente, em 31 de Dezembro de 2009). Estes montantes ndo s80 considerados para efeitos
do apuramento do racio de solvabilidade.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o prazo residual dos créditos a clientes, excluindo o crédito
vencido, juros a receber, comissdes diferidas e correcgdes de justo valor, apresentava a seguinte

estrutura:

2010 2009
Até trés meses 1.762.879 1.537.991
De trés meses a um ano 702.277 627.528
De um a dois anos 278.982 160.335
Mais de dois anos 4.321.975 3.385.230

7.066.113  5.711.084

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a composicio da carteira de créditos a clientes por sectores de
actividade, exciuindo o crédito vencido, juros a receber, comissdes diferidas e correcges de justo
valor, & a seguinte:

2010 2009
Agricultura 37.532 39.238
Alimentos, bebidas e fabaco 110.876 67.326
Comércio 363.423 288.860
Construcdo 366.498 443.045
Engenharia 503.354 479.900
Madeira e cortica 11.386 14.512
Servigos 1.438.398 1.055.825
Téxtil 32.286 33129
Transportes e comunicacdes 489.038 166.486
Particulares:
- Habitagdo 2.865437 2.110.518
- Consumo 82.278 78.33¢2
Qutros 765.806 933.908

7.066.113 5.711.084

12. ACTIVOS NAQ CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, esta rubrica inclui viaturas e equipamentos retomados pelo
Banco no vencimento de operagdes de leasing. A expectativa do Banco &€ de que 0os mesmos sejam
vendidos num prazo inferior a um ano.
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13.

QUTROS ACTIVOS TANGIVEIS

O movimento ocorrido nesta rubrica durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2010 pode ser apresentado da seguinte forma:

Iméveis -
. De servigo proprio

. Despesas em edificics arrendados

Activos tangiveis em curso
. Imoveis de servico proprio

Equipamento

. Mobilidrio e material

. Maquinas e ferramenias

. Equipamento informatico

. Instalagdes interiores

. Material de transporte

. Equipamento de seguranga
Activos tangiveis em curso

. Equipamento

Cutros activos tangivels -
. Patriménio artistice
. Outros activos tangiveis

Alienagdes, abates

Transferéncias

31-12-2008 e regularizaches entre activos tangiveis e intangiveis Amortizagdes 31-12-2010

Valor  Amortizagtes Valor Amortizagbes  Valor Amortizacbes do Valor  Amortizagdes Valor

Brutc  Acumuladas Imparidade Agquisicbes Bruto  Acumuladas Bruto Acumuladas exercicio Bruto Acumuladas Imparidade _liguido
{Nota 21) - (Nota 21)

66.582 (20.098) - 355 7 - 40 1 (1.092) 86.870  (21.189) - 45781
10.658 (8.270) - 350 (304) 289 47 () (235) 10.751 (8.217) - 1534
- - - 480 [€)] - 100 - - 587 - - 587
77.240 (29.368) - 1.185 {314) 289 187 - {1.327) 78.308 {30.406) - 47.802
8.832 {8.206) - 191 (28) 22 19 . (196} 9.014 (6.380) - 634
6.822 (5.809) - 385 {116) 111 1 - {345} 7.082 (5.043) - 1.019
20.478 (20.049) - 803 {30 30 (247) - (341) 21.002 {20.360) - 642
14.816 {12.387) - 604 (27) 13 47 - (405) 15.440  {12.869) - 2571
1.961 {695 - 545  {168) 24 - - (518) 2.338 (1.189) - 1.148
4.326 (3.885) - B4 (11) 7 (@ - (133) 4377 (4.021) - 356
2 - - - - - {2) - - - - - -
57,235 (51.041) - 2.562 (380) 207 {184) - (2.028) 59.233 (52.862) = 5.371
77 - . - - . - - - 77 - - 77
3.034 " (1.431) - - - - - - 3.034 - (1.431) 1.603
137.586 {80.409) (1.431) 3.757 (684) 496 3 - {3.355) 140.652 (83.268) (1.431) 55.953
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O movimento ocorrido nesta rubrica durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008 pode ser apresentado da seguinte forma:

Transferéncias

31-12-2006 Alienactes e Abates De outros activos (Nota 17) Entre actives fixas Amortizagdes 31-12-2009
Valor Amertizagoes Valor Amertizagbes  Valor Valor Amortizagbes do Valor  Amortizaghes Valor
Bruto  _Acumuladas Imparidade Aquisigées _ Brulo Acumuladas Bruto Imparidade Bruto  Acumuladas_Imparidade exercicio imparidade Bruta Acumuladas imparidade _tguida
(Nota 21) {Nota 21} {Nota 21}
Imaveis -
. De servigo propria §9.053 {19.682) {2.430) 297 - - - - {2.768) €98 1.132 (1.114) 1.358 56.582 (20.098) - 46484
. Despesas em edificios amendados 10,874 @.174) . 45 (219) 159 - - 158 - - (255) - 10.658 {9.270) 1.388
Activos tangiveis em curse
. Iméveis de servigo préprio g - - 180 - - - - {189) - - - - - - - -
79.736 {28.8586) {2.480) 522 {219) 159 - - (2.799) 698 1.132 {1.369) 1.368 77.240 (29.368) - 47872
Equipamento
. Mobiliario e material 5.626 {8.017) - 184 " - - - 22 - . (189) - B8.832 {(8.208) - €28
. Méquinag e ferramentas 6378 (5.533) " 445 1) 2 - - - - - (278} - 6.822 (5.808) - 1.013
. Equipamento informéfico 20199 {19.617) - 275 - - . - 2 - - (422) - 20.476  (20.048) - 427
. Instalagées intericres 14,0685 {11.932) - 751 - - - - - - - (455) - 14.816 (12.387) - 2429
. Material de {ransporie 1.371 (395) - 814 (224) 83 - - - . - (388) - 1.961 {695) - 1.268
. Equipamento de seguranca 4,267 (3.749) - &2 “ - - - 7 - - (148) - 4.326 {3.895) - 431
Activos tangiveis em curso
. Equipamento - - - 2 - - - - - - - - - 2 - - 2
54.906 {49 243) - 2.823 {225) 90 - - 31 - - (1.888) - 57,235 (61.041) - 6194
Cutros activos tangiveis -
. Patriménio antistico 77 - - - - - - - - - - - - 77 - - 7
. Qutros activos tangiveis - - - - (2.487) - 3.451 (1.436) 2.070 - (1.132) - 1.437 3.034 - (1.431) 1.603
134.719 (78.099) {2.490) 3.046  (2.931) 248 3.451 {1.436) [EEE)] 698 - {3.257) 2.495 137.586 (80.408) (1.431) _ 55.748

Em 31 de Dezembro de 2008, a rubrica “Iméveis de servico proprio” inclui imdveis ndo afectos & actividade do Banco no montante de 5.422 mEuros, aos
quais estdo associadas perdas por imparidade no montante de 2.490 mEuros. Em 2009 os iméveis n&o afectos & actividade do Banco, no montante de
3.034 mEuros, foram reclassificados para a rubrica de "Outros activos tangiveis” tende associadas perdas por imparidade no montante de 1.431

mEuros.

Estes imovels sdo reconheacidos contabilisticamante ao custo de aquisicao ou valor de realizac@o, dos dois o menor, sendo registadas imparidades
sempre que o valor de avaliagio seja inferior ao respectivo vaior liquido contabilistico.
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14. ACTIVOS INTANGIVEIS

O movimento ocorrido nesta rubrica durante os exercicios de 2010 e 2009 foi o seguinte:

31 de Dezembro de 2009 31 de Dezembro de 2010
Valor  Amortizagdes Amortizagdes  Valor  Amortizagbes  Valor
Descricio Bruto Acumuladas  Aquisicdes Transferéncias Outros do exercicio bruto acumuladas _ Liquido
Software 2.545 (1.151) 141 368 - (718} 3.054 (1.869) 1,185
Activos intangiveis e curso 2.146 - 1.486 {368) {5) - 3.259 - 3.259
4.691 (1.151) 1.627 - (5) (718 6.313 {1.868) 4.444
31 de Dezembro de 2008 31 de Dezembro de 2009
Valor  Amortizages Amortizagies  Valor  Amorlizagbes  Valor
Descricio Bruto Acumuladas  Aguisicdes Transferéncias Quires _do exarcicio bruto acumuiadas  Liquido
Software $.748 (748) - 747 - (402) 2.545 (1.15%) 1.394
Actives intangiveis em curso 1.196 - 1.813 (797) (88} - 2,146 - 2.148
2.944 {749) 1.813 - (66) (402) 4.691 (1.151) 3.540

£m 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica “Activos intangiveis em curso” corresponde
essencialmente a software adquirido a empresas externas, o qual ainda n&o se encontra em
funcionamento. Este software diz respeito a banca virtual de particulares e empresas, sistema de
transferéncias para o estrangeiro e projecto de avaliadores e solicitadores. O Banco estima que o
software entre em funcionamento até ao final do ano de 2011,

15. INVESTIMENTOS EM FILIAIS. ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica “investimentos em fillals” tem a seguinte composi¢éo:

2010 2009
Sector de actividade / Participagio  Custo de Valor de Yalor de
Empresa Sede afectiva (%) aquisicio  Imparidade  balanco balango
{Nota 21)

Locagg financeira
BBVA Leasimo - Sociedade de Locagio

Financeira, S.A. Lisboa 100% 11.576 - 11.576 11.576

Gestaag de fundos de pensdes
BBVA Fundos - Sociedade Gestora de Fundos

de Pensdes, S.A. Lishoa 100% 998 - 998 998

Gestao de fundos de investimento
BBVA Gest - Socledade Gestora de Fundos

de Investimento, S.A. Lisheca 100% 998 - 68 998

Outros
Invesco Management n® 1, S.A. Luxemburgo 100% 16.211 6.459 8.752 9.856
29,783 6.459 23.324 23.428

Em Julho de 2008, o Banco adquiriu uma participacdo de 99,89% na sociedade Invesco
Management n® 1, S.A., com sede no Luxemburgo cujo custo de aquisigio ascendeu a 16.211
mEuros. Esta sociedade detém uma participagio de 98,876% na sociedade Invesco Management

n° 2, S.A.. Em 2008 o Banco adquiriu o remanescente, passando a deter 100% da paricipacio nesta
Sociedade. Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a imparidade reconhecida relativamente a esta
participada, tendo em conta a sua situagéo liquida, ascendia a 6.459 mEuros e 6.355 mEuros,
respectivamente (Nota 21).
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16.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os dados financeiros mais significativos retirades das
demonstragées financeiras destas empresas podem ser resumidos da seguinte forma:

31-12-2010 31-12-2009
Activo  Capital Resuitado Activo Capital Resultado
Empresa Liquido Proépric Liguide Liquido Préprio  Liguido

BBVA Leasimo - Sociedade de Locagao Financeira, S.A. 28.803 10.164 (258) 35.172 10422 89
BBVA Fundos - Seciedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. 8679 B.234 1.787  7.040 8448 1.636
BBVA Gest - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento, S.A. 7206 7.086 262  7.089 6.834 526
Invesco Management n® 1, S.A. 10344 9721 {(104) 10.365 9.825 (960}
Invesco Management n° 2, S.A. 8.086 (9.302) (738) 11688 (8.564) (877}

IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

Os saldos de activos e passivos por impostos sobre o rendimento em 31 de Dezembro de 2010 e
2009 eram os seguintes:

2010 2009
Activos por impostos diferidos
Por diferengas temporarias 38.650 28.396
Passivos por impostos diferidos
Por diferencas temporarias (319) (388}
38.331 28.008
Activos por impostos correntes
IRC a recuperar 532 -
Qutros 57 408
589 408
Passivos por impostos correntes
Imposto sobre o rendimento a pagar - (3.489)
589 (3.081)
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O detalhe e o movimento ocorrido nos impostos diferidos durante os exercicios de 2010 e 2009 foi o

seguinte:
Variagdo em resultados
Salde Varagdo  Variagdo Saldo Impacto da Variagdo Saldo
&m em nos capitals am alteragao da Oulros  nos capitais em
31-12-2008 resultados  proprios  31-12-2009 taxa nominal préprios  31-12-2010
. Prémio de antiguidade e bonus 454 83 - 537 50 73 - 660
. Subsidio per morte 1.028 27y - 1.002 95 21 - 1.418
. Provisdes ndo aceites fiscaimente;
Provisdes para créditos com garantia hipotecéria
Para cobranga duvidosa 1.227 1.463 - 2.690 254 291 - 3.235
Para crédite vencido 2,517 2.535 - 5.052 477 5.196 - 10.725
ProvisGes para riscos gerais de crédito 5.696 588 - 6.284 593 1.178 - 8,053
Provisdes para aplicagdes financeiras 144 (65) - 79 8 @) - B4
Provisées para imoveis 1.020 (1.020) - - - 240 - 240
Pravisdes para outras aplicagies - 59 - 59 § - - 64
Provisties para oulros riscos e encargos 32 9 - 41 4 {14} - 31
. Pensdes
Reformas antecipadas 1t.218 588 376 12.182 1.149 585 412 14.328
Outros custos relativos a pensdes (131} (1.329} 1,362 97) {10} - 36 {1
. Reavaliagdo de imobilizade nio aceite fiscalmenta {118} 3 - (113) {10) 5 - {118}
. Reavaliagdo de instrumentos financeiros derivados 164 (82) - 82 B8 (80) - -
. Prejuizos fiscais reportéveis 1.022 (1.022) N - - - - R
. Comissdes 553 (277) - 276 27 {303} - -
. Correcgies no justo valor dos elementos cobertos {133) 67 - {66) [¢4] 73 - -
. Valorizagio dos activos disponiveis para venda - - - " . - {19) {19}
. Arredondamentos - 2 - - - - - -
24,696 1.575 1.739 28.008 2.643 7.250 429 38,331

Em 2010 e 2008, foi reconhecido o seguinte impacto fiscal directamente em capitais proprios do

Banco:
2010 2009
Amortizagio relativa aos custos diferidos com pensdes
efectuada em resultados transitados:
. Imposto diferido 448 1.739
. Imposto corrente 1.455 -
1.803 1.739
Activos financeiros disponiveis para venda:
. Imposto diferido {19 ) -
. Imposto corrente 117 -
98 -
2.001 1.738
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Os gastos com impostos sobre lucros registados em resultados, bem como a carga fiscal, medida
pela relago entre a dotagdo para impostos sobre lucros e o resultade do exercicio antes de

impostos, podem ser apresentados como se segue:

Impostos correntes 4.934

Impostos diferidos
Registo e reverséo de diferengas temporarias (9.893 )

Prejuizos fiscais reportaveis -

{9.893 )
Total de impostos reconhecidos em resultados (4.959 )
Resultade antes de impostos {13.814 )
Carga fiscal 35,90%

(2.597)
1.022

(1.575)

(343)

A reconciliaggo entre a taxa nominal e a taxa efectiva de imposto nos exercicios de 2010 e 2009 pode

ser demonstrada como segue:

2010 2008
Taxa Imposto Taxa Imposio

Resultado antes de impostos (13.814) 4.248
|mposto apurade com base na taxa nominal 29,00% (4.008) 26,50% 1.124
Impacto nos impostos diferidos acumulados da alteracac

da taxa nominai de imposio 19,13% (2.643) - -
Tributagdo autémoma da remuneragao dos administradores -1,05% 270 - -

- Utilizag&o de prejulzos fiscais reportaveis

para os quais nao estava reconhecido imposto diferido - - -43,97% (1.868)
Artigo 92° do codigo o IRC e realizagbes de utilidade

social nao dedutiveis -5,82% 942 - -
Beneficios fiscais

Dividendos - - -2,68% {114)

Sucursal Financeira Exterior 0,12% {17} -0,40% (i
Custos ndo aceites fiscalmente:

Provigbes ndo aceites -2,22% 306 8,26% 351

Outros -0,46% 63 -6,14% (261}
Tributagéo auténoma & deframa -1,12% 155 14,13% 473
Outros 0,21% (29) -0,73% (31}

35,90% {4.959) n.a. (343}

A determinagéo da taxa nominal de imposto referente ao exercicio de 2010 reflecte o aditamento, ao
abrigo da Lei n® 12-A/2010 de 30 de Junho (Lei que aprova um conjunto de medidas adicionais de
consolidagio orgamental no ambito de Programa de Estabilidade e Crescimento), do artigo 87°-A do
CIRC, o gual no seu n® 1 prevé a aplicaggo de uma taxa adicional de 2,5% sobre & parte do lucro
tributavel superior a 2,000 mEuros sujeito a Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas
{(derrama estadual). Em consequéncia desta situag&o, em 31 de Dezembro de 2010 os resultados
relativos a impostos diferides incluem um impacto de 2.643 mEuros no &mbito da actualizaggo da
taxa nominal de imposto sobre a base de incidéncia de apuramento dos saldos de activos e passivos

por impostos diferidos.
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As autoridades fiscais t&m a possibilidade de rever a situago fiscal dos sujeitos passivos de IRC
durante um periodo de guatro anos, excepto nos casos (como o do Banco) de utilizagio de prejuizos
fiscais reportaveis, em que o refetido prazo de quatro anos se conta a partir do exercicio em que tais
prejuizos fiscais sdo utilizados, ou seja, e tendo em conta o prazo de seis anos de reporte de
prejuizos fiscals, tal prazo podera chegar aos 10 anos. O Banco foi objecto de inspecgbes fiscais até
ao exercicio de 2007 (inclusivé).

Como resultado das referidas inspecgdes, o Banco foi alvo de correcgdes, em sede de IRC, aos

prejuizos fiscais reportaveis por si inicialmente apurados, tendo sido, por via das liquidagdes

adicionais emitidas em resultado dessas correccbes, apurada matéria colectavel relativamente aos
"exercicios de 2003 & de 2004,

As correcgdes efectuadas séo relativas a diversas materias, incluindo custos contabilisticos ndo
dedutiveis para efeitos fiscais, provisbes acima dos limites minimos exigidos pelo Aviso n.° 3/95 do
Banco de Portugal e questbes relacionadas com a isengéo dos rendimentos obtidos pelas Sucursais
Financeiras Exteriores da Zona Franca da Madeira, entre outras.

De referir que grande parte dessas correcgdes foi objecto de reclamacgéo graciosalimpugnagéo
judicial, encontrando-se estes processos em fase de apreciagéo por patte das autoridades
competentes. Dado que os valores liquidados adicionalmente e que resultaram no apuramento de
matéria colectavel relativamente aos exercicios de 2003 e de 2004 néo foram objecto de pagamento,
foram prestadas as necessarias garantias bancarias. Durante o exercicio de 2009, o BBVA Portugal
procedeu ao levantamento das garantias prestadas com fundamento na sua caducidade.

Neste ambito, foram igualmente emitidas liquidagdes adicionais de IRC referentes a tributagéo
auténoma, as quais, apesar de terem sido integraimente pagas, foram objecto de reclamagao
graciosalimpugnagao judicial.

Relativamente aos exercicios de 2001, 2002, 2003, 2004 e 2005, foram apresentadas reclamacgdes
de autoliquidagée de IRC por parte do Banco relacionadas com diversas matérias de indole fiscal,
incluindo contribuicGes efectuadas para o fundo de pensdes, provisbes para riscos gerais de crédito e
custos com reformas antecipadas, entre cutras. As reclamagdes enfregues encontram-se ainda a ser
analisadas por parte das autoridades fiscais.

O Banco tem por procedimento registar na rubrica de "Provisdes” do passivo o montante que
considera adequado para fazer face as liquidactes adicionals de que foi objecto e relativamente as
guais ndo procedeu ao respectivo pagamento, as reclamagdes de autoliquidagdo de IRC e as
contingéncias referentes aos exercicios ainda ndo revistos pela Administragdo Fiscal. Em 31 de
Dezembro de 2010 e 2009 estas provisdes ascendiam a 3.095 mEuros e 2.6388 mEuros,
respectivamente.
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17. QUTROS ACTIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composicéo;

2010 2009
Activos recebidos em dagio em pagamento:
imoéveis 23.704 24.350
Outros 829 834
24,533 25.184
Qutras disponibilidades 7 10
Qutros activos
Qutros metais preciosos 15 16
Devedores e outras aplicacfes
Devedores por operagtes sobre futuros 15.183 9.677
Sector Piblico Administrativo
IVA a recuperar 4,387 769
Bonificagdes a receber 235 121
Qutros devedores diversos 11.024 9.858
30.829 20425
Rendimentos a receber
Comissbes 4237 3733
Despesas com encarqgo diferido
Fundo de Pensdes (Nota 18) 13.121 19.682
Seguros 34 118
Outras 667 654
13.822 20.454
Responsabllidades com pensbes e outros beneficios (Nota 18)
Corredor 31.011 31.802
Corredor do Aviso n® 12/2005 8.109 11.150
Excesso face ac corredor 35473 12.222
74.593 55174
QOutras contas de regularizacéo
Operagdes cambiais a liquidar 2.042 8
Operagdes activas a regularizar 168 118
2,210 126
150.246 125122
Imparidade — Outros actives (Nota 21)
Outros devedores diversos (4.188) (3.464)
Activos recebidos em dagio em pagamento (2.400) (2.825)

(6.588) {6.089)

143.658 119.033
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Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica “Rendimentos a receber — Comissdes”, inclui 2.339
mEuros e 1.665 mEuros, respectivamente, relativos a valores a receber da BBVA Seguros, S.A., pela
colocagéo de seguros através da rede comercial do BBVA Portugal (Notas 39 e 40).

A rubrica “Despesas com encargo diferido — Fundo de Pensdes” corresponde ao impacto apurado
com referéncia a 31 de Dezembro de 2004 em virtude da adopgéo do “IAS 19 — Beneficios a
empregados’, o qual estd a ser reconhecido em Resultados Transitados através da aplicag&o de um
plano de amortizagdo de prestagdes uniformes anuais.

A rubrica "Devedores e outras aplicagdes - IVA a recuperar” corresponde ao imposto pago pelo
Banco aguandeo da aquisigdo de bens associados a operagdes de leasing, sendo este imposto
posteriormente recuperado, quando os bens s&o colocados a disposicao dos clientes.

Em 31 de Dezembro de 2009, a rubrica "Outros activos - Outras contas de regularizagao - operagles
activas a regularizar” inclui 8 mEuros relativos ao justo valor de operagtes cambiais a prazo e dos
contratos de garantia de taxa (Nota 7).

O movimento nas rubricas "Activos recebidos em dagdo em pagamento” e "Imdveis de servigo proprio
para venda” durante os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2010 e 2009 pode ser apresentado
da seguinte forma:

31 de Dezembro de 2009 {Dotagdes) / 31 de Dezembra da 2010
Valer Reverses Valer Valor
Bruic Imparidade _Aquisigbes AlienagSes de Imparidade Dutros Bruta |Imparidade _ liguido
(Nota 21) {Nota 21)
Activos recabidos em dagéo em pagamento
Imdveis 24,350 {1.796} 12.054  (12.708) 225 5 23.704 {1.571) 22133
Qutros 834 (829 - - - {5} 829 (829) -
25.184 (2.625) 12.054  {12.705) 225 - 24,533 (2.400) _ 22133
31 de Dezembro de 2008 Transferéncias {Dctagées) / 31 de Derembro de 2009
Valor Para activos fixos fanglvels Reverstes Valor Valor
Bruta Imparidade _Aquisigdes Alienagbes Valor Bruto _Imparidade  de Imparidade Bruto imparidade _ liguido
{Nota 21) (Mota 24)
Actives recebidos em dagfo em pagamento
iméveis 21.083 {564} 5.569 (2.282) - - {1.232) 24.350 {1.796) 22.554
Qutros 834 (829) - - - - 834 (828) 5
Iméveis de servigo prépric para venda 3.451 (1.436) - - {3.451) 1.436 - - - -
25.348 (2.829) 5.569 {2.282% {3.451) 1.436 (1.232) 25.184 (2.628) 22559

Em 2010 e 2009, o Banco alienou imdveis recebidos em dag&o em pagamento que se encontravam
registados por 12.705 mEuros e 2.282 mEuros, pelos montantes de 12.170 mEuros e 2.059 mEuros,
respectivamente, tendo gerado com estas operagdes menos-valias liquidas no valor de 535 mEuros e
223 mEuros, respectivamente.

As menos-valias liguidas podem ser decompostas da seguinte forma:

201 009
Mais-valias (Nota 36) 112 84
Menos-valias (Nota 36) (647 ) (307 )

(535 ) (223)

39




BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Montantes em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

18. BENEFICIOS A EMPREGADOS

As responsabilidades do BBVA Portugal com pensdes de reforma por velhice, sobrevivéncia e por
invalidez encontram-se cobertas por Fundos de Pensdes. A gest8o destes Fundos, bem como a
elaboracao das avaliagdes actuariais necessarias ao célculo das responsabilidades por pensées de
reforma e sobrevivéncia sdo da responsabilidade da BBVA Fundos — Sociedade Gestora de Fundos
de Pensdes, S.A..

Os pressupostos actuariais e financeiros utilizados no calculo das responsabilidades do Banco com
referéncia a 31 de Dezembro de 2010 e 2009 s&o os seguintes:

2010 2008

Pressupostos financeiros

Taxa de desconto 5,35% 5,35%
Taxa de rendimento de longo prazo 4,1% 4,1%
Taxa de crescimento dos salarios e outros beneficios 2,75% 3%
Taxa de crescimento das pensdes 1,75% 2,25%
Pressupostos demoqraficos

Tabua de mortalidade TV — 88/90
Tabua de invalidez EVK 80 a 50%
Tabua de turnover -
Percentagem de casados Real

A taxa esperada de retorno dos activos do Fundo de Pensdes corresponde & estimativa de retorno
dos activos que compdem a carteira do Fundo efectuada pelos actuarios responsaveis.

A taxa de desconto utilizada nos estudos actuariais é determinada com base nas taxas de mercado
relativas a obrigacbes de empresas de rating elevado, denominadas em Euros e com duragéo
semelhante a data de termo das obrigacGes do Plano. Mais concretamente foram consideradas,
entre oufras fontes, o indice iBoxx para obrigagies em Euros com qualidade de crédito AA (lboxx
Corporate AA).

Em Dezembro de 2010, o Banco actualizou a taxa de actualizago salarial, diminuindo-a de 3% para
2,75%, bem como a taxa de crescimento das pensdes que passou de 2,25% para 1,75%, tendo em
conta as estimativas dispeniveis a data.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o nimero de participantes abrangidos pelo planc de pensdes e

o seguinte:
2010 2009
Empregados no activo 753 777
Reformados e pensionistas 801 783
1554 1.560
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As responsabilidades com pensdes de reforma, assisténcia médica e subsidio por morte em 31 de
Dezembro de 2010 e nos quatro exercicios anteriores, assim como a respectiva cobertura,
apresentam o seguinte detalhe:

2010 2009 2008 2007 2006
Estimativa das responsabilidades por servigos passados:
- Pensdes
. Empregados no activo 67.867 80.578 58.417 58.282 65.183
. Reformados e pensionistas 219.810 225365  203.232 214556 212257

287.677 294941 261649 272838 277.440

- Assisténcia médica
, Empregados no activo 4.403 4.494 3.767 3.788 4.237
. Reformados e pensionistas 14.233 14.608 13.174 13.946 13.797
18.636 19.102 16.841 17.734 18.034

- Subsidio por morte 3.792 3.977 3.696 3.769 -
3101056  318.020  282.286  294.341 2965474

Cobertura das responsabilidades

- Valor patrimenial dos Fundos 283.985 311.337 275.551 286.841 247.445
- Contratos de rendas vitalicias 6.192 6.683 6.735 7.500 8.314
- Contribuictes a entregar (Nota 23) 19.928 39.715

310105 318.020 282286  204.341 205474

Valor financiada em excesso / (n&o financiado) - - - - -

Desvios actuariais e financeiros:

- Alterac8o de pressupostos {20.986) 21.903  (18.23%)  (23.747y  (11.836)
- Ajustamentos de experiéncia:

. Outros {Ganhos) / Perdas actuariais (3.078) (377) 2.317 4186 5.995

. {Ganhos) / Perdas financeiras 43,992 (9.449) 17.186 17.681 6.581

19.928 12.077 1.264 (1.880) 740

Em 31 de Dezembro de 2010, a rubrica "Oufros passivos ” inclui 0 montante de 19.928 mEuros (Nota
23) relativo a contribuicdo a efectuar em 2011. Esta contribuigéo foi efectuada em Fevereiro de 2011.

O movimento no valor actual das responsabilidades por servigos passados ocorrido durante os
exercicios de 2010 e 2009 foi 0 seguinte:

2010 2009

Responsabilidades no inicic do exercicio 318.020 282.286
Reformas antecipadas (Nofa 37) 8.939 9.327
Subsidio por morte 108 42
Custo do servigo corrente 4.379 3.464
Custo dos juros 16.663 16.549
Perdas actuariais (3.078) (377)
Pensdes pagas pelos fundos de pensdes (156754}  (15.499)
Alteragao de pressupostos:

Taxa de crescimento dos saldrios e pensbes {20.986) -

Taxa de desconto - 21.803
Integragéo de responsabilidades refativas aos colaboradores da

BBVA Gest e BBVA Fundos 1.489 -
Contribuigho dos colaboradores 325 325
Responsabilidades no fim do exercicio ' 310,105 318.020
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Conforme referido na nota 2.11. a integracéo de responsabilidades relativas aos colaboradores da
BBVA Gest e BBVA Fundos foi efectuada com referéncia a 1 de Janeiro de 2010. Simultaneamente,
foram transferidas as quotas-partes do Fundo de Pensdes, anteriormente pertencente as sociedades
gestoras, para o Banco.

A cobertura das responsabilidades do Banco é efectuada através da parcela do valor patrimonial do
Fundo de Pensies Grupo BBVA (Portugal) detida pelo Banco, do Fundo de Penstes Credit
(Portugal), e de contratos de rendas vitalicias celebrados entre o Banco & a Companhia de Seguros
Groupama Vida. O valor actual dos contratos de rendas vitalicias & determinado pela BBVA Fundos
utifizando pressupostos actuariais iguais aos utilizados no célculo das responsabilidades com
pensdes. O movimento ocorrido na cobertura das responsabilidades fol o seguinte:

2010 2009

Saldo inicial:

Valor patrimonial dos Fundos 311.337 275.551

Contratos de rendas vitalicias 6.683 6.735

318.020 282,286

Contribuigbes efectuadas pelo Banco 17.312 27.987
Contribuigdes dos colaboradores 325 325
Rendimento esperado dos fundos de pensdes 12.777 13.472
Penstes pagas pelos fundos de pensdes {(15.754) (15.499)
(Ganhos) e perdas actuariais/financeiras (43.992) 9.449
Integracéo de responsabilidades relativas aos colaboradores da

BBVA Gest e BBVA Fundos 1.489 -
Valor a entregar ao Fundo de Pensbes 19.928 -

Saldo final 310.105 318.020

Em 2010 e 2009 foram efectuadas contribuicbes em numerario no montante global de 17.312 mEuros
e 27.987 mEuros, respectivamente. Adicionalmente, conforme referido anteriormente, o Banco
efectuou em Fevereiro de 2011 uma contribuicdo de 18.928 mEuros.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a carteira dos Fundos de Pensfes incluta os seguintes activos
com empresas do Grupo:

2010 2009

Obrigagbes , 2.008 8.145

Conforme referido antericrmente, com a publicagdo do Decreto-Lei n® 1-A72011, de 3 de Janeiro, os
colaboradores do Banco que nesta data se encontravam no activo e eram beneficiarios da Caixa de
Abono de Familia dos Empregados Bancéarios (CAFEB) passaram a estar abrangidos pelo Regime
Geral da Seguranga Social, no que se refere a cobertura das eventualidades de maternidade,
paternidade, adopgéo e beneficio de reforma por velhice. Consequentemente, a partir dessa data as
responsabilidades com pensdes de reforma por velhice deixam de estar integraimente a cargo do
Fundo de Pensdes do Banco, passando a ser repartidas com a Seguranga Social. Esta integragio
néo teve qualquer impacto ao nivel das responsabilidades com servigos passados em 31 de
Dezembro de 2010.
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O movimento ocorrido nas rubricas de custos diferidos e de desvios actuariais diferidos relacionados
com a introdugéo das NCA durante os exercicios de 2010 e 2009 foi o seguinte;

Corredor
Custos doAviso  Excessoface
diferidos NCA Corredor n° 12/2005 ac Corredor Total

Saldos em 31 de Dezembro de 2008 26.243 28228 14.191 705 69.367
Amorfizagdo efectuada por contrapartida de
resultados transitados (6.561) - - - (6.561)
Amoriizagio efectuada por contrapartida de - 3.041 (3.041) - -
corredor

{Ganhos) / Perdas acluariais & financelras:

-financeiras - (9.449) - - (9.449)
- actuariais - (377) - - (377
Impacto da alteragio dataxa de desconto - 21.903 - - 21.903
Excasso face ao corredor - (11.544) - 11.544 -
Amortizagdo do excesso do corredor - - - 27) (27)
Saldos em 31 de Dezembro de 2009 (Nota 17) 19.682 31802 11,150 12222 74.856
Amorizagdo efectuada por contrapartida de
resultados transitados (6.561) - - - {6.561)
Amortizacdo efectuada por contrapartida de - 3.041 {3.041) - -
corredor

{Ganhos) / Perdas actuariais e financeiras:

- financeiras - 43.992 - - 43.992
- actuariais - {3.078) - - (3.078)
tmpacto da alferagio da taxa de cresdmento dos - {20.986) - - (20.988)
sal drios e pensfes
Excesso face ao corredor - (23.760) - 23.760 -
Amorlizagfo do excesso do corredor - - - - (509) {(509)
Saldos em 31 de Dezembro de 2310 (Nota 17) 13.121 31.011 8.109 35473 87.714

Em 2010 as perdas financeiras e actuariais ascenderam a 40.914 mEuros, dos quais 43.992 mEuros
s50 relativos a perdas financeiras nos activos do Fundo de Pensfes. Em 2010, as perdas financeiras
nos activos dos fundos de pensbes dizem essencialmente respsito a menos valias potenciais em
obrigacbes de divida soberana de paises da zona Euro, nomeadamente Portugal e Espanha. Em
2009 os ganhos financeiros e actuariais ascenderam a 9.826 mEuros, dos quais 9.449 mEuros séo
relativos a ganhos financeiros nos activos do Fundo de Pensbes.

Em 2010 e 2009, de acordo com as instrugbes recebidas do Banco de Portugal, o Banco transferiu
3.041 mEuros do “Corredor do Aviso n® 12/2005" para o “Corredor”.
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O custo do exercicic com pensdes de reforma e responsabitidades com satide corresponde
essencialmente ao custo do servigo corrente, ao custo dos juros relativo a totalidade das
responsabilidades, aos custos com acréscimos de responsabilidades por reformas antecipadas,
deduzidos do rendimento esperade dos Fundos de Pensoes:

2010 2009
Acréscimo de responsabilidades por reformas antecipadas 8.938 9.327
Custo do servigo corrente 4.487 3.506
Custo dos juros 16.663 16.549
Rendimento esperado dos Fundos de Pensées (12.777) (13.472)
8.373 6.583
Custo do exercicio (Nota 37) 17.312 15.910
19. RECURSOS DE OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITOQ
Esta rubrica tem a seguinte composicao:
2010 2009
A vista
Depositos & ordem
Instituicbes de crédito no pais 8.058 5.529
Instituigdes de crédito no estrangeiro 56.354 45.932

64.412 51.461

Depésites a prazo e outros recursos
Instituicbes de crédito no estrangeiro 4.001.519 3.084.462

4085831 3.135.923

Juros a pagar 7.018 3.414

4.072.947 3.139.337

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os prazos residuais dos recursos de oufras instituicdes de
crédito, apresentavam a seguinte estrutura:

2010 009
Até trés meses 600.957 362.614
De frés meses a um ano 740.499 466.385
De um a cinco anos 573667 1.528.849
A mais de cinco anos 2.150.808 778.075

4.065,931 3.135.923

£m 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os depobsitos a prazo de instifuigdes de crédito no estrangeiro
eram remunerados & taxa de juro média anual de 0,92% e 1,70%, respectivamente.
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20. RECURSOS DE CLIENTES E QUTROS EMPRESTIMOS

Esta rubrica tem a seguinte composicdo;

2010 2003

Depaositos

A ordem 858.333 983.872

A prazo 2.431.828 2.0561.437

De poupanga 5.682 7.633
Outros recursos de clientes

Cheques e ordens & pagar 2610 2,528

Qutros 276 283

3.305.739  3.045.753

Correcgdes de valor de passivos que sejam
objecto de operagbes de cobertura (Nota 8) 814 1.446

3.306.563 3.047.199

Encargos a pagar

Juros de recursos de clientes 9.963 3.359
Juros de emprésimos 108 36
10.071 3.395

Despesas com encargo diferido
Juros de recursos de clientes (85 ) (82)

3.316.538  3.050.512

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os prazos residuais dos recursos de clientes e outros
empréstimos, apresentavam a seguinte estrutura:

2010 2009
Até trés meses 2.533.134 2.570.883
De trés meses a um ano 627.475 296.825
De um a cinco anos 145.081 177.988
A mais de cinco anos 39 57

3.305.738 3.045.753

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a taxa anual média de remuneragio dos depdsitos de clientes,
excluindo o depdsito efectuado pelo accionista Luxinvest, S.A. apresentado na Nota 40, era de 0,83%
e 0,08%, respectivamente.
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21.

PROVISOES E IMPARIDADE

O movimento ocorrido nas provisdes e na imparidade do Banco durante 0s exercicios de 2010 e 2009

fol o0 seguinte:

2010
Saldos em Reposigdes Saldos em
31-12-2009 Refeicos anulacbes  Utllizagbes Transferéncias 31-12-2010
ProvisBes para créditos sobre clientes e disponibilidades
em instituicbes de crédito:
- Créditos de cobranga duvidosa {Nota 11) £0.803 24,824 (24.192) 77 46 11.404
- Crédito e juros vencidas (Nota 11) 34,262 53.518 (24.819) (637) - 62.324
- Risco-pais de crédito a clientes (Nota 11) 30 5 (B) - - 29
- Risco-pals de disponibilidades (Nota 5) 1 37 (28) - - 10
45,096 78.384 {49.045) 714 46 73.767
Provisdes:
- Riscos gerais de crédito {Nota 11} 39,9851 5.958 {1.924) - - 43.685
- Qufros riscos e encargos £.468 1,274 - {191} (765) 4.786
44.419 7.232 (1.924) {161} (765) 48.771
Imparidade
- Imparidade de outros activos financeiros:
Activos financeiros disponivels para venda (Nota 9) 631 - [ {15 - 514
- imparidade de outros acfivos:
Outros activos tangiveis (Nofa 13} 1.431 - - - - 1.43%
Investimentos em filiais, assocladas
e empreendimentos conjuntos (Nota 15) 6.355 104 - - - 6.459
Activos recebidos em dagdo em pagamento (Nota 17} 2.625 847 (1.072) - - 2400
Outros devedores diversos (Nota 17) 3.464 249 (139) {105) 719 4.188
13.875 1.200 (1.211) {105} 719 14.478
104,021 86.816 (52.182) (1.025) - 137.630
2009
Saldos em Reposicbes e Saldos em
31-12-2008 Reforcos anulacbes  Utilizacbes Transferéncias 31-12-2009
Provistes para créditos sobre clientes e dispenibilidades
em instituigtes de crédito;
- Crédites de ¢obranca duvidesa (Nota 11) 5.179 15.870 (10.247) . 1 10.803
- Crédito e juros vencidos (Nota 11) 18,968 31,142 (13.665) (2.183) - 34,262
- Risco-pals de crédito a clientes (Nota 11} 4 46 (20} - - 30
- Risco-pais de disponibilidades (Nota 5) - 1 - - - 1
24.151 47.059 (23.932) {2.183) 1 45.096
Provisdes:
- Riscos gerais de crédito (Nota 11} 37.820 5.008 (2.967) - - 39.951
- Qutros riscos € encargos 3.585 1.043 - {159) (1} 4.463
41.405 6.141 (2.967) (159) i8] 44.419
Imparidade
- Imparidade de outros activos financeiros:
Activos financeiros disponivels para venda {Nota 9) 531 - - - - 6531
- Imparidade de outros acfivos:
Qutros activos tanglveis (Nota 13} 2490 1.330 (3.825) - 1.436 1.431
Investimentos em filiais, associadas
e empreendimentos conjuntos (Nota 15) 6.186 159 - - - 8.355
Activos recebidos em dagdo em pagamento (Nota 17} 1.393 1.549 {317) - - 2,625
Imdveis de servigo préprio para venda (Neta 17) 1.436 - - - (1.438) -
Cutros devedores diversos (Nota 17) . 3.311 204 (47} (4) - 3.464
44,826 3.242 {4.189} (4) - 13.875
81.013 56.442 (31.088) (2.346) - 104.021

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica "Provisdes para outros riscos e encargos” diz respeito
essencialmente a provisdes constituidas para contingéncias fiscais, legais e fraudes diversas.
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22. QUTROS PASSIVOS SUBORDINADOS

Esta rubrica tem a seguinte composic&o:

y]
o
finey
[a=]
N
[
[
©

|
|

Empréstimos subordinados:

Divida perpétua 150.000 75.000
Divida ndo perpétua - 85.000

150.000 170.000

Encargos a pagar
Juros a pagar 26 19

150.026 170.019

Em 31 de Dezembro de 2010 encontravam-se em vigor os seguintes empréstimos:

- Empréstimo subordinado perpétuc no montante de 75.000 mEuros, concedido pelo Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria, S.A. em 28 de Junho de 2008, através de um contrato de mUtuo directo
subordinado. O BBVA Portugal podera proceder ao reembolso — total ou parcial — do matuo a
partir do sétimo ano mediante autorizagio do Banco de Portugal. Este empréstimo vence juros a
taxa Euribor a irés meses acrescida de 1,55 ponios perceniuais.

- Empréstimo suberdinado perpetuc no montante de 75.000 mEuros, constituido em 30 de Junho
de 2010 afravés de um contrato de mutuo directo subordinado. O BBVA Portugal podera proceder
a0 reembolso — fotal ou parcial - do mdtuo a partir do s&time ano mediante autorizac&o do Banco
de Portugal. Este empréstimo vence juros & taxa Euribor a trés meses acrescida de 4 pontos
percentuais.

Os empréstimos subordinados, que em 31 de Dezembro de 2010, totalizam 150.000 mEuros, séo
incluidos nos fundos proprios de base, para efeitos de calculo do racio de solvabilidade, com base
em autorizacgbes especificas do Banco de Portugal.

Em 31 de Dezembro de 2009 encontrava-se em vigor o seguinte empréstimo, para além do acima
referido:

- Empréstimo subordinado no montante de $5.000 mEuros, concedido pelo Banco Bilbao Vizcaya

Argentaria, S.A., em 30 de Margo de 2007, através de um contrato de mdtuo directo subordinado.
Este empréstimo foi liquidado antecipadamente em 30 de Junho de 2010.
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23. OUTROS PASSIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2010 2009

Credores e outros recursos
Valor a entregar ac Fundo de Pensdes (Nota 18) 19.928 -
Credores por operagdes sobre futuros 14.517 9.192
Sector Pablico Administrativo

Retenc¢éo de impostos na fonte 2.860 2.626

Contribuigdes para a Segurancga Social 325 290

lmposto sobre Valor Acrescentado - 437
Cobrancgas por conta de ferceiros 20 19
Contribuicdes para outros sistemas de salde 151 142
Credores diversos

Fornecedores de Leasing 2.571 3.122

Credores por confrato de factoring 885 225

Qutros fornecedores 1.370 1.012

Operacbes sobre valores mobilidrios a regularizar 25 8

Qutros credores 1.198 1.200

43.860 18.273

Encargos a pagar
Por gastos com pessoal

Remuneragbes varidveis 5.995 6.050
Provisao para férias e subsidic de férias 4.451 4.502
Prémio de antiguidade 4,342 4.203
QOutros 49 61
Por gastos gerais administrativos 2.798 3.016
QOutros 1.268 1.770
18.803 19.602

Receitas com rendimento diferide
Comisstes sobre garantias prestadas 729 323

Qutras contas de requiarizacio

Posigédo cambial 2.041 8
Qutras operacdes a regularizar 8.865 7.649
10.906 7.857

74.398 45.865

A rubrica "Prémio de antiguidade” corresponde ao montante estimado dos encargos com o
pagamento dos premios de antiguidade previstos na clausula 150° do Acordo Colectivo de Trabalho
Vertical para o sector bancario. Este montante é determinado pela BBVA Fundos — Sociedade
Gestora de Fundos de Pensdes, S.A.. )

Em 31 de Dezembro de 2010, a rubrica "Valor a entregar ao Fundo de Pensfes” corresponde &
contribuicdo a efectuar ac Fundo de Pensdes para assegurar o financiamento integral das
responsabilidades nessa data. Este valor fol pago pelo Banco em Fevereiro de 2011,

Em 31 de Dezembro de 2010, a rubrica “Cutros passivos - Outras contas de regularizagdo - Outras

operagdes a regularizar” inclui 2.018 mEuros relativos ao justo valor de operagdes cambiais a prazo e
dos contratos de garantia de taxa (Nota 7).
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24. PASSIVOS CONTINGENTES E COMPROMISSOS

Os passivos contingentes e compromissos associados & actividade bancaria encontram-se registados
em rubricas extrapatrimoniais e apresentam o seguinte detathe:

2010 2009
Garantias prestadas e ouiros passivos eventuais
Garantias e avales prestados 763.190 747.255
Aceites e endossos 5.009 3.034
Créditos documentarios abertos 7.668 10.979
Qutros passivos eventuais - 20

775.867 761.288

Compromissos perante terceiros
Compromissos irrevogaveis

Por linhas de crédito 410.273 429.694
Por subscriggo de titulos 72.650 409.650
Contratos a prazo de depositos 45222 70.6813
Responsabilidades a prazo de contribuicbes para

o Fundo de Garantia de Depositos 680 680
Responsabilidade potencial para com

o Sistema de Indemnizacgio aos Investidores 597 747
QOutros compromissos irrevogaveis 2.967 3.308

532.389 914.692

Compromissos revogaveis

Facilidades de descoberto 471.920 637.050
Por linhas de crédito 211.203 701.188
Quiros compromissos revogaveis 2.418 3.828

685,641  1.342.066

1.297.830 2.256.738

Responsabilidades por prestacéo de servicos

Depésito e guarda de valores 4.736.906 4.415.933
Valores recebidos para cobranca 53.121 48.366
Valores administrados pela instituicéo 43.722 55.836
Outras 166.376 119.161

5000125 4.839.296

Conforme previsto no Decreto-Lei n° 298/92, de 31 de Dezembro, foi criade em Novembro de 1994 o
Fundo de Garantia de Depbsitos cujo objective € o de garantir os depositos constituldos nas
instituigbes de crédito, nomeadamente nos bancos que nele participam, de acordo com os limites
estabelecidos no regime Geral das Instituigdes de Crédito. As contribuigbes anuais regulares para o
Fundo sdo reconhecidas como um custo do exerclcio a que dizem respeito (Nota 36). Em 2010 e
2009, o BBVA Portugai efectuou o pagamento das contribuigtes anuais para o Fundo de Garantia de
Depositos nos montantes de 597 mEuros e 572 mEuros, respectivamente. De referir que, em 2007,
o BBVA Portugal utilizou a faculdade de néo realizar o pagamento de 15% do valor das contribui¢bes
anuais para o Fundo de Garantia de Depdsitos, através da assungo de um compromisso
irrevogével pelo montante ndo entregue. Neste ambito, foram dadas em penhor 10.146.794
Obrigagdes do Tesouro, cujo valor nominal é de 101 mEuros.
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25.

28.

O saldo da rubrica "Sistema de indemnizacgéo aos investidores” corresponde ao montante do
compromisso irrevogavel assumido pelo Banco, nos termos da legislagio aplicavel, de entregar
aquele Sistema em caso de accionamento, os montantes necessarios para pagamento da sua quota-
parte nas indemnizagbes que forem devidas aocs investidores.

CAPITAL E PREMIOS DE EMISSAQ

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a estrutura accionista & a seguinte:

2010 2009
N°de N°de
Accles % Accdes %
Entidades do Grupo BBVA:
Luxinvest, S.A.,
com sede no Luxemburgo 253.332.454 90,48%  199.046.809 90,48%
. Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 26.667.396 9,52% 20.952.951 9,52%
Qutros 150 0,00% 150 0,00%

280.000.000 100,00% 220.000.000 100,00%

Em 31 de Dezembro de 2009, o capital social era de 220.000 mEuros, integralmente subscriic &
realizado.

Na sequéncia das deliberacdes das Assembileias Gerais realizadas em 30 de Junho de 2010 e 29 de
Dezembro de 2010, o Banco realizou dois aumentos de capital através da emissao de 50.000.000 e
10.000.000 accdes, respectivamente, pelo valor nominal de 1 Euro, as quais foram emitidas ao par e
integralmente realizadas.

De referir que durante o exercicio de 2000, o Banco realizou um aumento do capital social no
montante de 55.168 mEuros com um prémio de emiss&o de 7.008 mEuros. Nos termos da Portaria
n° 408/99, de 4 de Junho, publicada no Diario da Republica — | Série B, n® 129, os prémios de
emissao nao podem ser utilizados para a atribuigéo de dividendos nem para a aquisicio de acgbes
préprias.

RESERVAS, RESULTADOS TRANSITADOS E LUCRO DO EXERCICIO

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, as rubricas de reservas e resultados transitados tém a seguinte
composigao:

2010 2009
Reservas de reavaliacio
Reservas resultantes da valorizago a0 justo valor:
De activos financeiros disponiveis para venda 1.226 (209)
Reservas de reavaliagdo do imobilizado 1.794 1.826
3.020 1.617
Reserva legal 14.591 14.132
Qutras reservas 12.486 12.486
Resultados transitados (15.353) (13.182)

11.724 13.436

Resultado liquido do exerclcio (8.855) 4,591
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27.

Reservas de reavaliacdo

Reservas de reavaliagdo do imobilizado

Provém das reavaliagdes do imobilizado efectuadas pelo BBVA Portugal ao abrigo das disposicfes
legais e apenas podem ser utilizadas para a cobertura de prejuizos acumulados ou para aumentar o

capital.

Em 31 de Dezembro de 2010, o efeito das reavaliagfes de imobilizado corpéreo, efectuadas ao

abrigo do Decreto-Lei n° 49/91, de 25 de Janeiro, e do Decreto-Lei n® 31/98, de 11 de Fevereiro, pode

ser demonstrado da seguinte forma:

Valor AmortizacGes
bruto acumuladas
Iméveis 2.905 {(1.111)

Reservas de justo valor

Reserva de
reavaliacio

1.794

A reserva de justo valor reflecte as mais e menos-valias potenciais em activos financeiros disponivels

para venda, liquidas do correspondente efeito fiscal.

Reserva legal

Em conformidade com o disposto no Decreto-Lei n® 2958/92, de 31 de Dezembro, alterado pelo
Decreto-Lei n® 201/2002, de 28 de Setembro, o Banco constitui um fundo de reserva até a
concorréncia do capital ou do somatério das reservas livres constituidas e dos resultados transitados,
se superior. Para tal, € anualmente transferida para esta reserva uma fracg&o n&o inferior a 10% do
resultado liquido do exetcicio, até perfazer o referide montante.

Esta reserva so pode ser utilizada para a cobertura de prejuizos acumulados ou para aumentar o

capital.

JUROS E RENDIMENTOS SIMILARES

Esta rubrica tem a seguirte composig&o:

Juros de disponibilidades

Juros de aplicagdes em instituicbes de credito

Juros de crédito a clientes
Crédito interno
Crédito ao exterior

Juros de crédito vencido

Juros de activos financeiros detidos para negociagio
Instrumentos financeiros derivados
Titulos

Juros de activos financeliros disponiveis para venda
Thulos

Juros de derivados de coberiura

Comissfies recebidas associadas ao custo amortizado
Cperagfes de crédito

Outras comissdes recebidas:
QOperacbes de crédito
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2010 2009
649 824
3.668 7.778
118.350 142.636
11.157 13.362
1.798 1.620
48,720 57.798
214 412
3.892 4.831
6.806 10.020
1.160 1.385
1.306 1.507
198.818 242174
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28, JUROS E ENCARGOS SIMILARES

Esta rubrica tem a seguinte composigdo:

2010 2009

Juros de recursos de Bancos Centrais 2 25
Juros de recursos de cutras instituigbes de crédito

No pals 2.602 659

No estrangeire 33.235 51.670
Juros de recursosg de clientes e outros empréstimos 25852 30.727
Juros de passivos financeiros de negociagdo

Instrumentos financeiros derivados 50.910 64,169
Juros de derivados de cobertura 8.062 8.574
Juros de passivos subordinados 4117 4,307
Outros juros e encarges 4 -
Qutras comissdes pagas:

Operacdes de credito 895 708

125.479 160.839

29. RENDIMENTOS DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL

Esta rubrica corresponde integralmente a dividendos recebidos, apresentando a seguinte

composi¢ao:
2010 2009
Rendimentos de activos disponiveis para venda:
SIBS — Scciedade Interbancaria de Servigos, S.A, 421 365
Unicre — Cartdo Internacional de Crédito, S.A. 90 125
Finangest — Empresa Financeira de Gestao e Desenvolvimento, S.A. 3 5
514 485
30. RENDIMENTOS DE SERVICOS E COMISSOES
Esta rubrica tem a seguinte composicio:
2010 2009
Por garantias prestadas 4.449 4.549
Por compromissos irrevogaveis assumidos perante terceiros 2.076 1.742
" Por outras operagdes sobre instrumentos financeiros 58 58
Por servicos prestados
Administragdo de valores 11.648 8.231
Depésito e guarda de valores 2.163 2.883
Gestéo de cartdes 6.843 5.943
Operagdes de crédito 1,778 1.255
Cobranga de valores 969 870
Montagem de operagbes 263 202
Transferéncia de valores 26 55
. Outros servigos prestados 3.805 2.598
Por operages realizadas por conta de terceiros 1.574 1.280
Outras comissdes recebidas 3.699 3.028

39.349 32,695
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31

Em 2010 e 2009, a rubrica “Comissées de depdsito e guarda de valeres” inclui 1.666 mEuros e

2.399 mEuros, respectivamente, correspondentes as comissdes de banco depositario dos fundos de
investimento mobiliaric geridos pela BBVA Gest — Scciedade Gestora de Fundos de Investimento
Mobiliario, S.A. e dos fundos de pensdes geridos pela BBVA Fundos — Sociedade Gestora de Fundos
de Pensbes, S.A..

Em 2010 e 2009, a rubrica "Comissbes por servigos prestados — administrag&o de valores” inclui
10.047 mEuros e 7.375 mEuros, respectivamente, correspondentes a remuneracao do BBVA
Portugal pela angariac&o de operagdes para o Banco Biibao Vizcaya Argentaria, S.A. (Espanha),

Em 2010 e 2009, a rubrica "Qutras comissfes recebidas” inclui 2.339 mEuros e 1.648 mEuros (Notas
39 e 40), respectivamente, relativos a remuneracgéo do BBVA Portugal pela colocagéo através da
rede comercial do Banco, de seguros por conta da BBVA Seguros, S.A..

ENCARGOS COM SERVICOS E COMISSOES

Esta rubrica tem a seguinte composicio:

2010 2009
Por garantias recebidas 5.367 5.042
Por compromissos assumidos por terceiros 173 280
Por sefvigos bancarios prestados por terceiros
Depésito & guarda de valores 262 266
Operacgdes de crédito 9 9
Cobranca de valores 9 8
Outros 617 595
Por operagbes realizadas por terceiros 1.954 2222
Qutras comissdes pagas 4 10
8.395 8.432
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32. RESULTADOS DE ACTIVOS E PASSIVOS AVALIADOS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE

RESULTADOS

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

2010 2009
Ganhos  Perdas Liguido Ganhos Perdas  Liguido
Activos financeiros detidos para negociagao:
Titulos
. Emitidos por residentes 1.437 (1.707) (270) 4.208 (978) 3.230
. Emitidos por ndo residentes 227 (655) (428) 2.391 (431) 1.960
Instrumentos financeiros derivados
. Swaps
Swaps de divisas 72 - 72 1.240 - 1.240
Swaps de taxa de juro 134.868 (138.583)  (3.885) 127.142 (124.508) 2.634
Equity swaps _ - (198) (195) - (3.318)  (3.318)
. Futuros
Sobre taxas de juro - - - - - -
Sobre cotacdes 12.224 (11.605) 619 8.118  (8.357)  (1.239)
. Opcbes
Sobre taxas de juro 454 (458) (4) 1.392 (738) 654
Sobre cotagdes 8.532  (8.000) 532 12539 (12.442) 97
155.614 {159.173) (3.559) 157.030 (151.772) 5.258
Derivados de cobertura:
. Swaps
Swaps de taxa de juro 18.644 (1B.878) 1.768 5378  (b.640) (262)
Equity swaps 1330  (1.841) (502) 6.147  (2.113) 4.034
. Opgbes
Sobre taxas de juro - (1} (1) - (758) (798)
19.983  (18.718) 1.285 11,525  (8.551) 2.974
Correcgbes de valor de activos/passivos
de operagdes objecto de cobertura 18.153 (17.804) 349 8.403 (12.857) (4.454)
103.750 (195.695)  (1.945) 176.958 (173.180) 3.778
33. RESULTADOS DE ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA
Esta rubrica tem a seguinte composicéo:
010 2009
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda:
Titulos emitidos por residentes 48 141
Titulos emitidos por ndo residentes 220 220
268 361
34. RESULTADOS DE REAVALIACAO CAMBIAL
Esta rubrica tem a seguinte composigéo:
2010 009
Reavaliagao da posicio cambial & vista 2.960 1.061
Reavaliag8o da posigio cambial a prazo (2.025) (4)
935 1.057
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35. RESULTADOS DE ALIENACAQ DE QUTROS ACTIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

2010 009
Resultados em activos ndo financeiros
QOutros activos tangiveis (341) (322)
36. OUTROS RESULTADOS DE EXPLORACAQ
Estas rubricas tém a seguinte composiggo:
2010 2009
Outros rendimentos de exploragio
Outros rendimentos e receitas operacionais:
Reembolso de despesas 10.349 6.854
Rendimentos da prestacio de servigos diversos 3.975 3.953
Recuperagéo de créditos incobraveis 572 479
Recuperacio de juros e despesas de crédito vencido 108 151
Rendas de locagdo cperacional 21 28
Mais-valias na alienagfo de activos recebides em dagéo (Nota 17) 112 84
Mais-valias na alienagéo de outros activos - 58
Qutros 356 267

15.493 11.874

Outros encargos de exploragio

Qutros impostos:

Impostos directos 3.729 1.935
Impostos indirectos 1.004 609
Outros encargos e perdas operacionais:
Quotizagdes e donativos 140 120
Contribuigtes para o Fundo de Garantia de Depositos (Nota 24) 597 572
Qutros encargos e gastos operacionais:
Menos-valias na alienag8o de activos recebidos em dagao (Nota 17) 647 307
Menos-valias na alienag¢io de outros activos - 1.221
Qutros 438 593
6.555 5.357
QOutros resultados de exploragéo 8.938 6.517

A rubrica "Oufros rendimentos e receitas operacionais ~ Reembolso de despesas” inclui
essencialmente o imposto municipal sobre as transmissdes onerosas de imdveis (IMT), imposto do
selo, avaliagbes e outros custos de solicitadoria pagos pelo Banco no acto de escritura dos imoveis e
posteriormente cobrados aos clientes, essencialmente no que diz respeito a operagdes de crédito a
habitacdo.
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37. CUSTOS COM PESSOAL

Esta rubrica tem a seguinte composicio;

2010 2009
Salarios e vencimentos
Orgaos de Gestdo e Fiscalizagio 1.404 1,248
Empregados 34172 33.448

35.576 34.696

Encargos sociais obrigatorios

Encargos com pensoes (Nota 18) 8.285 6.541
Encargos com reformas antecipadas (Nota 18) 8.939 9.327
Encargos relativos a remuneracfes:
Caixa de Abono de Familia 2725 2.697
SAMS 1.513 1.442
Segurancga Social 579 346
Outros 131 131
Outros encargos sociais obrigatérios:
Subsidio por morte (Nota 18) 108 42
Outros 632 140
Qutros 214 207

23.106 20.873

Encargos sociais facultativos 147 135

Qutros custos com pessoal:

Indemnizactes contratuais 857 880
Qutros 160 194
1.017 1.174

O nimero médio de colaboradores do BBVA Portugal em 2010 e 2009 apresenta a seguinte

composicéo:
2010 009
Direcgdo 36 39
Chefias e geréncia 158 156
Quadros téchicos 484 446
Administrativos 149 173
827 814
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38. GASTOS GERAIS ADMINISTRATIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

2010 2009
Com fornecimentos 1.770 1.699
Com servigos
Comunicacdes 3.128 3.335
Publicidade e edicéo de publicagbes 2.798 2.780
Rendas e alugueres 2.611 3.133
Deslocacgfes, estadas e despesas de representagio 1.031 1.041
Conservagao e reparagao 749 715
Seguros 377 381
Transportes 184 147
Servigos especializados:
informatica 1.218 1.358
Avencas e honorarios 888 697
Mé&o de obra eventual 814 490
Judiciais, contencioso e notariado 346 33
Seguranca e vigilancia 327 354
Bancos de dados 100 105
Informacgdes 15 27
Qutros servicos especializados 3.752 3.830
Qutros servigos de terceiros 7.815 6.922

27.923 27.345

Em 2010, os honorarios totais facturados pelo Revisor Oficial de Contas ascenderam a 781 mEuros,
inciuindo:

« revisdo legal das contas anuais: 267 mEuros

s outros servicos de garantia de fiabilidade: 155 mEuros

+ outros servigos relativos a consultoria fiscal: 359 mEuros.

57



BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2008
(Montantes em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

39, PRESTACAO DO SERVICO DE MEDIACAQ DE SEGUROS

O BBVA Portugal € uma entidade autorizada pelo Instituto de Seguros de Portugal para a prética da
actividade de mediacio de seguros, de acordo com ¢ artige 8°, alinea a), subalinea i), do Decreto-Lei
n® 144/20086, de 31 de Julho.

No ambito dos servigos de mediac&o de seguros, o BBVA Portugal comerciatiza na sua rede
comercial seguros por conta das seguintes seguradoras: BBVA Seguros, S.A., Mapfre Seguros
Gerais, S.A., Axa Portugal, Companhia de Seguros, S.A., Zurich — Companhia de Sequros Vida, S.A.
e Groupama Seguros de Vida, S.A..

Os proveitos com a prestagéo do servigo de mediagao de seguros referem-se as comissdes cobradas
as seguradoras pela comercializagéo dos seus produtos e s8o registados na rubrica “Rendimentos de
servicos e comisses — outras comissdes recebidas”. Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, as
comissdes cobradas & BBVA Seguros, S.A. ascendem a 2.339 mEures e 1.648 mEuros (Notas 30 e
403, respectivamente. As comissbes cobradas a outras seguradoras em 2010 e 2009 ascendem a
214 mEuros e 494 mEuros, respectivamente.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica “Outros activos — rendimentos a receber de
comigsdes” inclui comissdes a receber da BBVA Segures nos montantes de 2.339 mEuros e 1.665
mEuros (Notas 17 e 40), respectivamente, e de outras seguradoras nos montantes de 1.071 mEuros
e 2.032 mEuros, respectivamente.

O BBVA nao efectua a cobranga de prémios de seguro por conta das seguradoras, nem efectua a
movimentacéo de fundos relativos a contratos de seguros. Desta forma, n&o ha qualquer outro activo,
passivo, rendimento ou encargo a reportar, relative a actividade de mediagdo de seguros exercida
pelo Banco, para além dos j& divulgados.
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40. ENTIDADES RELACIONADAS

Sao consideradas entidades relacionadas do Banco as entidades pertencentes ao Grupo BBVA e os
orgéos de gestdo do Banco.

Saldog com empresas do Grupo

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os principais saldos com empresas do Grupo BBVA s&o os

seguintes:

2010 2009
Disponibilidades em outras instituigfes de ¢rédito
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, 5.A. 19.910 10.380
Activos financeiros detidos para negociagio
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 3.282 114.730
Aplicagdes em instituigbes de crédito
Banco Bilbac Vizcaya Argentaria, S.A. 171.834 240.143
BBVA Leasimo - Sociedade de Locag#o Financeira, S.A. 17.602 23,600
Anidaport — Investimentos Imobiliarios, Unipessoal, Lda. 77 67
Crédito a clientes
Automercantil - Comércio e Aluguer de Veigulos Automéveis, Lda. 31.011 40.588
Anidaport — Investimentos Imobiliarios, Unipesscal, Lda. 24.031 24.031
Derivados de cobertura (Activo)}
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 3.483 23.428
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos
Invesco Management N® 1, S.A, 9.753 9.857
BBVA Leasimo - Sociedade de Locagdo Financeira, S.A. 11.576 11.576
BBVA Fundos - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. 998 098
BBVA Gest - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento, S.A. 998 998
Outros Activos
BBVA Seguros, S.A. (Notas 17 e 39) 2,339 1.665
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 267 142
BBVA Gestion, S.A. 47 27
Passivos financeiros detidos para negociagao
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 67.033 164.023
Recursos de outras instifuigbes de crédito
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 3.789.859 3.068.454
BBVA, Instituigdo Financeira de Crédito, S.A. - 14
Recursos de clientes
BBVA Gest - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento, S.A. 7113 6.508
BBVA Fundos - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. 8.467 6.822
Invesco Management N° 2, S.A. 4,459 7.072
Invesco Management N® 1, S.A 3.236 -
BBVA Leasimo - Sociedade de Locagéo Financeira, S.A. 1.602 1732
BBVA Seguros, S.A. 2.372 4.267
BBVA, Instituigfio Financeira de Crédito, S.A. - 1.122
BBVA Luxinvest 1.058.526 1.123.316
Financeira do Comércio Exterior 30 32
Anidaport — investimentos Imobiliarios, Unipessoal, Lda. 594 1.152
Derivados de cobertura (Passivo}
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 10.777 31.913
Outros passivos subordinados
Banco Bilbao Vizcaya Argeniaria, S.A. 150.626 170,019
Extrapatrimoniais (garantias recebidas)
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, 5.A. 2.316.879 2.174.959
Extrapatrimoniais (garantias prestadas)
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A, - 23.448
BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. - 699
BBVA Leasimo - Sociedade de Locagdo Financeira, 5.A. 1.208 1.298
Extrapatrimoniais (compromissos irrevogéveis)
BBVA, Instituigo Financeira de Crédito, S.A. - 20.000
BBVA Leasimo - Sociedade de Locag&o Financeira, 5.A. 2.398 4.400
Extrapatrimoniais (Derivados)
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 3.728.424 4,321.970
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Transacces com empresas do Grupo

Nos exercicios de 2010 e 2009, os principais saldos da demonstragéo de resultados com empresas
do Grupo BBVA s&o os seguintes:

2010 2009
Margem Financeira
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (36.169) {52.108)
BBVA Luxinvest (4.627) {10.023)
Automercantil - Comércio e Aluguer de Veifculos Automoveis, Lda. 333 640
BBVA Leasimo - Sociedade de Locagéo Financeira, S.A. 102 308
BBVA Gest - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento, S.A. (44) (79)
BBVA Fundos - Scciedade Gestora de Fundos de Pensbes, S.A. (43) (89
Invesco Management N° 2, S.A, (15) (44)
BBVA, Instifuicio Financeira de Crédito, S.A. - 29
Anidaport — Investimentos Imobiliarios, Unipessoal, Lda. 529 191
Comissdes liquidas
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 3.438 2420
BBVA Seguros, S.A. (Notas 30 e 39) 2.339 1.648
BBVA Gestion, S.A. 25 23
BBVA Fundos - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. 541 657
BBVA Gest - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento, S.A. 1.392 1.462
Resultados em operagdes financeiras
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (39.647) (28.775)
Qutros resultados de exploracio
BBVA Leasimo - Sociedade de Locagéo Financeira, S.A. 299 299
BBVA, Instituic3o Financeira de Crédito, S.A. - 263

As transacedes com entidades relacionadas sio efectuadas, por regra, com base nos valores de
mercado nas respectivas datas.
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41.

DIVULGACOES RELATIVAS A INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Politicas dg_ gestdo dos riscos financeiros inerentes a actividade do Banco

Os principios e as politicas de gesto de riscos seguidos no BBVA Portugal, tém por objectivo
essencial gerir e confrolar activamente a exposicéo a incerteza para optimizar os rendimentos da
InstituicBo, numa perspectiva constante de manter um equilibrado nivel da solvéncia, do
provisionamento e da liquidez.

Para alcancar tal objectivo, a Fung&o Gestéo de Riscos coadjuvada pelo Comité Geral de Gestéo de
Riscos, deve assegurar que os diferentes riscos aos quais a Instituicdo tem exposicéo séo
devidamente identificados e valorados. Desta forma pretende-se garantir que a variavel risco esta
presente em todas as decisfes e que contribui para configurar o “perfil de risco”™ desejado pelo BBVA
(Portugal) estruturado de acordo com os objectivos globais do Grupo.

Neste sentido e para prosseguir com esta estratégia, o Grupo BBVA tem vindo a dotar-se de meios e
recursos, tanto qualitativos (estrutura, sistema e procedimentos), como guantitativos (metodologias e
ferramentas), de forma continua.

O Grupo BBVA dispde de uma estrufura organizativa que, assente em principios de uma gestio de
riscos equilibrada, preserva a independéncia da fungfo, mantendo a proximidade as éreas de
negocic onde se criginam os riscos,

No BBVA (Portugal), o Comité de Actives ¢ Passivos (COAP) é o 6rgéo responsavel pelos riscos
estruturais do Balango.

Risco cambial

O risco cambial surge como consequéncia de variactes nas taxas de cAmbio das moedas, sempre
gue existem “posicdes abertas” nessas mesmas moedas.

Estao definidos e séc diariamente controlados os limites para posictes abertas “Stop Loss”, e séo
efectuadas medicGes através da metodologia Vaiue at Risk (VaR) para o risco de taxa de cémbio,
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Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os instrumentos financeiros apresentam a seguinte

decomposigdo por moeda:

Activo

Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais
Disponibilidades em outras instituigtes de crédito
Activos financeiros detidos para negocliagic

- Titulos

- Instrumentos financeiros derivados

Activos financeiros disponiveis para venda
Aplicagbes em instituictes de crédito

Crédito a clientes

Derivados de cobertura

Passivo

Passivos financefros detidos para negociagdo
Recurses de otitras instituigbes de crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos
Derivados de coberiura

Outsos passivos subordinados

Exposigao Liquida

Activo

Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais
Disponibifidades em outras instituigdes de credito
Activos financeiros detidos para negociago

- Titulos

- instrumentos financeiros derivados

Activos financeiros disponiveis para venda
Aplicacbes em instituigdes de credito

Crédito a ciientes

Derivados de cobertura

Passivo

Passivos financeiros detidos para negociagio
Recursos de outras instituicbes de crédifo
Recursos de clientes e cutros empréstimas
Derivados de cobertura

Outros passivos subordinados

Exposigao Liquida

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
{Montantes em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

2010
Moeda
D&lares Dolares

Euros Norte Amerticancs Libra Canadiangs  Qutras Total
84,952 464 53 13 341 85,823
41.085 2.633 582 40 1.144 45 484
22,366 - - - - 22,366
71.510 156 - 104 - 71,770
132.242 - - . . 132.242
258.425 25.865 2.391 - 908 287.587
7.080.782 82.990 9 3.878 1.850 7.119.509
4.770 28 - - - 4.798
7.886.132 $2.136 3.035 4.035 4.241 7.769.579
69.273 156 - 103 - 69.532
3.892.422 174.236 - 3878 2411 4,072,947
3.268.359 44,039 3.058 33 1.050 3.216.538
10,725 52 - - - 10.777
150.026 - - - - 150,026
7.390.805 218.483 3.058 4.014 3.461 7.619.821

(126.347) {23} 21 780
2009
Moeda
Dolares Dolares

Euros Norte Americanos Libra Canadianos  Outfras Total
78.149 271 28 14 128 78.588
41.777 6.533 1.005 112 2192 51,708
20.420 - - - - 20.420
272.668 343 - 255 - 273.266
164.674 - - - - 164.674
394123 32.042 2,252 - 823 429,240
5.665.953 57.280 B50 4.170 1.771 5,730,024
25.610 71 - - - 25.681
6.863.374 £6.540 4.225 4.551 4.912 6.,773.602
270.992 343 - 254 - 271.589
3.085.178 47.997 - 4,471 1.991 3.139.337
2.999.132 48.933 3.251 44 1.152 3.050.512
31.830 68 - - - 31.888
470.019 - - - - 170.019
6,557.151 95.341 3.251 4,468 3.143 5,663.355

1.189 974 B2 1.769

A exposigéo em Délares Norte Americanos que se verifica em Dezembro de 2010 deve-se g
depositos a prazo constifuidos em 2010, cujo risco cambial foi coberto através de forwards cambiais

classificados contabilisticamente como derivados de negociagao. Esta cobertura n&o é visivel no

guadro acima, na medida em que sdo apresentados os valores de mercado dos derivados e ndo 0s

respectivos valores nocionais.
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ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2008
(Montantes em mithares de Euros - mEuros, excepto gquando expressamente indicado)

Risco de liquidez

Entende-se por risco de liquidez o risco potencial (actual ou futuro) que deriva da incapacidade da
Instituicao satisfazer os seus compromissos & medida que se v8o vencendo, sem incorrer em perdas
substanciais.

Compete ao Comité de Activos e Passivos o estabelecimento das linhas orientadoras da gestéo do
risco de liquidez, para que exista uma adequada gestéo dos recebimentos e pagamentos no tempo.

O BBVA (Portugal) baseia a gestdo do risco de liquidez em dois indicadores: o racio de liquidez e a
evolugio do fluxo de financiamento do Grupo. Utiliza como modelo base de analise do risco de
liquidez o gap de liquidez e o gap de tesouraria de acordo com a Instrucao n® 13/2009 do Banco de
Portugal.

A identificacéo e andlise da evolug&o do fluxo de financiamento do Grupo é realizada numa base
didria e mensalmente elabora-se um mapa de liquidez para reporte ao Banco de Portugal.

O BBVA Portugal cobre as suas necessidades de fundos junto da casa mé&e em Madrid, quer através
de operagbes de mercado monetdrio a curto prazo, quer através de emprestimos a medio e longo
prazo. Em paralelo, os excedentes de fundos s&o colocados na casa mée em condigbes de mercado.
De acordo com os requisitos definidos pelo IFRS 7 apresentamos de seguida a totalidade dos
“cashflows” contratuais ndo descontados para os diversos intervalos temporais, com base nos
seguintes pressupostos:

= Os depositos & ordem de clientes registados na rubrica "Recursos de clientes e outros
empréstimos” s&o apresentados no intervalo temporal “a vista”;

= Os descobertos em dep6sitos & ordem e as Contas Correntes Caucionadas registados na rubrica
“Crédito a clientes” sdo apresentados no intervalo temporal ‘4 vista’;

» A coluna “Outros” corresponde a valores jé recebidos ou pagos gue estéo a ser diferidos, as
accbes, unidades de participagéo e ao crédite vencido de clientes;

= Para as operagbes cuja remuneragio n&o é fixa, por exemplo, operacdes indexadas a Euribor, 0s
*cash-flows” futuros s&o estimados com base o valor de referéncia em 31 de Dezembro de 2010.

= Foram incluidos os fluxos de juros calculados para todas as operagles de balango.
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Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os prazos residuals dos cash flows contratuais dos
instrumentos financeiros apresentam a seguinte composigéo:

Activa

Caixa e dispenibiidades em Bancos Centrais
Disporibilidades em outras instituicées de crédite
Activos financeiros detidos para negotiagao
Activos financeiros dispeniveis para venda
Aplicagdes em instituicGes de crédito

Crédito a clienles

Derivados de cobertura

Passivos

Passivos financeiros detidos para negociagio
Recursos de cutras institulgdes de crédito
Recursos de clientes e culros empréstimos
Derivados de cobertura

Outros passives subordinados

Gagp de Hquidez

Acliva

Caixa e disponibilidades em Bancos Canlrais
Disponibilidades em outras instilicdes de crédilo
Activos financeiros delidos para negeciagac
Activos financeiros disponiveis para venda
Apkcagdes em inslituigdes de crédite

Crédito a clientes

Derivados de coberilra

Pasgivos

Passivos financeiros detides para negoclagio
Recwzsos de outras instiluigbes de crédite
Recursos de clientes e outros empréstimos
Derivados de cobertura

Outros passives subordinadoes

Gap de liquidez

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Montantes em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

201¢
Alg De 3 msses a De1a Mals de

A vista 3 meses aiano a b anocs 5 anos Qutros Tolal
85.823 - - - - 85.823
45.484 - - - - - 45.484
3.076 16.502 57.098 132.800 150.603 5.222 385.391
- 828 3,508 115.828 21.368 7.288 148.921
173.473 33.143 81.730 - : - 1 288.347
1.585.624 448,743 a33.377 1,666.061 3.679.890 111.272 8.315.076
178 617 2,249 2.809 3.627 1.316 10.766
1.893.658 499,833 977.662 1.807.788 3.855.498 125.099 9,269.838
3.010 16.502 54.587 116.835 146.868 80 337.862
885,206 316.253 435,239 1.837.451 744.433 - 4.218.582
2.2606.85G 272,845 842,566 144.095 4,430 - 3.330.286
455 1.603 4823 17.021 16.513 - 39,418
- 1.410 4374 83.317 80.756 - 179.857
3.165.621 608.413 1.141.569 2208718 991,700 80 8.106.002
{1.261,863} {108.580) (163.607) (300.831) 2.863.758 126.019 1.153.838

2009
Até De 3mesesa Deta Mals de

A vista 3 meses a1ane a5 ancs 5 anos Cutros Total
78,588 - - - - 78.588
51,709 B - - - - 51.709
8773 24,946 97.025 235696 124.833 12,631 503.804
- 1.188 51.642 116817 - 8272 176.019
284,320 42.824 48.371 55.998 - {18) 431,495
1.234,218 407.830 8C4.901 1.304.425 2,505,543 50.128 6.398.743
1,034 2171 7.985 12,550 10,442 4.170 38.392
1.658.639 478.85% 1.009.924 1.725.326 2.730.818 73.084 7.676.760
8.705 25.241 95,832 223,753 122,302 8.721 482.644
167.184 184.674 532.684 1.585.086 770.218 - 3.229.843
2.447.419 126.288 301.138 178.822 4.175 - 3.055.842
1.028 2939 8.921 21.202 16.862 3.641 54.783
- 689 2118 84.015 97.958 - 184.781
2.614.333 339.5831 040693 2.090.968 1.011.706 10.362 7.007.893
{955,684} 130.128 68.231 {365,642) 1.719.112 62.722 668.857

Os quadros apresentados acima incluem fluxos de caixa projectados, relativos a capital e juros, pelo
que nao s&o directamente comparéveis com os saldos contabilisticos em 31 de Dezembro de 2010 e

2009.

Todos os “gaps” incorperam os juros calculados para todas as operagdes de balango, tal como

exigido pelos IFRS.

O aumento em 2010 do gap “Mais de 5 anos” deriva de se ter produzido um crescimento no crédito
4 habitacéo na crdem dos 750 Milhdes de Euros.

Considerando a fonte de recursos a que o BBVA (Portugal) fem acesso, poder-se-a conclulr que o

risco de liquidez é pouco expressivo.
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ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Montantes em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

Risco de taxa de jurc

Q risco de taxa de juro diz respeito ao impacto que movimentos nas taxas de juro t&ém nos resultados
e no valor patrimonial da entidade. Este risco deriva dos diferentes prazos de vencimento ou de
reapreciagdo dos activos, passivos e posigdes fora de balanco da entidade (risco de reapreciagéo),
face a alteragdes na inclinagio da curva de taxas de juro (risco de curva), face a variagGes na relagéo
entre as curvas de mercado que afectam as distintas actividades bancarias {risco de base), bem
como pela existéncia de opgbes implicitas em muitos produtos bancarios (risco de opgao).

O risco de taxa de juro corresponde ao risco do valor actual dos cash-flows futuros de um instrumento
financeiro softer flutuagdes em virtude de alteragbes nas taxas de juro de mercado.

A exposigao do Banco a movimentos nas taxas de juro constitui um risco inerente ao
desenvolvimento da actividade bancaria, sendo em simulténeo uma oporiunidade para a criagéo de
valor econémico. Neste sentido, o risco de taxa de juro deve ser gerido de modo a ndo ser excessivo
face aos Fundos Préprios do Banco, e mantendo uma relagéo estavel em relagéo ao resuitado
esperado.

No BBVA Portugal, a exposicdo ao risco de taxa de juro é analisada sob uma dupla perspectiva:
resultados e valor econémico.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o tipo de exposigdo ao risco de taxa de juro pode ser resumida

como segue:
2010
Exposicdo a; Nao sujeito a
Taxa fixa Taxa varidvel {axa deiuro Total

Activo
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais - 85.823 - 85.823
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito - 45484 - 45.484
Activos financeiros detidos para negociagéo

- Titulos - 17.144 5222 22.366

- instrumentos financeiros detivados 44,590 27.180 - 71.776
Activos financeiros disponiveis para venda 37.618 87.336 7.288 132.242
Aplicagbes em instituicdes de credito - 287.586 1 287.587
Crédito a clientes 202.295 6.719.982 107.232 7.119.508
Derivados de cobertura 1.817 2.081 - 4,798

378.320 7.273.516 119.743 7.769.579

Passivo
Passivos financeiros detidos para negociacéo

- tnstrumentos financeiros derivados 42,6687 26.788 77 69.532
Recursos de oufras instituigdes de crédito 814 4.072.033 - 4,072,947
Recursos de clientes e outros empréstimos 145,198 3.171.341 - 3.316.539
Passivos subordinados - 150.026 - 150.026
Derivados de cobertura 8.319 2.458 - 10.777

197.098 7.422.646 77 7.619.821

Exposigdo liquida 179.222 (149.130) 119.666 149.758
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Activo

Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais
Disponibilidades em outras instituictes de credito
Activos financeiros detidos para negociagdo

- Titulos

- instrumentos financeiros derivados
Activos financeiros disponiveis para venda
Aplicagbes em instituigbes de crédito
Crédito a clientes
Derivados de cobertura

Passivo

Passivos financeiros detidos para negociagéo
- Instrumentos financeires derivados

Recursos de outras instituictes de crédito

Recursos de clientes e outros empréstimos

Passivos subordinados

Derivados de cobertura

Exposicio liquida

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

2009

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
{Montantes em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

Exposicao a: Nzo sujeito a

Taxa fixa Taxa varidvel taxa dejuro Total
- 78.588 - 78.588
- 51.709 - 51.709
- - 20.420 20.420
175.515 97.751 - 273.266
22.107 136.215 8.352 164.674
5.500 423.740 - 429.240
252.753 5.424.981 52.290 5.730.024
13.556 12,125 - 25.681
469.431 6.225.109 79.0682 6.773.602
174.024 97.565 - 271.589
7.158 3.132.178 - 3.139.337
179.492 2.871.020 - 3.0580.512
- 170.019 - 170.019
20.175 11.723 - 31.898
380.850 _ 6.282.505 - 6.663.355
88.581 (57.396) 75.062 110.247

No conceito de taxa variavel, estdo incluidas todas as operagbes com prazo de vencimento residual
inferior a um ano, bem como, todas as outras cuja taxa possa ser redefinida em fungéo de

indicadores de mercado, dentro daquele prazo.

Como se pode verificar pela anélise do quadro acima, o risco de taxa de juro para operagdes a taxa

fixa & pouco expressivo.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a exposigdo ao risco de taxa de juro pode ser decomposta nos

seguintes intervalos temporais:

2010
Avisla  De2meses De 3 meses De1 Mals de
Até1més admeses ajl2meses aSanos Sanos  Indeterminads  Oubyos Total

Activa
Caixa e disponibifidades em Bancos Cenirais 85823 - - - 85.823
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 45484 - - “ - 45.484
Activos financeiros detides para negociagéo
- Fitulos 10.247 6.897 - - 5.222 - 22.366
- Instrumentos financeiros derivados 8.289 18.891 26.179 18.411 - - 71,770
Activos financeiros disponivels para venda (542) 86.189 20.629 16,989 7.288 1.68% 132.242
Aplicagdes em inslituigdes de crédito 23916 248.891 14,275 - - 1 504 287.587
Crédito a clientes T97.313  5,180.777 711.870 188.291 103.004 107.232 19.922 7.119.509
Derivados de coberturg - 519 1.146 - 911 506 . 1.318 4.798

952,536  5.458.181 830.368 237.01C 138.310 119.743 23431 V.768.579
Passivo
Passivos financelros detidos para negociagao
- Instrumentos financeiros derivados - 8176 18.612 25700 16,967 77 - 69.532
Recursos de ocutras inslituigoes de crédito 89.389 3.6824.192 351.437 448 456 - T.015 4072947
Recursos de clientes e cutros empréstimos B6R.574  1.664.641 628,140 141.068 4.130 - 9.986 3.316.539
Passivos subordinados - 150.000 - - - - 26 150,026
Derivados de cobertura - 852 1.605 4470 3.849 - 1 10777

957,963  5.447.361 999.794 171.656 25.442 7 17.028 _71.619.821
Exposigao liquida (5.427) 10,320  (160.426) 65.354 113.868 119.668 6.403 149.758
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2009
Avista De2meses Do 3 meses Det Mais de
Afe1mds a3meses al2meses abanosg 5anos  Indeterminadc  Oufros Tolal

Aciivo
Caixa e disponibifidades em Bancos Centrais 78.588 - - - - - - 78.588
Disponidilidades em outras instituigdes de crédito 51.709 - - - - - - 61,709
Activos financeiros detides para negociacio
- Titulos - - - - - 20420 - 20420
- Instrumentos financelros derivados - 24,700 62.482 119.650 55,865 - 10,569 273.286
Aclivos financeiros disponiveis para venda - 43.939 91.116 22,108 - 6.352 1.161 164.674
Aplicagoes em instituicdes de crédio 38.620 377.492 7.026 5.500 - - 602 429,240
Crédito a dientes 707382 3.978.000 733.937 178.412 74.341 52.200 4862 5.730.024
Derivados de cobertura - 2.606 5.349 5.960 6.566 - 4,170 25681

876.200  4.427.737 899.910 332.658 136.772 79,062 21.164 £.773.602
Passivo

Passivos financeiros detidos para negociagéo
- instrurnentos financekos derivados 24,535 62,289 110.495 54.529

- 10.731 271.589
Recursos de outras instiluigdes de crédito 54477  2.709.141 366,146 6,633 526

- 3.414 3.138337

Recursos de clientes e outros empréstimos 986,645 1,583,472 207.588 175.318 4,175 - 3.314 3.050.512
Passivos subordinados - 170.000 - - - - 19 170.019
Derivados de coberlura - 2.594 5,492 10.281 9.854 - 3.640 31.898
1.038.122 _4.489.739 733.525 341,727 69.124 - 21.118 _5.663.355

Exposigiio liquida {161.823) {62.002) 166.385 20.931 67.648 79.062 46 110.247

De acordo com a politica de gestdo de riscos em vigor no BBVA Portugal, a gestéo da exposigéo ao
risco de taxa de juro assume maior relevancia para operagdes de taxa fixa com prazos superiores a
um ano.

Considerando o volume de recursos & vista sob a forma de Depdsitos & Ordem nao remunerados,
pouco sensiveis as variagbes das taxas de juro, o guadro acima evidencia uma muito reduzida
exposigéo ao risco de taxa de juro.

Acresce que os mecanismos de transferéncia aos clientes dos efeitos nos mercados s&o automaticos
nas operagbes indexadas, por exemplo nos créditos a medio e longo prazo, e mais lentos nas
operagdes de curto prazo, muitas delas sucessivamente renegociadas, como por exemplo o caso dos
depésitos a prazo.

Risco de crédito

O risco de crédito é a possibilidade de perda de valor do activo do BBVA Portugal, em consequéncia
do incumprimento das obrigacGes contratuais, por motives de insolvéncia ou incapacidade de
pessoas singulares ou colectivas de honrar os seus compromissos para com o Banco.

A gestao do risco de crédito no Grupo BBVA fundamenta-se numa abordagem global que abarca
cada uma das fases do processo; andlise, autorizagéo, seguimento e, se for o caso, recuperagao.

O segundo pilar no qual assenta a gestéo do risco no Grupo BBVA é representado pelas normas,
politicas, procedimentos, metodologias, ferramentas e sistemas, que constituem um suporte basico
para uma gestao eficiente.

Com o objectivo de poder assegurar uma adequada gest&o do risco, o modelo definido de gestédo do
risco de crédito, suportado numa organizagdo matricial, esta integrado na estrutura geral de controlo
do BBVA (Portugal) e envolve todos os niveis que intervém na tomada de decisdes de risco mediante
a atribuigdo de fungdes e utilizagdo de procedimentos, circuitos de deciséo e ferramentas que
delimitam claramente as responsabilidades.

67




BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Montantes em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

Exposicdo maxima ao risco de crédito

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a exposigdo maxima ao tisco de crédito por tipo de instrumento
financeiro pode ser resumida como segue:

2010 2008
] Valor Provisdes/ Valor Valor Provisges/ Valor
Tipo de instrumento financeiro contabilistico Imparidade contabilistico cordabilistico i dad contabilistico
bruto P Hauido bruto mpandace liguido
Patrimoniais:
Disponibilidades em outras instituigBes de crédito 46,494 (10) 45.484 51.710 O] 51.709
Activos financeiros detidos para negociagio 94,138 - 94.136 293.686 - 293,686
Aclivos financeiros disponiveis para venda 132.856 (614) 132.242 165.305 (631) 164.674
Aplicagtes em instituigbes de crédito 287.587 - 287.587 A29.240 - 429240
Crédito a clientes 7.193.266 {111.945) 7.081.321 5775119 (80.123) 5.694.996
7.753.339 {112.569) 7.640.770 5.715.060 {80.755) £.634.305
Extrapatimonizis:
(Garantias prestadas 775.867 {2.301}) 773.566 761.268 (2.788) 758.502
Compromisses irrevogavels 532.389 {3.608} 528.784 914,692 {2.152) 912.540
1.308.256 (5.906) 1.302.350 1.675.960 (4.938) 1.671.042
9.061.595 {118.475) 8.943.120 8.391.040 (85.693) 8.305.347

A rubrica de crédito a clientes inclui na coluna ProvisBes/imparidade o montante da proviséo para
riscos gerais de crédito a clientes. Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a provis&o para riscos gerais
de crédito ascende a 38.188 mEuros e 35.028 mEuros, respectivamente.

Qualidade do crédito dos_activos financeiros sem incumprimentos

O principal objectivo estratégico na gestéo de risco de Credito no BBVA Portugal & manter a melhor
qualidade da sua carteira de crédito dentro de parametros de racios de incumprimento definidos,
mantendo-0s nos niveis de exigéncia fixados pelo Grupo & sempre que possivel melhora-los,

Crédito a clientes — empresas

0 Banco dispde de um sistema corporative de rating interno. O célculo do rafing € produzido para o
negocio de empresas tendo em conta a sua dimens&o em termos de volume de vendas (Corporativa,
Empresas e Pmes) e, por outro lado, o proprio segmento de negdcio (Instituigdes Publicas,
Instituicbes Financeiras, Promotor Imobiliario, etc).

0O algoritmo de classificagéio que incorpora o sistema de rating compreende variaveis quantitativas
(balango e conta exploragéo), variavels qualitativas (segmentos, sector, posico competitiva,
accionistas, qualidade da gest3o e da informac&o e flexibilidade financeira) e variaveis de contraste,
consisténcia e alertas, bem como dados complementares obtides junto de Agéncias Externas
Especializadas.

A pontuacao obtida esta traduzida em termos de probabilidade de incumprimento, validada por bases
de dados histaricas, e é fransposta para uma escala de rafing de AAA a CCC.
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Em 31 de Dezembro de 2010 e 2008, o valor do crédito a clientes, incluindo o crédito vencido,
apresenta a seguinte decomposigéo:

2010 2009
Crédito com rating 3.476.127  2.640.168
Crédito sem rating 687.879 859.895
Crédito a particulares 2.8654.149  2.114.510
Outros créditos 155.180 148.925

7.173.345  5.763.499

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o crédito a empresas classificado de acordo com o sistema de
rating interno pade ser resumido como segue.

2010
Classe de Ratings
activo AA A BEB BB B C Total

Empresas
Banca Comercial - 38 33.864 354,507 332.245 7.020 727.674
Banca Corporativa 59.353 311.127 770180 761.364 296.972 7.642 2,206,648
Banca Institucional (SPA) - 81.008 44,030 58.996 400 - 184.434
Instituigbes Financeiras e Participadas 2 - - 6 - - 8
Banca Hipotecaria - - 30.123 88.675 136.405 - 255,203
Leasing - - 2.612 71.805 27.173 570 102.160
59.355 392.173 880.819 _ 1.335.353 793.195 15232  3.476.127

2009
Classe de Ratings
activo AA A BBB BB B [ Total

Empresas
Banca Comercial - 18.022 29.542 330.686 237.366 -~ . B15.616
Banca Corporativa 288,682 885 479.877 705,972 216.836 7.448 1.699.710
Banca Institucional (SPA} - 46,205 112.615 25.650 32.448 - 216.318
Instituigdes Financeiras e Participadas - - - - - “ -
Banca Hipotecaria - - - 25648 12.923 - 38.572
Leasing - - 6.891 41.218 19.594 2.250 69.953
288.692 65.112 628325 1.129.175 518.167 0.698  2.640.1689

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, as operagOes de crédito para as quais o Bance no dispbe de
rating atribuido podem ser decompostas conforme segue:

2010 2009

Empresas

Banca Hipotecéaria 157.710 418.776

Banca Comercial 274.29% 233.570

Instituigbes Financeiras e Participadas 4,942 4.953

Corporativa 120.723 126.637

Banca Institucional (SPA} - 281
Leasing 130.205 75.878

687.879 859.895
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Crédito a clienfes — particufares

Ao nivel do crédito a clientes particulares, o Banco tem vindo a focalizar-se essencialmente na
concessao de crédito & habitagio.

No que diz respeito ao crédito & habitagao, a relag&o entre o montante em divida e ¢ valor de
mercado dos imdveis dados em garantia apresenta a seguinte decomposicio;

2010 2008
Montante em
divida/ garantia  Créditc % Crédifo %
<=75% 1.559.436 54,64% 1.188.856 56,22%
entre 75 e 80% 931.958 32,65% 6819.282 29,29%
Mais de 90% 362.755 12,71% 306.372 14,49%

2.854.149  100% 2.114.510 106%

Grau de cobertura das operagdes de crédito vencidas

Em 31 de Dezembro de 2010, o grau de cobertura do crédito vencido por garantias reais apresenta a
seguinte decomposigéo:

2010

Grau de Credito Crédito vincendo associado Colaterais
cobertura vencido ao crédito vencido Total recebidos
>=500% 2.298 5.685 7.983 76.884
>=300% e <500% 3.087 15.554 18.641 69.552
>=200% e <300% 6.967 26.849 33.816 80.970
>=150% e <200% 5.057 80.081 85.138 149.340
>=100% e <150% 16.083 166.085 182.168 224259
>=0% e <100% 23.642 22.166 45.808 33.505
Sem garantia 50.098 18.036 68.134 -
107.232 334.456 441.688 634.510

Créditos reestruturados

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2008, as operagoes de credito reestrulurado identificadas nas
aplicagbes centrais do Banco ascendem a 105.010 mEuros e 11.568 mEuros, respectivamente.

Salienta-se que, em 2010, o Banco, através do Departamento de Reestruturagbes de crédito
desenvolveu trabalhos especificos, focalizados num acompanhamento continuo das operagdes de
crédito que denotavam indiclos de deterioracdo. Foram desencadeados processos de
reestruturagbes/renegociactes de divida, estabelecendo-se, desta forma, um controlo mais efectivo
da mora.
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Titulos em carleira

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a decomposicio dos titulos em carteira por rating, excluindo
derivados, pode ser resumida como segue:

2010
Rating Externe Rating Intemo
AAHJAATAA- A+IAIA- BBB/BBB- _A/A- B+/B- BB /BB- _BBB+/ BBB/BBB- Sem Raling _ Total

Classe de Activo

Activos financeiras defides para negoclagie 8.102 3.115 2.480 835 36 258 945 6.595 22,366
Acllvos financeiros disponivels para venda - 18.131 20,739 - - - 86.628 B.746  132.242
8.102 21.246 23.219 835 36 258 87.571 43.341 _ 154.608
2009
Classs de Activo Rating Externo Rating Intemo

AAHIAATAA- A+YIATA- BBR/BRB-  AlA BB /BEB- BEB+/ BEB/BBB - Sem Raling Tetal

Activos financeiros detides para negociagdo 5,421 7.323 3.360 - 12 1.450 2.854 20.420
Activos financeiros disponiveis para venda 16.196 - 21.043 - 87.626 34.000 5,809 164,674
21,617 7.323 24,403 - 87.638 35.450 8.663 185.084

De referir gue ao nivel dos titulos registados na categoria de "Activos financeltos detidos para
negociagic” e "Activos financeiros disponiveis para venda”, o rating externo apresentado
corresponde ao mais baixo dos ratings divulgados pelas agéncias internacionais Fitch, Moody's e
Standard & Poors.

Risco de mercado

A actividade do Banco realizada através de instrumentos financeiros pressupde a assungio ou
transferéncia de um ou varios tipos de riscos.

Riscos de Mercado sdo os gue surgem por manter instrumentos financeiros cujo valor pode ser
afectado por variagdes em condigbes de mercado. Os riscos de mercado incluem:

a) Risco de cambio: surge como consequéncia de variagbes nas taxas de cambio entre as moedas;

b) Risco de taxa de juro: surge como consequéncia de variagdes nas taxas de juro de mercado;

¢) Risco de prego: surge como consequéncia de alteragbes nos pregos de mercado, quer por
factores especificos do proprio instrumento, quer por factores que afectam todos os instrumentos
negociados no mercado.

O risco de mercado do Banco é avaliado com base nas seguintes metodologias:

Value-at-Risk" (VaR) relativamente & carteira de "trading”, a qual inciui a carteira de titulos e os
instrumentos financeiros derivados;

Anslise de sensibilidade relativamente aos restantes activos e passivos do Banco. Esta anélise de

sensibilidade & efectuada com base nos pressupostos definidos pelo Banco de Portugal na
Instrug&io 19/2005.

Carteira de “trading”
O VaR constitui a variavel basica para medir & controlar ¢ risco de mercado na Area de Mercados do

BBVA Portugal. O VaR corresponde a perda méxima, com um determinado nivel de confianga, que
se pode produzir nas exposigbes de mercados de uma carteira para um certo horizonte temporal.
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A metodologia utilizada pelo BBVA Poriugal assenta na Matriz de co-variancias a qual consiste em
resumir a informacao histérica dos mercados numa matriz de co-variancias dos factores de risco
para, a partir dela e das sensibilidades da carteira aos factores de risco, inferir no pressuposto de
distribuigo normal, a perda méxima para um dia com um nivel de confianga de 99%. De referir que
s&o consideradas as observacbes relativas a um ano, sendo atribuido igual peso a todas as
observagbes.

No Grupo BBVA s&o seguidos dois métodos para o calcule da matriz de covariancias:

- VaR sem alisamento exponencial, para o qual a matriz de covariancias se obtém equiponderando
a informacéo didria do Ultimo ano transcorrido;

- VaR com alisamento exponencial, para o qual a matriz de covariancias € estimada dando mais
peso a informag&o, dos mercados, mais recente, actualmente é utilizada a primeira.

Nas opcles, a metodologia genérica consiste em calcular o VaR Vega (de volatilidade) aplicando a
cada posicdo existente as volatilidades das volatilidades implicitas, calculadas a partir de séries
histéricas disponiveis para as opgles sobre os principais subjacentes. Por exemplo, para posi¢Ges
em opgbes sobre taxa de juro, aplica-se a volatilidade historica de volatilidades impilicitas “at the
money” de caps, floors e swaps,

Os valores apurados para este indicador podem ser resumidos como segue:

2010 2009
VaR maximo 430 354
VaR médio 156 202
VaR minimo 68 72
VaR em 31 de Dezembro 77 165

A decomposi¢io do VaR a 31 de Dezembro de 2010 por tipo de risco é apresentada de seguida:

Taxa de Juro 69
Cambial 10
Renda Variavel 47
Efeito de diversificag&o {49)
VaR total 77

Cartejra de “non- trading”

A analise de sensibilidade relativamente a carteira “non trading” foi efectuada de forma a determinar o
potencial impacto na Situagéo Liguida e na Margem Financeira do Banco considerando uma descida
das taxas de juro de referéncia em 200 basis points (bps) e assumindo uma deslocacdo paralela da
curva de taxa de juro.

O impacto potencial na Margem financeira projectada para 2011 de uma descida (subida) das taxas
de juro de referéncia em 200 basis points sera de 976 mEuros positivos (976 mEuros negativos).

Justo valor

O justo valor tem por base os pre¢os de mercado. Nos casos em que ndo existe preco de mercado,
como acontece, por exemplo, em Depésitos estruturados colocados nos clientes, o justo valor é
calculado com recurso a modelos internos, assentes na {écnica de desconto de cash-flows, utilizando
a curva de taxas do mercado.
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Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o justo valor dos activos e passivos financeiros, valorizados ao
custo amortizado, € o seguinte:

2010
Saidos
Saldos analisados ndo analisados Valor de
Instrumentos Valor Justo Saldos com vencimento  balango
financeiros de balanco valor Diferenca _anlerior a 30-06-2011 fotal
Activos
Aplicagbes em instituictes de crédito 4.907 4910 3 282.680 287.587
Crédito a clientes 4.274.686 4,242,113 (32.573) 2.844.823 7.119.508
4.279.593 4.247.023 {32.570) 3.127.503 7.407.096
Passivos
Recurses de outras instituicdes de crédito (2.634.875) (2.510.870) 24.008 (1.538.072) {4.072.947)
Recursos de clientes e cuiros empréstimos (415710} (420.111} {4.401) (2.900.829) {3.316.539)
Qutros passivos subordinades {150.000) {134.472) 15.528 {26) (150.026}
(3.100.585)  {3.065.453) 35.132 {4.438.927) (7.539.512)
2000
Saldos
Saldos analisados nao analisados Valor de
Instrumentos Valor Justo Saidos com vencimento  balango
financeiros de balango valor Diferenca  anterior a 30-06-2010 total
Activos
Aplicages em instituigBes de crédito 100.823 100.028 {795) 328.417 429.240
Crédito a clientes 3.360.124 3.341.449 {18.675) 2,369.900 5.730.024
3.460.947 3.441.477 (19.470) 2.698.317 6.159.264
Passivos
Recursos de outras instituigtes de crédito (2.546.918) (2.542.131) 4787 (h92.419) (3.130.337)
Recursos de clientes e outros empréstimos (101.967) {102.696) (729) (2.048.545) (3.050.512)
Qutros passivos subordinados (170.000) {147.593) 22407 {19) (170.019)
(2.818.885) (2.782.420) 26.465 (3.540.983) (6.359.868)

Os principais pressupostos utilizados no apuramento do justo valor sao os seguintes:

» Para calculo do justo valor, 0 BBVA dividiu a sua carteira em operagdes com vencimento
inferior/superior a seis meses;

o Para operagdes com vencimento no prazo de seis meses foi considerado que, dado o seu curto
prazo, o valor contabilistico &€ um razodvel indicador do seu justo valor;

« A parte da carteira com vencimento superior a seis meses foi agrupada em classes homogéneas
segundo caracteristicas comuns a cada classe, nomeadamente produto, familia de preduto,
subtipo de produto, moeda, rating, taxa de juro fixa/variavel;

e Para apurar a taxa de desconto dos cash-flows foram consideradas as operagdes negociadas no

tlitimo més do ano, sendo calculadas, para cada classe homogénea, taxas médias (se operagdes
a taxa fixa) ou spreads médios (se operagbes a taxa varidvel), ambos ponderados pelo montante.
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O caleulo do justo valor foi efectuado operagdo a operagéo, sendo numa primeira fase feita uma
projecgio do cash-flow com base nas condigbes contratuais e no valor dos indexantes a 31 de
Dezembro de 2010, seguindo-se uma actualiza¢@io dos cash-flows a taxa média (se fixa) ou
indexante em 31 de Dezembro acrescida do spread médio (se variavel), das operagdes realizadas
em Dezembro de 2010.

Para algumas operacfes com caracteristicas singulares (emprestimos subordinados), a taxa de
actualizagdo ou spread resulta de consultas ao mercado.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a forma de apuramento do justo valor dos instrumentos
financeiros, valorizados ao justo valor, pode ser resumida como se segue:

2010
Tipe Activos valorizados Instrumentos financeiros valorizades ac justo valor
de instrumento ao custo de Cotagbes em Técnicas de valorizacéo baseadas em:
financeiro aguisigao mercado activo Dados de mercado Qulros Total
{Nivel I) {Mival 11) (Mivel 111}
Actlivos
Activos financeiros detidos pata negociagéo - 22.366 69.672 2.098 04.136
Activos financeiros disponiveis para venda 5.629 17.652 108.961 - 132.242
Detivados de cobertura - - 4,798 - 4,798
5.628 40.018 183.431 2,008 231.176
Passivos
Passivos financeiros delides para negociagio - - {67.927) (1.805) (69.532)
Derivados de cobertura - - {10.777) - {(10.777)
- - {78.704) {1.605) {80.309)
2008
Tipo Activos valorizados Instrumentos financeiros valorizados ag justo valor
de instrumento 2o custo de Cotagbes em Técnicas de valorizagio baseadas em:
financeiro aguisicio mercado activo Dados de merzado Qutros Total
(Nivet 1) (Nivel I1) (Nivel 1il}
Activos
Actives financeiros detidos para negodiagio - 20420 245.486 27.770 293.686
Activos financeiros disponiveis para venda 18.384 9.318 135,972 - 164.674
Derivados de cobertura - - 25.681 - 25.681
19,384 29.738 407.149 27.770 484.041
Passives
Passivos financeiros detidos para negociagdc - - (243.819) (27.770} (271.589}
Derivados de cobertura - - {31.898) - (31.898)
“ - (275.747) (27.770) (303.487)

Os principais pressupostos utilizados na construgdo dos quadros acima apresentados s&0 0s
seguintes:

Nivel I Os valores relativos a cotagdes em mercado activo correspondem a instrumentos de
capital e divida cotados em Bolsa;

Nivel I}; A valorizagdo dos instrumentos financeiros derivados, 4 excepgio das opgdes, é
efectuada através de técnicas de valorizacdo baseadas em dados de mercado. Os titulos
em carteira valorizados com base em cotagdes associadas a fransacgdes também s50
apresentados na coluna “Técnicas de valotizag8o — dados de mercado”,

Nivel ITl: Os restantes fitulos em carteira cuja valorizac&o corresponde a bids indicativos
fornecidos por contribuidores ou a modelos de valorizag@o desenvolvidos internamente
sfo apresentados em * Tecnicas de valorizagéo — outras”.
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Em 2010 e 2009, os impactos reconhecidos has demonstragdes financeiras em resultado da
utilizagdo de técnicas de valorizagdo ndo baseadas em dados de mercado s&o os seguintes:

2010
Variagbes no justo valor

Instrumentos Resultados em Capitais

financeiros operacées financeiras préprios
Activos e passivos financeiros detidos para negociagéo 528 -
Activos financeiros disponiveis para venda - {1.142)
Crédito a clientes (302) -
Derivados de coberiura {Activos € passivos) 1.265 -
Recursos de clientes e cutros empréstimos 651 -
2.142 (1.142)

2009
VariagGes no justo valor

Instrumentos Resuitados em Capitais

financeiros operactes financeiras proprios
Activos e passivos financeiros detidos para negociagéo 751 -
Activos financeiros disponiveis para venda - 8.348
Crédito a clientes (24) -
Derivados de cobertura (Activos e passivos) 2.974 -
Recursos de clientes e outros empréstimos (4.430) -
(729) 8.348
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42, GESTAQ DE CAPITAL

Os procedimentos adoptados para o calculo dos racios e limites prudenciais do Banco s80 03 que
resultam das disposicdes emanadas do Banco de Poriugal, de modo semethante ao que se verifica
para todas as questdes que se insiram no &mbito das fungbes de supervisdo do sistema bancario.
Essas normas representam ¢ enquadramento legal e regulamentar das diversas matérias de
natureza prudencial.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o detalhe dos fundos préprios do BBVA Portugal apresenta-se
de seguida:

2010 2009

Fundos proprios de base 374.895 223.891
Fundos préprios complementares 21.489 174.965
Deducbes : {640) (517)
Fundos proprios fotais 395.544 398.339
Requisitos de Fundos Proprios para risco de crédito, risco de

crédito de contraparte e transacgdes incompletas 353.200 344.457
Requisitos de Fundos Proprios para riscos de posigéo,

riscos cambiais e riscos de mercadorias 991 557
Requisitos de Fundos Proprios para risco operacional 19.306 18.803
Requisitos de Fundos Proprios 373.497 363.617
Racio TIER | 8,03% 4,93%
Racio TIER 1l 0,45% 3,84%
Racio de sojvabilidade 8,48% 8,77%

O BBWVA Poriugal procura uma solidez financeira consubstanciada na manuteng&o de um racio de
adequagio de fundos proprios totais. O minimo legal estabelecido no Decreto-Lei 104/2007, artigo 7°,
n°1, alinea a} & 8%.

No apuramento do racio de solvabilidade, o Banco levou em considerag&o as alteragbes introduzidas

pela legislacdo comunitéria no dominio dos fundos proprios, mediante a introdugéo das alteragGes
previstas no Aviso 6/2010 do Banco de Portugal.
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INVENTARIO.DET: EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010
{Montantes expressos em mEures)

Valor Valor Valor Taxa
nominal CotagZio \alor de Juros Valor contabilistico contabiilstico Data de dejura
Matureza e especie de titulos Quantidade unitario unitaria aquisicac corridos de mercado bruto Imparidade ltiquido vengmento )]
AGCTIVOS FINANCEIRGS DETIDOS PARA NEGOCIACAD
Titulos
instrumentos de Capital
Emitidos por Residentes
Acgles
ALTRI 10624 0,25 3,40 41 - 38 36 - 36 na. n.&.
BCF 540.549 1,00 0,58 345 - 315 315 - 318 na. n.a.
BES 124717 3,00 2,88 423 - 359 359 - 359 na. n.a.
BPi- SGPS SA 78431 1,00 1,39 123 - 110 110 - 110 n.a. na.
BRISA PRIV SHR 56.776 1,00 5,22 289 - 286 286 - 298 n.a. n.a.
CIMPOR S3GPS 41.104 1,00 5,07 202 - 208 208 - 208 n.a. n.a.
CORT AMORIM 16.464 1,00 1,18 20 - 19 19 - 19 n.a. n.a.
ECP 293.432 1,00 2,49 788 - 73z 732 - 732 na. na.
ENGIL SGPS 14.470 1,00 1,74 31 - 25 25 - 25 na. n.a.
GALP 58.222 1,00 14,34 776 - 835 835 - 838 na. n.a.
JERONIMO MARTINS SGFS 16,367 1,00 11,40 186 - 187 187 - 187 n.a. n.a.
PORTUGAL TELECOM SGPS SA-REG 127.7865 0,03 8,38 1.105 - . 1.071 1.071 - 1.071 na. n.a.
PORTUCEL 32928 1,00 2,78 74 - 75 75 - 75 n.a. n.a.
REN 43.874 1,00 2,58 13 - 126 126 - 126 na n.a.
SEMAPA - SOCIEDADE DE INVESTIMENTO SGPS 9.109 1,00 3,28 73 - 75 75 - 75 ne, na.
SONAE COM 8GPS 8A 23.454 1,00 1,35 34 - 3z 3z - 3z n.a. n.a.
SONAE INDUSTRIA SGFS 15.295 5,00 1,91 33 - 29 29 - 28 n.a. n.a.
SONAE SGPS 201.898 1,00 2,78 163 - 157 157 - 157 n.a, na.
INAPA 17.138 1,00 : 0,38 8 - [ [ - ] n.a, n.a.
ZON MULTIMEDIA 49.758 0,01 3,39 170 - 189 169 - 169 na. n.a.
Emitidos par Nao Residentes
Acghes
EDP RENCVAVEIS 54.678 5,00 4,34 246 - 238 238 - 238 n.a. n.a,
5281 - 5.100 5.100 - 5,400
Instrumentos de Divida
Emitidos por Rasidentas
Obrigagdes
PORTUCEL 850 1.000 1,00 833 3 849 632 - 652 27-10-2012 2,12%
BPIC 40 50.000 0,9 1.968 28 1.926 1.954 - 1.954 17072012 3,00%
SANTANDER PT 40 50.000 095 1.835 38 1.898 1.933 - 1.933 15-04-2013 2,63%
BES 20 50.000 082 863 2 819 821 - 821 08-05-2013 0,80%
cGh 40 50.000 0,91 1.818 33 1.828 1.861 - 1.861 21.07-2014 3.63%
Emitidos por Néo Residentes
Qbrigagies
MONTEFPIC 20 50.000 097 g70 - se8 968 - 968 19-08-2011 0,98%
BES FIN4 10 100.G00 088 878 2 856 958 - 858 18-07-2011 1,14%
BCP FINANCE 40 50.000 0.87 1.838 4 1.740 1.744 - 1.744  06-02-2012 0,78%
SANTANDER 40 £0.000 0,98 1.873 4 1.863 1.967 - 1.967 30-01-2012 0,77%
GE CAFITAL 80 50.000 097 2.860 8 2917 2925 - 2.925 03-04-2014 0.77%
CXGr 2 £5 10.000 1,08 603 - 597 597 - 597 30-07-2012 0,00%
MONTEP2 1.000 1.000 0,88 857 2 884 888 - 886 03-05-2012 0,81%
17.720 124 17.142 17.268 - 17.266
22.981 124 22.242 22.366 - 22.3686




Anexo |
BANCO BILBAC VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL) S A,

INVENTARIC DE TITULCS £ 31 DE DI MBR: 010
(Montantes expressos em mEuros)

Valor Valor Valor Taxa
. nominal {otagéo Valor de Juros Valor contabilistico contabilisfico Data de dejura
Natureza e espécie de titulos Quantidade unitario unitaria ’ aquisicio cormdos de mercado bruto Imparidade Hquido vencimento {%)
ACTIVOS FINANCEROS DISPONIVEIS PARA VENDA
Titulos
Emitides por Residentes
Instrumentos da Divida
Divida Publica Pertuguesa -
Q.1 - 1% Junhe 2020 1.840,000.000 0,01 0,88 92 510 16.988 17.489 - 17.499 15-08-2020 4.80%
Q.T. - 18 JUNHO 2014 48,000,008 0,01 0,97 491 1 487 478 - 478 16-06-2014 4,38%
0O.T. - 15 Abril 2011 15.000.000 0,01 1,00 147 3 150 153 - 183 15-04-2011 320%
730 524 17.606 16.120 - 18.130
Qutros Titulos
Emitidos por Residentes
Divida ndo Subordinada
JERON MARTING 2012 1.000 50.000 1,00 50.000 225 50.012 50.237 - 50.237 11-12-2012 1. 74%
JERON MARTINS 2014 700.000 50 1,03 35.060 382 36.027 38.389 - 36,389  02-04-2014 4,14%
§5.000 587 B86.039 88.526 - B8E.526
Emitidos por No Residentes
Divida néc Subordinada
PORT TELEC INT FIN 260312 20.000 1.000 1 19.280 877 20,162 20.739 - 20739  26-03-2012 3,75%
18.280 577 20,162 20.739 - 20.739
Instrumentos de capital
Acgbes
SIBS 287.307 5,00 3.831 - 3.831 3.831 - 3.831 na na.
FINANGESTE 6.250 4,99 622 - 622 622 {544) 78 na na.
Outros a0 custo histdrico 70 - 70 0 70y - n.a. n.a.
4.523 - 4.523 4 523 {614} 3.808
Partes de capital em empresas coligadas e unidades
de participagdo ac justo valor
UNICRE 19.098 5,00 1.242 - 1.242 1.242 - 1.242 n.a n.a.
UNID. PARTICIPAGAD EUC 200.000 5 532 1.500 - 1.584 1.594 - 1.594 na, n.a.
LUSITANIA 123 615 2 - 2 2 - 2 n.a. n.a.
2,744 - 2836 2.838 - 2838
112287, 1,688 131,168 132.556 614) T32.242

TMontantes expressos em percentagem do valor nominal para as obrigagBes e outros titulos de rendimento fixo e em Eurcs para as acgdes e outros titulos de rendimente variavel.
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

CONTAS INDIVIDUAIS

(Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros)

Introducio

Examinamos as demonstragdes financeiras individuais anexas do Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
(Portugal), S.A. (“Banco™), as quais compreendem o Balango individual em 31 de Dezembro de 2010, que
evidencia um total de 8.036.206 mEuros e capitais proprios de 292.897 mEuros, incluindo um resultado
liquido negativo de 8.855 mEuros, as demonstragdes individuais dos resultados, do rendimento integral, de
alterac®es nos capitais proprios e dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data e o correspondente
Anexo.

Responsabilidades

2

E da responsabilidade do Conselho de Administragdo do Banco a preparagdo de demonstragdes financeiras
que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢do financeira do Banco, o resultado e o rendimento
integral das suas operagdes, as alterag@es nos seus capitais proprios e os seus fluxos de caixa, bem como a
adopgdo de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutengéo de um sistema de controlo interno
apropriado. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinifio profissional e independente,
baseada no nosso exame daquelas demonstragdes financeiras.

Ambito

3.

O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as Directrizes de Revisdo /
Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que seja planeado e executado com o
objectivo de obter um grau de seguranga aceitdvel sobre se as demonstragdes financeiras estdo isentas de
distor¢des materialmente relevantes. Este exame incluiu a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte
das quantias e informagdes divulgadas nas demonstragdes financeiras e a avaliagdo das estimativas, baseadas
em juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administragfo, utilizadas na sua preparagéo. Este exame
incluiu, igualmente, a apreciagfio sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgagdo, tendo em conta as circunstincias, a verificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade das
operagdes e a apreciagfo sobre se € adequada, em termos globais, a apresentagéo das demonstragdes
financeiras. O nosso exame abrangeu também a verificagfio da concordéncia da informag#o financeira
constante do Relatorio de Gestdo com as demonstragdes financeiras. Entendemos que o exame efectuado
proporciona uma base aceitdvel para a expressdo da nossa opinido.

A expressao Deloille refere-se & Deloitte Touche Tohmatsu, uma Swiss Verein, ou a uma ou mais entidades da sua rede de firmas mernbro, sendo cada uma delas uma entidade
legal separada e independente. Para aceder 4 descricao detalhada da estrutura legal da Deloitte Touche Tohmaltsu e suas firmas membra consulte www.deloitte.com/about.
Tipo: Saciedade civil sob a forma comercial | Capital Seclal: 500.000,00 Euros | Matricula CR.C. de Lishoa e NIPC: 501 776 311

Sede: Edifitio Atrum Saldanha, Praca Dugque de Saldanha, 1 - 8°, 1050-094 Lishoa | Porlo: Bam Sucesso Trade Center, Praca do Bom Sucesso 61 - 137, 4150-146 Porlo

Member of Deloitte Touche Tohmatsu
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Opinido

4.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras referidas no pardgrafo 1 acima apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes para os fins descritos no pardgrafo 5
abaixo, a posicéo financeira individual do Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Portugal), S.A. em 31 de
Dezembro de 2010, o resultado e o rendimento integral individuais das suas operagdes, as alteragdes nos seus
capitais proprios individuais e os seus fluxos de caixa individuais no exercicio findo naquela data, em
conformidade com as Normas de Contabilidade Ajustadas emitidas pelo Banco de Portugal (Nota 2).

Enfase

As demonstragdes financeiras mencionadas no pardgrafo 1 acima referem-se a actividade individual do Banco,
tendo sido elaboradas para aprovagéo e publicagdo nos termos da legislago em vigor e para dar cumprimento
aos requisitos de apresentagdo de contas determinados pelo Banco de Portugal. De acordo com as politicas
contabilisticas aplicaveis & actividade individual do Banco, as participagdes em filiais e associadas encontram-
se registadas ao custo de aquisi¢do, deduzido de perdas por imparidade. O Banco preparou, nos termos da
legislag@io em vigor, demonstragdes financeiras consolidadas de acordo com as Normas Internacionais de
Relato Financeiro tal como adoptadas pela Unifio Europeia, para publicagdo em separado.

Relato sobre outros requisitos legais

6.

E também nossa opinifio que a informag#o financeira constante do Relat6rio de Gestiio é concordante com as
demonstra¢des do exercicio de 2010.

Lisboa, 17 de Fevereiro de 2011

ja; 3 A

Deloitte & Associados, SROC S.A.
Representada por José Anténio Mendes Garcia Barata
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Exmos. Senhores Accionistas,

Em conformidade com a legislagdo em vigor € com o mandato que nos foi confiado,
vimos submeter a Vossa apreciagio o nosso Relatério e Parecer que abrange a
actividade por n6s desenvolvida sobre os documentos de prestacdo de contas individuais
do BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A., da
responsabilidade do Conselho de Administragiio ¢ referentes ao exercicio findo em 31
de Dezembro de 2010.

RELATORIO

Acompanhamos, com a periodicidade ¢ a extensdo que consideramos adequada, a
evolugio da actividade do Banco, a regularidade dos seus registos contabilisticos ¢ o
cumprimento do normativo legal ¢ estatutario em vigor, tendo recebido do Consclho de
Administragdo e dos diversos servigos do Banco as informacdes e os esclarecimentos
solicitados.

Apos o encerramento das contas ¢ no ambito das nossas funcdes, examinidmos o
Balango individual em 31 de Dezembro de 2010, as demonstracdes individuais dos
resultados, rendimento integral, de alteragdes nos capitais proprios e dos fluxos de caixa
do exercicio findo naquela data e o correspondente Anexo, os quais foram elaborados
de acordo com as Normas de Contabilidade Ajustadas, emitidas pelo Banco de Portugal.

Adicionalmente, analisimos o Relatério de Gestdo do exercicio de 2010, preparado pelo
Conselho de Administragdo e a proposta de aplicagio dos resultados nele incluida.

Aprecidmos a Certificagdo Legal das Contas emitida pela Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas, com a qual concordamos.

PARECER

Face ao exposto, somos de opinido que, as Demonstragdes Financeiras individuais supra
referidas ¢ o Relatorio de Gestdo, bem como a proposta nele expressa, estdo de acordo
com as disposi¢hes contabilisticas e estatutarias aplicaveis, pelo que poderdo ser
aprovados em Assembleia Geral de Accionistas:

‘-\_'\



BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

Av. da Liberdade, 222 - 1250-148 Lishoa

a) O Relatorio de Gestdo e as Contas individuais referentes ao exercicio findo
em 31 de Dezembro de 2010;

b) A proposta de aplicagdo dos resultados incluida no referido Relatério de
Gestdo.

Desejamos ainda manifestar ao Conselho de Administragio e aos servigos do Banco o
nosso apre¢o pela colaboragio prestada.

Lisboa, 18 de Fevereiro de 2011

/ﬁ P /o ZVW/@

Placido Norberto dos Inocentes
Presidente

s
‘_.-..:_ — T

_— —

Carlos Alexandre de Padua Corte-Real Pereira
Vogal
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Jodo Duarte Lopes Ribeiro
Vogal
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Anexo a Acta n’ 35 da Assembleia Geral do
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

Declaracio do Conselho de Administracio

Relativa a politica de remuncracdes dos orgaos de administragiio ¢ fiscalizacio do Banco
Bilbao Vizcaya Argentaria (Portugal), S.A., em cumprimento do disposto na Lei n°
28/2009, de 19 de Julho, do Aviso n” 1/2010 e da Carta Circular n°2/2010/DSB de
01.02.2010.

I - Enquadramento — Politica do Grupo BBVA

A politica de remuneragdes do Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Portugal), S.A.
(“BBVA Portugal™) encontra-se alinhada com as politicas de remuneragdo do Banco
Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.("“o BBVA” ou “Casa Matriz”), com sede na Plaza de
San Nicolds. n” 4. Bilbao. Espanha, entidade que detém directa ¢ indirectamente. 99.9%
do capital social do Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Portugal). SA. que se encontra a
adoptar. os principios vertidos na Directiva CRD HI (Capital Reguirements Directive) ¢
nas Guidelines on Remuneration Polices and Practices do Commitiee of European
Banking Supervisers (CEBS).

Nesta conformidade, o BBVA aprovou em 11 de Mar¢o de 2011 em Assembleia Geral.
as competentes politicas de remuneraco, as quais sio de aplicag@o a todas as entidades
que formam parte do Grupo BBVA. estando as mesmas devidamente publicadas no
apartado relativo aos Pincipios generales de la politica retributiva de BBVA, do Informe
sobre politicas de retribuciones del Consejo de Administracion de BBVA, que se
encontra disponivel na pagina webh do BBVA.

Assim sendo e, no dambito da referida implementagdo e coordenacéo com o Banco de
Iispanha e, dentro do enquadramento regulatério aplicavel, entendeu a Casa Matriz,
serem tais politicas de aplicaglo. a todos os paises onde qualquer Sucursal ou Filial
BBVA csteja estabelecida, maxime ao BBV A Portugal

Como atrds se deixou expresso, os principios gerais referidos na politica retributiva do
BBVA aplicar-se-Go as sociedades filiais conforme decorre do exposto da Directiva
CRDIILL (vd. ref'1.329/16. Ancxo | ponto 23 e ref* 329/18, §23 in fine), acrescendo que,
a superviso do cumprimento da Directiva CRDII levar-se-4 a cabo ... numa base
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consolidada no que respeita aos grupos bancarios, incluindo /.7 as entidades
Jinanceiras filiais situadas em qualquer pais...” (vd. 329/3 §2). No mesmo sentido.
também se pronunciou o Comité Europeu de Supervisores Bancarios (CEBS) nos
pontos 31 ¢ 32 do scu Guia:

" 31. Supervisory colleges should discuss remuneration issues and assess
alignment between home/host supervisory requirements of remuneration policies
and practices. Concrete topics for discussion might include an assessment of:

* the remuneration policy at group level;
- differences of remuneration regulations in different jurisdictions;

* the influence of the parent on the subsidiary with regard to the development and
application of remuneration policies;

* subsidiary responsibilities with regard to remuneration policies and practices;

- the interaction between the group Rem Co and (if established) subsidiary's Rem
Co;

« compliance with the remuneration principles by all entities within the group;

- application of remuneration policies within matrix management structures, and
* consistency within the group for the purposes of the determination of Identified
Staff and the application of neutralization.

32. Supervisors should assess whether the groups ensure that each subsidiary
complies with all national remuneration laws and requirements of the Jurisdiction
where the subsidiary operates.

Supervisors should ensure that groups do not circumvent the remuneration
principles irrespective of their group structures (see also paragraph 13 ).

Unless there are relevant differences in the risk profiles that justify a difference
in treatment in individual cases, supervisors should expect group-wide policies to
be applied by each subsidiary.”

A acreseer ao exposto ¢, atento o teor do mencionado Guia CEBS que deixa aos Bancos
Centrais a possibilidade de diferir a sua aplicagdo as importancias que sejam devidas em
201T mas pagaveis em 2012, veio 0 BBVA, em coordenaciio com a sua Entidade de
Supervisiio. beneficiar dessa mesma previsio.

Nio obstante o acima expresso e. como anteriormente ja se deixou escrito, foram
devidamente aprovadas pelo Grupo as novas politicas de remuneragdo, que ja se
mostram consentdncas com os referidos principios e que se encontram referidas infra,
tendo a Casa-Matriz sido assessorada pelos consultores externos independentes Towers,
Watson ¢ Garrigues.




Atento o exposto e. considerando o Grupo BBVA que as politicas de remuneragio sdo
um clemento chave para a criagdo de valor. definiu ¢ implementou os principios gerais
relativos as politicas de remuneragdo, baseados na reciproca criagio de valor para os
empregados. ¢ para o Grupo, em linha com os interesses dos accionistas. tendo em conta
as scguintes linhas mestras:

A) Cria¢do de valor a longo prazo;

B) Remuneraglio da consecugdo de objectivos numa base de gestdo prudente e
responsavel do risco;

(") Captagdo. reconhecimento ¢ manutengdo dos melhores profissionais;

D) Recompensa do nivel de responsabilidade ¢ percurso profissional:

I1) Asscgurar a cquidade dentro do grupo ¢ a competitividade fora dele:

Iy Manuteng¢do de um benchmark performance de acordo com as analises de
mercado cfectuadas por prestigiadas empresas consultoras especializadas em
politicas de remuneragio;

(5) Assegurar a transparéncia da politica de remuneracao.

Sdo amda de assinalar, como principais vectores da politica de remuneragio do Grupo
BBVAL os scguintes:

* Utilizagdo do conceito de proveito econdmico (também conhecido por “valor
ccondmico acrescentado™) que reflecte o nivel de risco suportado e o custo de
capital aplicado. como elemento-chave de métrica para monitorizar os resultados
financeiros. para efeitos de defini¢do da remuncragiio variavel;

e Inclusdo de indicadores financeiros ¢ nfo-financeiros que retlictam os resultados
mdividuais. por unidade. bem como os do grupo. para efeitos de aferi¢io de
performance:

e Atribui¢do de maior peso a factores ndo-financeiros. para efeitos de aferi¢do da
performance das fungdes de controlo e de vigilancia:

e Consideragdo da componente de remuneragdo de longo prazo. bascada em
titulos, como parte da remuneragdo varidvel.

Listes vectores visam a conciliagdo das politicas de remuneragdo do Grupo com i) os
conceitos. reconhecidos e aceites a nivel internacional. definidos no "I/nrernal Control -
Integrated Framework” publicado pelo Committee of Sponsoring Organizations of the
lreadveay Commission (COSO), i) com as recomendagdes emitidas pelo Comité de
Supervisdo Bancdria de Basileia através do "Framework for Internal Control Systems in
Banking Organizations" e, iii) com as orientagdes em matéria de "Internal Governance"
divulgadas pelo Comité das Autoridades Europeias de Supervisdo Bancaria (CEBS).

O sistema remuneratorio do Grupo BBVA reflecte os mais elevados padrdes e
principios, alinhados com as melhores praticas  Internacionais de  “Corporate

Ly
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Governance”, sendo por isso um sistema dindmico ¢ em constante evoluglio ¢
melhoramento.

Como parte desta dindmica de constante melhoria ¢ de evolugdo do sistema de
remuncragdo ¢ seu alinhamento com as melhores praticas internacionais. o Grupo
BBVA procedeu d revisdio de alguns procedimentos de modo a alinhar a sua politica
remuneratoria com as previsoes das Directivas comunitarias e as orientagdes da CEBS.

Em suma. a politica de remuneracio do Grupo estd estruturada tendo em conta o
cnquadramento em que as institui¢des operam e os resultados atingidos. assentando nas
scguintes traves mestras:

. Aremuneracio fixa, é baseada no nivel de responsabilidade e constitui uma parte
significativa da remuneragio;

A remuneracio varidvel esta associada a consecucio dos objectivos previamente
cstabelecidos ¢ a uma gestfo prudente dos riscos:

3. O principal indicador financeiro estabelecido pelo BBVA para a determinagio da
retribuigdo variavel ordinaria ¢ o Beneficio Econdmico Atribuido que estd baseado num
nivel de risco assumido ¢ no custo de capital.

S

4. A retribuiglio dos colaboradores com fungdes de controlo conta. dentro da sua
parte variavel com um maior peso nos objectivos relacionados com as  suas fungdes,
favorccendo a sua independéncia face as éreas de negocio que supervisionam.

3. A retribuicdio variavel da equipa directiva pode originar, ¢aso se¢ cumpram os
objectivos. a atribuiglo de acgdes, as quais estdo sujeitas a critérios de retengdo que
fazem com que estes titulos fiquem indisponiveis durante os prazos e nas propor¢des

estabelecidas.

0. Listabelecimento de requisitos para a atribui¢do da retribuicdo variavel em acgdes, que
por exemplo. impe¢am o seu recebimento, pelos colaboradores que sejam sancionados
por incumprimentos graves ao codigo de conduta ou a normativa interna de riscos.

Para cfeitos do disposto no normativo nacional aplicével, passaremos a detalhar infiu,
as informagdes necessarias para o cumprimento do disposto na Lei n°28/2009 de 19 de
Junho ¢ no Aviso n® 1/2010 do Banco de Portugal:

Il - Informacdo relativa aos membros dos orgaos _de administracio e de

fiscalizacdio do BBVA Portugal em cumprimento do disposto na Lei n°28/2009 de
19 de Junho ¢ no Aviso n® 1/2010 do Banco de Portugal:

A) Membros do érgio de administracio




BDBVA

Fim 201 O 0 (*onsclho dc Admumu acdo do Banco Bilbao Vl/cayd Algcmarla (Portugal),
S.A. nomeado para o triénio 2009/2011. apresenta a seguinte Composicdo:

Presidente: Jos¢ Vera Jardim
/\lelmxlmclm— Delegador Alberto Charro (com fungoes de gestio corrente)
Administradores: Gerardo Bergé

Alvaro Aresti

Javier Bernal

Guilherme da Palma Carlos

Luis Figueiredo (com fungdes de gestdo corrente)
Susana Nercu (com fungdes de gestdo corrente)
Manuel Ierreira (com fungdes de gestdo corrente).

Para cleitos deste apartado e. no que respeita ao estricto cumprimento do disposto nos
normativos indicados em titulo. utilizar-se-4 como metodologia, a enumeracdo tematica
dos requisitos informativos obrigatorios. constantes nos mesmos, € a sua arrumacgdo por
Orgdo social.

e Lein®28/2009, de 19 de Junho:

Informagio relativa :

a) Aos mecanismos que permitam o alinhamento dos interesses dos membros do
orgdo de administragdo com os interesses da sociedade;

b) Aos critérios de defini¢do da componente varidvel da remuneracio;

¢) A existéncia de planos de atribui¢io de accdes ou de opgées de aquisi¢io de acgoes
por parte de membros dos 6érgdos de administragdo e de fiscalizagdo;

d) A possibilidade de o pagamento da componente varidvel da remunera¢do, se
existir, ter lugar, no todo ou em parte, apds o apuramento das contas de exercicio
correspondentes a todo o mandato;

¢) Aos mecanismos de limita¢io da remuneracio varidvel, no caso de os resultados
evidenciarem uma deteriora¢do relevante do desempenho da empresa no iltimo
exercicio apurado ou quando estu seja expectivel no exercicio em curso. (cfr. n° 3. do
art® 2° da citada Lei)

As respostas relativas s alineas a). b) ¢ ¢). encontrar-se-do vertidas na informacao
prestada relativa aos §§§ 2., 4.,5. ¢ 6 infi.

No que respeita as ahncds d) ¢ e) supra, inexiste o apuramento de contas relativas ao
mandato trienal; o apuramento da parte varidvel da retribuicio ¢é feita em moldes anuais.
apenas se aplicando aos administradores executivos, conforme se encontra descrito no
ponto 2 infra, ndo tendo sido igualmente estabelecido ah initio. qualquer cap relativo
a0 montante global da retribui¢do varidvel que. estard forcosamente indexada 2
performance individuo. drea ¢ Grupo.

e Avison®01/2010 do Banco de Portugal




L. Processo de decisao utilizado na definigio da politica de remuneracio, incluindo,
s¢ for caso disso, a indica¢do do mandato ¢ da composi¢io da comissio de
remuncragio, a identificacio dos consultores externos cujos servicos foram
utilizados para determinar a politica de remuneragio e dos servicos adicionais
prestados por estes consultores A sociedade ou aos membros dos orgios de
administrac¢iao ¢ de fiscalizacio

No BBVA Portugal, inexiste Comissdo de Remuneragdo. As remuneragdes dos orgdos
sociais sdo deliberadas anualmente. em Assembleia Geral de acordo com o disposto no
artigo 21 do Pacto Social. Na defini¢do das Politicas de Remuneracio, o BBVA
Portugal ndo recorrcu a consultores externos. Contudo e como ficou anteriormente
explanado, o Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.. na definicdo das Politicas de
Grupo recorreu a consultores externos, os quais se encontram identificados no ponto |
Supra.

Como igualmente se encontra explanado no ponto [ da presente Declaracio, as Politicas
de Remuneragdio foram determinadas pelo Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.,
para o seu Grupo econémico em observéncia do exposto na referida Directiva CRD 111
(Capitul Requirements Directive) e nas Guidelines on Remuneration Polices and
Practices do Commiltee of European Banking Supervisers (CEBS). com a devida
coordenacdo do Banco de Espanha, comungando assim. o BBVA PT — com a
salvaguarda do disposto na legislagdo nacional - das referidas politicas.

2. 1) Informacdo sobre o modo como a remuneracio é estruturada de forma a
permitir o alinhamento dos interesses dos membros do érgio de administragio
com os interesses de longo prazo da socicdade bem como sobre o modo como é
baseada na avaliagiio do desempenho e desincentiva a assunciio excessiva de risco;
i) Componente variivel da remuneragdo: as diferentes componentes que lhe
deram origem, a parccla que se encontra diferida e a parcela que ja foi paga; iii)
Importancia relativa das componentes variaveis ¢ fixas da remuneracao, assim
como os limites maximos para cada componente; iv) Diferimento do pagamento da
componente variavel da remuneragio, com mengio do periodo de diferimento

A semelhanga dos principios vertidos na politica de remuneragio do Grupo. a
remuneragdo dos titulares do Conselho de Administragdo com fungdes exceutivas. esta
estruturada tendo em conta uma série de varidveis entre as quais constam o seu
desempenho ¢ os resultados atingidos pela Instituigdo. contendo tal remuneracio as
seguintes componentes:

- remunera¢do fixa, baseada no nivel de responsabilidade ¢ constitui uma parte
significativa da remuneragio;

- remuneragio variavel, associada a consecu¢do dos objectivos previamente
estabelecidos e a uma gestdo prudente do risco e. que compreende 0s seguintes

9%§(

6




BVA

clementos essenciais: remunera¢io variivel ordindria. ¢ uma componente especial

em acedes cujas caracteristicas essenciais sdo as seguintes:

1. Remuncragdo variavel ordinaria

O modelo de remuneragdo variavel do BBVA ¢ baseado no estabelecimento de
objectivos de criagdo de valor por cada Unidade. A consecu¢do dos objectivos
determina a remuncragdo variavel devida aos membros das Unidades. A distribuicio
entre cada membro baseia-se na performance individual.

As Unidades sdo fixados dois tipos de objectivos: indicadores financeiros
(indicadores do Grupo ¢ da Unidade) e indicadores n#o-financeiros que sdo
especificos por Unidade.

O Grupo BBVA considera a gestdo prudente do risco como um factor chave na sua
politica de remuneragdo varidvel. Por esta razdo estabeleceu-se o proveito
cconomico (também conhecido como proveito econémico acrescentado) baseado no
volume de risco assumido e nos custos de capital associado como o principal
indicador financeiro.

1. Remuneraglo varidvel em acgdes

O BBVA considera que deve manter um sistema de remuneragio variavel em acgdes
especificamente para os colaboradores que exercem fungdes de direc¢iio que possam
ter um impacto significativo na estratégia ¢ ganhos do Grupo sendo ainda aplicavel
tal esquema remuneratério. aos administradores com fungdes executivas do BBVA
Portugal. Este tipo especifico de remuneracdo varidvel é também um elemento
essencial no refor¢o animico dos colaboradores. contribuindo ainda para a retengdo
de talento neste grupo de directores.

O sistema ¢ bascado num incentivo a direc¢dio. Cada ano, ao colectivo mencionado
no paragrato anterior, ¢ alocado um conjunto de Unidades que servirdo de base a
determinagdo de quantas acgdes serdo entregues na data de referéncia. Este ndmero
esta associado ao grau de cumprimento de um conjunto de indicadores de nivel-
Grupo. que scra determinado anualmente.

Para 2011. os supra mencionados indicadores estardo relacionados com o Retorno
Accionista Total (TSR- Total sharcholder return) tendo em conta o Proveito
cconomico ¢ Lucro Liquido.

O numero de Unidades inicialmente alocado serd dividido em trés partes, cada uma
ligada a cada indicador. Cada uma dessas partes sera multiplicada por coeficientes
entre () ¢ 2 em funcdo de uma escala, que sera definida anualmente por cada um
deles. Por TSR, o coeficiente aplicavel sera sempre (0) se 0 Banco se graduar abaixo
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da média de um grupo de pares. Tal facto reforga o alinhamento da remuneracdo
variavel dos directores com os interesses dos accionistas.

O cileulo do nimero de acedes do BBVA que deve ser entregue ao colectivo atrds
mencionado para este incentivo. serd determinado anualmente. Este namero de
acgdes serd, em geral, sujeito aos seguintes critérios de diferimento (retengio):

- 40% das accdes recebidas sdo livremente transferiveis pelos seus beneficiarios
desde 0 momento em que as recebam;

- 30% das acgdes recebidas apenas se tornam livremente transferiveis apds o final de
um ano contado da sua recepgio;

- 0s restantes 30% apenas se tornam livremente transferiveis apos o final do segundo
ano contado da sua recepgio.

Em 2010, encontrava-se igualmente, vigente o Programa de Retribuicdo Variavel
Plurianual em Acgdes 2009/2010, ndo tendo sido distribuidas quaisquer accdes BBVA.
ao abrigo deste Programa durante o ano de 2010.

Por ultimo, ¢ no demais, atento o enquadramento da politica de remuneracdes do BBVA
Portugal na politica de remuneragdo global do Grupo e¢. na sequéncia da coordenagio
havida entre o Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. ¢ o Banco de Espanha no ambito
do quadro regulatorio da Directiva CRD III e do Guia CEBS, diferiu-se para 2012 a
aplicabilidade da obrigagdo de diferimento do pagamento da remuneracio varidvel no
seu todo.

3. Os 6rgios competentes da institui¢io para realizar a avaliacio de desempenho;
i)Os critérios predeterminados para a avaliagio de desempenho

Compete a0 Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. na sua qualidade de accionista,
proceder através dos competentes mecanismos corporativos., a avaliagdo dos titulares do
orgdo de administra¢do com fungdes executivas.

4. O modo como o pagamento da remunera¢io varidvel esta sujeito a continuacio
do desempenho positivo da institui¢io ao longo do periodo de diferimento.

De acordo com a politica remuneratéria do Grupo, serfo cstabelecidos pardmetros que
permitam a redugfio ou o bloqueio da parte diferida relativa a remuneragio variavel em
caso de ocorréncia de circunstincias especiais.

5. Os critérios em que se baseia a atribui¢fio de remuneracio varidvel em acgoes,

bem como sobre a manutengio, pelos administradores executivos, das acgoes da
instituicdo a que tenham acedido, sobre a eventual celebracio de contratos

N s




relativos a essas acgdes, designadamente contratos de cobertura (hedging) ou de
transferéncia de risco, respectivo limite, e sua relacio face ao valor da
remuncraciio total anual

No que respeita ao plano de atribuigdes de acgdes vd. ponto 2. supra. Adicionalmente
informa-se que nfio existem contratos de cobertura (headging) ou de transferéncia de

r1$Co.

0. Os critérios em que se baseia a atribui¢do de remunerag¢io variavel em opcgdes e
indicacdo do periodo de diferimento ¢ do preco de exercicio;

Inaplicavel.

7. A remunera¢io paga sob a forma de participac¢do nos lucros e/ou de pagamento
de prémios ¢ os motivos por que tais prémios e ou participa¢io nos lucros foram
concedidos;

Inaplicavel

8. As indemniza¢bes pagas ou devidas a ex-membros executivos do orgao de

administra¢io relativamente A cessacio das suas func¢des durante o exercicio;
Inaplicivel. Nao ocorreram tais situagdes.

9. As limitagdes contratuais previstas para a compensa¢io a pagar por destituicio
sem justa causa do administrador e sua relacio com a componente variavel da
remuneraciao

Nao existem tais previsdes.

10. Os montantes pagos a qualquer titulo por outras sociedades em relacio de
dominio ou de grupo

Inaplicavel.

I'l. As principais caracteristicas dos regimes complementares de pensdes ou de
reforma antecipada, com indicaciio se foram sujeitas a apreciacio pela Assembleia
Geral;

Inaplicavel.

[2. A estimativa do valor dos beneficios nio pecunidrios relevantes considerados
como remuncracio nio abrangidos nas situacdes anteriores;

Q‘ﬁ)
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Inaplicdvel.

I3. A cxisténeia de mecanismos que impe¢am a celebragio de contratos que
ponham em causa a razdo de ser da remuneracio variavel.

Vd. Mecanismos descritos no ponto 2. i) supra.

A) 1. Remuneragoes dos Titulares do Conselho de Administracao com fungoes
executivas:

Mais de¢ informa que. em 2010, os titulares com fung¢des executivas do Conselho de
Administragdo auferiram as seguintes remuneragdes:

Alberto Charro Pastor: € 331.013,22, a titulo de remuneracéo fixa e, € 211.080,21, a
titulo de remuncragéo varidvel, sendo que, dessa importancia, o valor, € 14.674,11 é
correspondente ao Plano Multiplicador Corporativo de ac¢des da Casa Matriz. A sua
remuncracgdo total em 2010, ascendeu a € 542.093.43;

Luis Filipe da Silva Figueiredo: € 1560.275.28. a titulo de remuneragdo fixa ¢ €
106.864.19, a titulo de remuneragdo variavel. sendo que. dessa importancia, o valor, €
7.428.,59 ¢ correspondente ao Plano Multiplicador Corporativo de accdes da Casa
Matriz. A sua remuneragdo total em 2010 ascendeu a € 263.139.47;

Susana Nereu Oliveira Ribeiro: € 103.233,06, a titulo de remunecraciio fixa ¢ €
74.118.,94. a titulo de remuneragdo variavel. sendo que, dessa importancia, o valor. €
5.145.09. ¢ correspondente ao Plano Multiplicador Corporativo de accdes da Casa
Matriz. A sua remunceracdo total em 2010, ascendeu a € 177.352.00:

Manuel Bento Gongalves Ferreira: € 101.691,44, a titulo de remuneragio fixa ¢ €
189.939.74. a titulo de remuneragdio varidvel, sendo que. dessa importancia, o valor, €
4.441.74, ¢ correspondente ao Plano Multiplicador Corporativo de ac¢des da Casa
Matriz. A sua remuneragdo total em 2010, ascendeu a € 351.631,18.

A) 2. Caso cspecifico dos titulares do 6rgio de administracio com funcées nio
executivas

O Sr. Presidente do Conselho de Administragdo, Dr. José Vera Jardim e o Sr.
Administrador, Dr. Guilherme da Palma Carlos, sio remunerados através de senhas
de presenca. nlo contendo assim, na estruturagdo da sua remuncracdo qualquer
componente varidvel. Em 2010, estes titulares auferiram pelo desempenho do seu
mandato. as seguintes importancias:

José Vera Jardim: € 18.000,00




Guitherme da Palma Carlos: € 22.800,00

Eiste estatuto remuneratério ndo depende do desempenho ou do valor da instituicdo.
Mais se informa que. os Senhores, Gerard Bergé, Alvaro Aresti. Javier Bernal nio
auferiram em 2010, qualquer remuneragio paga pelo BBVA Portugal pelo desempenho

do seu mandato nesta Institui¢do de Crédito.

B) Orgio de fiscalizaciao

O conselho Fiscal ¢ composto pelos seguintes membros:

- Placido Norberto dos Inocentes, que exerce fungdes de Presidente:

- Carlos Alexandre de Padua Corte- Real Pereira, que exerce fungdes de Vogal;
- Jodo Duarte Lopes Ribeiro. que exerce fungdes de Vogal.

- Luis Fernando Sampaio Pinto Bandeira, Suplente.

A certificag@io legal de contas ¢ feita pela Deloitte & Associados. SROC. S.A.
representada por José Antéonio Mendes Garcia Barata.

O sistema de remuneragdo deste 6rgdo ndo é, nem deve ser, dependente da performance
ou resultados da institui¢do, mas sim bascado no grau de responsabilidade estatutaria
assumida no exercicio das fungdes.

Assim, os membros deste orgdo sdo remunerados em funcio das reunides que o orgéo
realiza. em regime de senhas de presenga.

Inexiste. por isso, qualquer componente varidvel para cleitos do disposto do normativo
em analise.

B) 1. Em 2010. 0 BBVA Portugal pagou aos membros do Conselho Fiscal. as seguintes
importancias:

- Placido Norberto dos Inocentes: € 7.000.00 -
- Carlos Alexandre de Padua Corte- Real Pereira, € 7.000.00:
- Jodo Duarte Lopes Ribeiro € 7.000.00;

Relativamente a Deloite & Associados, S.R.0.C.. S.A.. o Banco pagou em 2010, a
importdncia de € 18.745.00. acrescida do TVA em vigor.
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Informacgio relativa ao grau de cumprimento das recomendacdes contidas na
Carta — Circular n° 2/2010/DSB, de 1.02.2010 do Banco de Portugal

Para eleitos de cumprimento dos deveres informativos constantes na Carta Circular supra identificada,
nos quadros infiu dar-se-a indicagdo de cada Recomendagdo contida nos pontos 11 a VII da Carta -
Circular, indicando o seu cumprimento integral ou as razdes que justificam a adopgdo de regime diverso,

consoante o0 caso:

Informacdo relativa ao Ponto Il da Carta Circular (Aprovacio Da Politica De Remuneraciio)

| Recomendaciio Comentario |

N°I 1 Remuneracdo dos membros dos érgdos de administragdo e de fiscalizagdo, | Nos termos do artigo 21° dos
a politica de remuneragdo deve ser aprovada por uma comissdo de | estatutos do BBVA Portugal, a
remuncracdo ou, no caso de a sua existéncia ndio ser exequivel ou | aprovagiio politica de remuneraciio
apropriada face a dimensdo, natureza ¢ complexidade da instituigiio em | dos 6rgdos de administragio ¢
causa, pela assembleia geral ou pelo conselho geral e de supervisio, | fiscalizagio compete a Assembleia
consoante aplicavel. o o Geral.

N2 | Remuneraciio dos restantes colaboradores abrangidos pela presente Carta- Cumprida integralmente.

Circular, a politica de remuneragdo deve ser aprovada pelo érgdo de
[ administracdo.

N“3 | Na definicdo da politica de remunera¢do devem participar pessoas com Na defini¢do da politica de
independéncia funcional e capacidade técnica adequada, incluindo pessoas | Remuneragio para o Grupo, a Casa
que integrem as unidades de estrutura responsaveis pelas fungdes de Matriz respeitou integralmente esta
controlo e. sempre que necessdrio, de recursos humanos, assim como previséo.

peritos externos. de forma a evitar conflitos de interesses e a permitir a

! formagdo de um juizo de valor independente sobre a adequagio da politica
de remuneracdo, incluindo os seus efeitos sobre a gestdo de riscos. capital ¢
liquidez da institui¢fo.

N4 [ A politica de remuneragfio deve ser transparente e acessivel a todos os A implementar a partir de 2011,
colaboradores da institui¢do. A politica de remunerago deve ainda ser atento o alinhamento temporal com a
objecto de revisdo periodica e estar formalizada em documento(s) Casa-Maltriz.
autonomo(s), devidamente actualizado(s), com indica¢fo da data das
alteragdes introduzidas ¢ respectiva justificaco, devendo ser mantido um
arquivo das versoes anteriores. L -

NS | O processo de avaliagio, incluindo os critérios utilizados para determinar a | Cumprido.

| remuneraciio varidvel, deve ser comunicado aos colaboradores,
| previamente ao periodo de tempo abrangido pelo processo de avaliago.
Informacao relativa ao Ponto 111 da Carta Circular (COMISSAO DE REMUNERACAQ)
. Recomendagiio i Comentario

N°l | A comissdo de remuneragiio, caso exista, deve efectuar uma reviso, com | Tendo em conta que o BBVA

uma periodicidade minima anual, da politica de remunerag¢fo da instituigdo | Portugal ndo dispde de  uma

¢ da sua implementagdo. em particular, no que se refere a remuneragfio dos
membros exceutivos do drgdo de administragdo, incluindo a respectiva
remuneragdo com base em acgdes ou opgdes, de forma a permitir a
formulaciio de um_juizo de valor fundamentado ¢ independente sobre a

Comissdo de Remuneragdes, nio se
revelou necessdrio a adopgdo das
recomendagdes constantes da carta
circular a este respeito




{ ddcquagao da pohlm de lcmunuan,m) a luz das recomcnddgocx da
presente Carta-Circular, em especial sobre o respectivo efeito na gestiio de
| riscos, de capital ¢ de liquidez da instituicdo. - o
N2 | Os membros da comissao de remuneragao  devem  ser independentes lnaplm ivel.atento o facto de ine
relativamente aos membros do orgdo de administragio ¢ cumprir com | Comissdo de Remunceracao
requisitos deidoneidade e qualificagio profissional adequados ao exercicio
Cdas suns Tungoes, em particular possuir conhechnentos eou experiéneia
! profiysional em matéria de politica de remuneragiao.
N°3 | No caso de a comissdo de remuneracio recorrer. no exercicio das suas Idem
fungdes. a prestag@o de servigos externos em matdria de remuneragdes, nao
deve contratar pessoa singular ou colectiva que preste ou tenha prestado,
nos trés anos anteriores, servigos a qualquer estrutura na dependéncia do
orgdo de administragdo, ao proprio 6rgdo de administragdo ou que tenha
refaglio actual com consultora da instituicio. sendo esta recomendagao
1;:mlmcnlc iplicavel a qualquer pessoa singular ou colectiva que com
aqueles se encontre relacionada por contrato de trabalho ou prestagao de
1 scrvic;os' o B
N4 | A comissdio de remuneragdo deve informar anualmente os accionistas sobre | fdem
o exercicio das suas fungdes e deve estar presente nas assembleias gerais
~__|.semque a politica de remuneragdo conste da ordem de trabalhos.
N5 | A comissio de remuneracio deve reunir-se com uma periodicidade minima | /dem
f J anual, devendo claborar actas de todas as reunides que realize.

Informagdo relativaao Ponto 1V da Carta Circular (REMUNERACAQO DOS MEMBROS DO ORGAO
DEADMINISTRACAQ)

Ruomcndacd() - o Comentano

N[ A Icmunuagdo dos Admlmstmdmcs qm exergum funcoes executivas Compete a0 Banco Bilbao Vizcaya
deve integrar uma componente varidvel. cuju determinacio dependa de | Argentaria. S.AL na sua qualidade de
uma avaliacdo do desempenho, realizada pelos oredos competentes da | accionista. proceder através  dos
instituigdio, de acordo com  critérios mensuriveis  predeterminados. competentes mecanismos
mcluindo critérios ndo  financeiros. que considere. para além  do corporativos  descritos nas Politicas
desempenho individual, o real crescimento da instituigio ¢ a riqueza | de Remuneragfio aprovadas para o
clectivamente criada para os accionistas, a protecgiio dos interesses dos Grupo, a avaliagiio da performunce
clientes ¢ dos investidores, a sua sustentabilidade a longo prazo ¢ os | titulares do orgdo de administragdo
riscos assumidos, bem como o cumprimento das regras apliciveis a | com fungdes executivas,

_actividade da instituigao. - N
N“2 As componentes fixas ¢ varidvel da leLlnleg,d() ‘total devem estar Cumprido.
adequadamente equilibradas.

A componente fixa deve representar uma propor¢io suficientemente
clevada da remuncragdo total, a fim de permitir a aplicacio de uma
politica  plenamente  flexivel sobre a componente variavel da
remuneragdo, incluindo a possibilidade de ndo pagamento de qualquer
componente varidvel da remuneragiio. A componente varidvel deve estar
o Sll}elhl aum limite mas ximo.. L )
N3 Uma parte substancial da componente variavel da remuneracio deve ser | Uma parte da lcluhuu,ao varidvel 6
paga em instrumentos financeiros emitidos pela instituicdo ¢ cuja | paga em acdes da Casa Matriz, ao
valorizagdo dependa do desempenho de médio e longo prazos da | abrigo  do Plano  de  Incentivos

mstitwicdo. Esses instrumentos financeiros devem estar sujeitos @ uma | Directivo.
; L politica de retengao adequada destinada a alinhar os incentivos pelos
‘ Cinteresses alongo prazo da instituicio ¢ ser quando ndo cotados em
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N4

-
N3

NG

quando ndo cotados em

mlcstgs a [()nﬂo plLI/O dd ll]StllLllQﬂ() ¢ xc

Uma pmtu swmflmlwd dd lunulmm,do variavel \lL\L ser diferida por um
periodo ndo inferior a trés anos ¢ o seu pagamento deve ficar dependente
da continuagfio do desempenho positivo da instituigiao ao longo desse
periodo.

FA parte da cmnpuncntc variavel sujeita a diferimento  deve ser
tdeterminada em fungao crescente do seu peso relativo face & componente
ixa du remuneragio,

COs membros do orgido de Jdmml\lldg 0 ndo devem celebrar contratos.
quer com a instituicdo, quer com terceiros, que tenham por efeito mitigar
o risco inerente d variabilidade da remunceragio que lhes for fixada pela
institui¢do.

Nao foi aplicado o diferimento de
parte da remunerag@o variavel, atento
o alinhamento  lemporal com  as
Politicas da Casa-Matriz
(aplicabilidade as quantias pagas em
vd. \pllm(,do vertida no p(mlo n°4
anterior.

JUR—

(fump['idu

N7

| NYS

N"Q

N“1

N1

“Recomendacio

Até ao termo do seu mandato, devem os membros executivos do érgio
de administragdo manter as acgdes da institui¢do a que tenham acedido
por for¢a de esquemas de remuneragdo varidvel. até ao limite de duas
vezes o valor da remunerag@o total anual, com excepgdo daquelas que
necessitem ser alicnadas com vista ao pagamento de impostos resultantes
do beneficio dessas mesmas acgdes.

Nao foi aplicado atenta a explicagdo
vertida no ponto 4. anterior.

Quando a remuneragio variavel compreender a atribui¢do de opgdes, o
inicio do periodo de exercicio deve ser diferido por um prazo ndo inferior
atrés anos.

Nao aplicavel. a remuneragio
varidavel ndo comporta a atribui¢@o de
ope¢des.

Apos o exercicio referido no nimero anterior. os membros executivos do
orgdo de administragfio devem conservar um certo niimero de acgdes, até
ao fim do seu mandato, sujeito a necessidade de financiar quaisquer
custos relacionados com a aquisiciio de acgoes. sendo que o namero de
acedes a conservar deve ser fixado. 4

1hros ndo executivos do orga 10 dc d(lmllll\(l lg
A remuncragdo dos membros ndo executivos do mzao de admlmslmgao
nio deve incluir nenhuma componente  cujo  valor dependa  do
desempenho ou do valor da instituicio.
Indemnizac¢des em caso de destituigio o

Nio foi aplicado atenta a explicagdo

vertida no ponto 4. anterior

Devem ser estabelecidos os instrumentos ‘|m idicos adu.]uadm pdm que a
compensagio estabelecida para qualquer forma de destituigdo sem justa
causa de um membro do orgdo de administra¢dio ndo seja paga s¢ a

Nao se encontram previstas
quaisquer compensagOes para
situagdes de destituigio,

destituigdio  ou cessagdo  por acordo  resultar de  um inadequado

desempenho do membro do orgdo de administragdo. o -

Informacao  relativa a0 Ponto VI _da  Carta Circular (AVALIACAO DA  POLITICA DE
ERAGCAQ)

Comentarm

a4 uma avalia¢do interna
executada, pelas

politica de remunceracio deve ser submetida
independente, com uma periodicidade  minima anual,
fungdes de controlo da instituigdo, em articulagao entre si.

Em cumpr imento com intervengdo da
Casa Matrirz.

N2

A avaliagio prevista no namero anter ior deve incluir, designadamente, uma
andlise da politica de remuneragdo da instituicéo ¢ da sua implementagdo, a
luz das recomendagdes da presente Carta- Circular, em especial sobre o
respectivo efeito na gestio de riscos, de capital e de liquidez da institui¢do.

idem
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assembleia wual Ol caso existi. @ comissao de remuneragio, um relatorio f
com os resultados da analise a que se refere o namero VI, que, !
designadamente. identitique as medidas necessarias para corrigir eventuais l
insuficicncias & luz das presentes recomendagoes. 1

Informacdo relativa ao Ponto VI da Carta Circular (GRUPOS FINANCEIROS)

i Rccmncnddg;m 3 o ) Comentario

Nl | A empresa-mace de um “lll])() financeiro sujeito a supervisdo do Banco de | Em cumprimento, com  intervencao
Portugal com base na sua situagdio em base consolidada deve assegurar que | da Casa-Matriz
todas as suas filiais, incluindo as filiais no estrangeiro ¢ 0s
estabelecimentos  «otl=shore», Implementem politicas de remuneragdo

; consistentes entre si, tendo por referéncia as presentes recomendages. -
[ N°2 | A adop¢iio das presentes recomendagdes deve ser assegurada para o total | Em wmpnmmlo com interven¢do
das remuneragdes pagas a cada colaborador pelo conjunto das instituigdes, | da Casa-Matriz
_financeiras ou ndo, que integrem o mesmo grupo financeiro.

N°3 | As fungdes de controlo da empresa-mace devem cfectuar, em articulaglio | A implementar em 2011 ¢ com
entre si. com uma periodicidade minima anual, uma avaliagdo das praticas | intervengdo de  Auditoria ¢ de
remuneratorias das filiais no exterior ¢ dos cstabelecimentos “off-shore™ 21 Compliance da Casa Matriz
luz das recomendacoes da presenic Carta-Circular. em especial sobre ¢

) respectivo efeito na gestao de riscos. de capital ¢ de liquidez da mslllm(,ao _

N4 | As fungoes de controlo devem apresentar ao orgdo de administragdo da | idem
empresa-midc ¢ assembleia geral ou, caso exista, a comissdo de
remuneragdo, wm relatorio com os resultados da avaliagdo a que se refere o
niimero anterior. que. designadamente. identifique as medidas necessarias
para corrigir eventuais insuficiéncias a luz das presentes recomendagdes.

Lisboa. 30 de Margo de 201 1.

O Conselho de Administragio






